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| PROLOGO

Con el propésito de mejorar la gestion y administraciéon de la educacién
publica y fortalecer el desempefio directivo, se establecié un nuevo sistema de
seleccion, nuevas responsabilidades, atribuciones y mejores rentas, tanto para
los jefes de los Departamentos de Administracion de Educacion Municipal
(DAEM) como para los Directores de Escuelas y Liceos Municipales.

. /

Uno de los desafios mas relevantes y apasionantes que esta llevando adelante el Servicio Civil y el
Consejo de Alta Direccién Publica (CADP) es su participacion en la reforma educacional a través de
la implementacion de la Ley N° 20.501 de Calidad y Equidad de la Educacion, de febrero de 201 I.

Esta normativa, que fue aprobada con un amplio apoyo en el Congreso Nacional y que en una
primera fase debe estar implementada al afio 2016, busca avanzar hacia un sistema de educacion
publica capaz de entregar mds y mejores oportunidades para todos los nifios y jovenes del pais, en
especial aquellos que provienen de familias de menores ingresos y que son los principales usuarios
del sistema de educacion municipal.

Para ello y con el propésito de mejorar la gestién y administracion de la educacion publica y fortalecer
el desempefio directivo, se establecié un nuevo sistema de seleccién, nuevas responsabilidades,
atribuciones y mejores rentas, tanto para los jefes de los Departamentos de Administracién de
Educacién Municipal (DAEM) como para los Directores de Escuelas y Liceos Municipales.

El nuevo sistema de seleccion de Directores de Escuelas y Liceos Municipales contempla la
participacién de la Alta Direccion Puablica, como garante del mérito y la idoneidad de los postulantes,
en concursos publicos, competitivos y transparentes, destinados a proveer aproximadamente 4 mil
cargos de directores en todo el pais. Se busca reclutar profesionales con liderazgo pedagogico,
capacidad de gestion y vision estratégica, comprometidos con la comunidad escolar en el desarrollo
de proyectos educativos efectivos e innovadores.

En el caso del sistema de seleccién de jefes DAEM, se contempla efectuar a nivel nacional un
total de 293 convocatorias. Se busca que los municipios cuenten con directivos capaces de disefiar
e implementar los proyectos educativos de manera eficaz en los logros de aprendizaje de sus
estudiantes y eficiente en el uso de los recursos publicos, comprometidos con el mejoramiento
continuo de la gestion y con la articulacién permanente de redes para alcanzar una educacién de
calidad.

Las particularidades que demanda la puesta en marcha de esta ley ha implicado para el Servicio
Civil, iniciar, desde fines de 2010, con el acompanamiento del Consejo de Alta Direccién Publica,
un intenso proceso de fortalecimiento de sus capacidades y competencias institucionales para la
correcta implementacion de una politica publica, que estamos ciertos tendra un alto impacto social
y serd clave para el desarrollo equitativo en nuestro pais.
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Con los esfuerzos y voluntades de los diversos actores que participan de este nuevo

sistema, en especial de los propios municipios, durante estos afnos se ha trabajado

mancomunadamente en la implementacion de esta ley, que estamos ciertos en un

futuro cercano, mostrara avances concretos en el mejoramiento de la Educacion,

derecho imprescindible para el desarrollo de una sociedad justa e inclusiva y que en
los ultimos anos Chile ha puesto en el centro de sus preocupaciones.

. /

A junio de 2014 la etapa de implementacion se encuentra en plena marcha y se trabaja
activamente en la consolidacion de alianzas estratégicas con los municipios a nivel nacional para
la optimizacién y mejoramiento permanente de la calidad de los procesos, teniendo como objetivo
principal, la atraccién de directivos con alta capacidad de gestién, motivados y comprometidos con el
mejoramiento de la educacién publica y la innovacion.

Se han publicado cerca de 1.700 concursos de Directores de Escuelas y Liceos en todo el pais,
mientras que los nombramientos superan los [.200. De las estadisticas existentes es posible
destacar que 7 de cada 10 directores nombrados no ocupaban el cargo. Asimismo, 45% de los
directores nombrados es mujer y 55% hombre. Se cuenta con mds de 60 representantes del Consejo
de Alta Direccién Publica para integrar las Comisiones Calificadoras en todo Chile y mds de 200
profesionales inscritos en el Registro de Asesorias Externas, entre otros avances.

En cuanto a los jefes DAEM, a junio de 2014 se han iniciado mds de 120 concursos y los
nombramientos superan los 100. En el caso de los concursos DAEM de comunas de mas de 1.200
alumnos, un 87% de los profesionales nombrados no era ocupante del cargo, el 50% de ellos no
habia desempefiado un cargo similar y mas del 80% tiene estudios de posgrado.

A solo dos afios de la implementacion de la Ley de Calidad y Equidad de la Educacion, las cifras
son auspiciosas y dan cuenta de un trabajo serio y riguroso del Servicio Civil y de la Alta Direccion
Publica, con el apoyo permanente del Ministerio de Educacion, para responder -con altos estandares
y en tiempo oportuno- a la responsabilidad que le entregé el pais de aportar al mejoramiento de la
educacién publica, con su experiencia acumulada en el reclutamiento de directivos para el Estado.

Con los esfuerzos y voluntades de los diversos actores que participan de este nuevo sistema, en
especial de los propios municipios, durante estos afios se ha trabajado mancomunadamente en la
implementacién de esta ley, que estamos ciertos en un futuro cercano, mostrard avances concretos
en el mejoramiento de la Educacion, derecho imprescindible para el desarrollo de una sociedad justa
e inclusiva y que en los dltimos afos Chile ha puesto en el centro de sus preocupaciones.

SERVICIO CIVIL
S ——
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ADPY SELECCION DE DIRECTIVOS EN NUEVOS
SERVICIOSY ORGANISMOS DE LA NUEVA
INSTITUCIONALIDAD EN EDUCACION

a nueva institucionalidad en materia educacional de los uUltimos anos, establecio una activa participacion
del Sistema de Alta Direccion Publica (ADP) en la seleccién -en base al mérito- de los directivos de los
nuevos servicios y organismos creados para el aseguramiento de la calidad de la educacién parvularia,
basica, media y superior.

Asi, tal como sucede en la Ley de Calidad y Equidad de la Educacion en el ambito municipal, a través de diversos
textos legales el Congreso Nacional dispuso la intervencién de la ADP en la selecciéon de los integrantes de
nuevos organismos, tales como, el Consejo Nacional de Educacion, la Agencia de la Calidad de la Educacion y la

Superintendencia de Educacion.

AGENCIA DE LA CALIDAD DE LA
EDUCACION:

En conformidad con la ley N° 20.529, que establece el
Sistema Nacional de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion, la ADP participa en el proceso de seleccion
de los cinco Consejeros de la Agencia de la Calidad
de la Educacion, ademas del Secretario Ejecutivo del
mismo organismo.

Esta Agencia —que inici6 sus actividades en octubre de
2012- es el organismo encargado de evaluar y orientar
el sistema educativo a fin de que el mismo propenda al
mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion,
considerando las particularidades de los distintos
niveles y modalidades educativas.

El Consejo de la Agencia de la Calidad de la Educaciéon
esta constituido por cinco integrantes de destacada

experiencia en la actividad educativa y corresponde
al Sistema de Alta Direccion Publica participar de su
proceso de seleccion, garantizando —como establece la
ley- la pluralidad en su conformacion. El nombramiento
de estos consejeros es una facultad del Ministro de
Educacion.

Asimismo, el cargo de Secretario Ejecutivo de la Agencia
y cinco cargos de Il Nivel Jerarquico correspondientes
a los jefes de Division de Evaluacion de Logros de
Aprendizaje; de Evaluacion de Desempeno; de Estudios;
de Informacién a la Comunidad; y de Administracion
General también deben ser seleccionados a través del
sistema ADP.
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CONSEJO NACIONAL DE EDUCACION:

La ley N° 20.370, General de Educacion, de 12 de
septiembre de 2009, establece la participacion de la
ADP en la seleccion de seis de los diez integrantes del
Consejo Nacional de Educacion, organismo encargado
de cautelar y promover la calidad de la educacion
parvularia, basica, media y superior.

El Consejo de Alta Direccion Pablica debe proponer
seis ternas de candidatos idoneos. En base a las
primeras dos, el Presidente de la Republica designa
a dos profesionales de la educacién que ejerzan
labores docentes en el ambito municipal y particular,
respectivamente. En base a las cuatro ternas restantes,
el Presidente de la Republica debe elegir a igual nimero
de académicos y/o profesionales de reconocido
prestigio en el ambito educativo, dos de ellos en el area

de la educacién parvularia, basica o media. En este caso,
su decision debe ser ratificada por los dos tercios de
los senadores en una Unica votacion.

MALThR

WENLAES
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Asepuramientg de la Cal

SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION:

La ley entregd a la Alta Direccién Publica la seleccion de
candidatos al cargo de Superintendente de Educacion,
asi como de la plana directiva de la Superintendencia,
entidad encargada de evaluar y fiscalizar el cumplimiento
de estandares de calidad por parte de los sostenedores,
fiscalizar la ley y normativa educacional y la rendicion
de cuentas de los sostenedores publicos y privados.

La Superintendencia de Educacion Escolar es uno de los
nuevos organismos que, junto con laAgencia de Calidad,
fueron creados mediante la Ley de Aseguramiento de
la Calidad de la Educacion, aprobada en mayo de 2011,
iniciando sus funciones el segundo semestre del 2012.

Ademas del cargo de Superintendente de Educacion,
deben proveerse con la intervencién de la Alta
Direccion Publica, cuatro cargos de Jefe de Division:
Juridica; Administracion General; Comunicaciones
y Denuncias; y de Fiscalizacion; asi como los 15
Directores Regionales.
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| 26 de febrero de 201 | se publicé en el Diario
Oficial laley N°20.501 de Calidad y Equidad de
la Educacion, que busca optimizar la gestion y
administracién de la educacién municipal en su
conjunto y pone especial énfasis en el fortalecimiento y
mejoramiento del desempeno del nivel directivo.

Con este proposito, se establecid un nuevo sistema
de reclutamiento y seleccion para los cargos de jefes
de Departamento de Administracion de Educacion
Municipal (DAEM) y de Directores de Escuelas y
Liceos Municipales, que va unido a una serie de nuevas
responsabilidades, atribuciones e incentivos para atraer
a los mejores profesionales al desafio de mejorar la
educacion publica.

La ley establecid que para reclutar a estos directivos
se realicen concursos publicos, con la participacion de
la Alta Direccion Publica (ADP), como una forma de
aprovechar la exitosa experiencia acumulada de la ADP
en materia de seleccion de directivos para el Estado.

En el caso de los Directores de Escuelas y Liceos
Municipales se trata de aproximadamente 4 mil cargos

a nivel nacional. Si bien la ley otorgd a los municipios
la responsabilidad de conducir los concursos, también
determiné que un representante del Consejo de Alta
Direccion Publica integre las Comisiones Calificadoras
postulantes. Ademas, este
representante tiene la responsabilidad de designar a la

que evalian a los
empresa experta en seleccion de personas que asesora
técnicamente a los gobiernos locales en dicho proceso,
la que debe estar registrada ante el Servicio Civil.

Respecto a los concursos para proveer los cargos
de los jefes de Departamentos de Administracion de
Educacion Municipal (DAEM), se establecié que en las
comunas con mas de 1.200 alumnos los procesos de
seleccion deben regirse por un procedimiento similar
al utilizado en un concurso ADP de Il Nivel Jerarquico.
Mientras que en aquellos municipios con menos de
[.200 alumnos se debe utilizar el mismo procedimiento
establecido para seleccionar a los Directores de
Escuelas y Liceos Municipales. La ley, en tanto, dispuso
que los jefes de Educacion de las Corporaciones
Municipales de Educacién no estén afectos a este
nuevo sistema.

QUE BUSCAY ESTABLECE EL NUEVO SISTEMA:

@ Mejorar la calidad y equidad de la educacion piblica.

@ Optimizar la gestion y administracion de la educacion municipal en su conjunto.

@ Contratacion de Directivos elegidos a través de concursos pablicos, transparentes y

en base al mérito.

@ Optimizar el desempefo de los lideres educativos con metas claras y evaluacion

permanente.

@ Mejorar rentas e incentivos para los directivos de la educacién municipal.

@ Atraer a los mejores lideres para implementar los proyectos educativos.
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;Por qué la ADP?

Aprovechar la  experiencia
acumulada de la ADP en
materias de reclutamiento y
seleccion de directivos para el
Estado.

Incorporar en los nuevos
procesos los valores que rigen
ADP: idoneidad, merito,
transparencia, no discriminacion.

Aportar al mejoramiento de la
gestion y administracion de la
educacion municipal en su
conjunto.

Rol de la ADP

Seleccion de Jefes de
Departamento de

Administracion de Educacion
Municipal (DAEM)

IMPROMI | ||__.|'-__.i'

Participacion en procesos de CON MEJORAR
seleccion de directores de LA CALIDAD DE
Escuelas y Liceos Municipales LA EDUCACION

PUBLICA
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SELECCION DE

3.893

SELECCION DE DIRECTORES
2 9 3 DE ESCUELASY

LICEOS MUNICIPALES
]EFES DAEM REGION CARGOS DE DIRECTOR
; Arica y Parinacota.......cccceeernunnneeeenens 49
REGION CARGOS JEFES DAEM
Tarapaca......cccccceeeeeenennnnneeeeeeeeeenenens 116
Arica y Parinacota. ... eeeessssseeeens 5 Antofagasta.....ccceeerircscnnnnnnnnnnennnnnen 86
Tarapaca....cccceeeeeeeeeeeeeecccccnenneeeennnnnnannes 7 AtACAMA reecreseermmsmesseemmmsmessermmssessees 226
Antofagasta........eeeeennnnnnnnnnnneeneeeeens 9 CoquImbO covvevecsermmasesssermmassssersansees 431
PN -1 or- 1 3 o - WOt 14 Valparaiso..ommesssemmmsmesssermmasessees 329
COQUIMDBO cererrreareemees Ceveeeeseeeeesssssee 32 O HIggINS wevvvcresssermmasssssermmassssersnasees 390
VAIPALISO.errnnnreeremmseeeemmessseeemmssssee 34 [ - 1T | RN 657
O HiIGEINS evvveeeeeemmssssssessseeeseseemsemmnns 30 BiODbiO «.cuuereceinnrecssnnencsssnnnncssnnenccsnnes 298
MU covvvveeeeeereeeeessssssessssssssssssssssssss 30 Araucania oo 323
T 54 B 44
Araucania.......cceeecssnneereescsssnneneensennes 21 e 45
LOS RIOS evvveeenannneeereeemmmnssseseessmmssssee 10 I e 29
Los Lagos 8 Magallanes..........ccceeeieiiieiecccccicscnannns 129
Aysén T Metropolitana.......ccccceeeeeccccccicscscnnnne 41
Magallanes.....ccccceeeeecicicicccsnsnnnnnnnnennnnes 4 U Boocsiccssasmssmsmmmmmnonnnssiicsssssines SR
Metropolitana.....cccceececececsncnnnnnnnnnnaes 24 ... ...
TOTAL....uueeeirnnerncsnneeccsnneeecsnseees 293%

(*) De acuerdo a matricula de los establecimientos a 2012
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AVANCESY METAS

DICIEMVIBRE

2012

700 CONCURSOS de directores
publicados

226 DIRECTORES nombrados
31 JEFES DAEM nombrados

META A
3.900 CONCURSOS directores
293 CONCURSOS jefes DAEM
100% CARGOS nombrados por concursos

publicos en base al mérito

DICIEMBRE
2013

1.400 CONCURSOS de cargo de
directores publicados

922 DIRECTORES nombrados
89 JEFES DAEM nombrados
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SERVICIO CIVIL:

NUEVAS CAPACIDADESY COMPETENCIAS
INSTITUCIONALES.






| Servicio Civil y el Consejo de Alta Direccidn

Publica se han fijado como desafio que los

principios de idoneidad, mérito, transparencia

y no discriminacién, guien los procesos de
busqueda y seleccion de los directivos de educacién del
ambito municipal, con el fin de reclutar profesionales de
excelencia, dotados con las competencias y el liderazgo
necesarios para llevar adelante la reforma educacional
en curso.

Para responder a los nuevas y crecientes tareas fue
necesario establecer una nueva estructura al interior
de la Subdireccion de Alta Direccion Puablica del
Servicio Civil, creandose para ello una Coordinacion

de Educacion, que asumid la concursabilidad de los
cargos de jefes DAEM y de Directores de Escuelas y
Liceos Municipales.

Para llevar a cabo las labores de administracion,
capacitacién, soporte y monitoreo asociadas a los
nuevos procesos de seleccién, el Servicio Civil ha venido
reforzando sus equipos de trabajo y conformé un equipo
multidisciplinario y altamente profesionalizado, dedicado
exclusivamente a los concursos asociados a la ley N°
20.501.Esta compuesto por |5 personas, cuya diversidad
de competencias y enfoques ha permitido enfrentar con
éxito los desafios propios de la implementacion de las
tareas que le han sido encomendadas.

ADP: PRINCIPALES TAREAS DESPLEGADAS

Definicion de

competencias y

propuestas de perfiles

de los cargos para 1
jefes DAEM y de

Directores.

Trabajo con
expertos del ambito
educacional y fijacion
de estandares

de calidad en

los procesos de
concurso.

a distintas

concurso.

Difusion de las
convocatorias de jefes
DAEM y Directores
de Escuelas y Liceos
para contar con mas y
mejores postulantes.

1

Reclutamiento,
seleccion y capacitacion
de representantes
del Consejo de Alta
Direccion Publica en los
concursos de Directores.

Propuestas de
convenios de
desempeno para
jefes DAEM y
Directores.

Instalacion de
nuevas capacidades
institucionales
para responder

modalidades de

Establecimiento
de alianzas
estratégicas
con mas de 340
municipios a lo
largo del pais.

Registro y sistematizacion
de asesorias externas en
seleccion de personas
para concursos de
Directores.

Registro y
sistematizacion
de informacion
de procesos,
postulantes y
nombrados.
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DESPLEGANDO CAPACIDADES A
NIVEL REGIONAL

La particularidad de la nueva ley,en especial en el caso de
la seleccion de directores, hizo necesaria una presencia
regional del Servicio Civil, de manera de posibilitar la
entrega oportuna y adecuada del apoyo técnico y de
asesoria a los gobiernos locales en los procesos de
seleccion, asi como del correcto monitoreo y soporte
para los actores de la Alta Direccion Publica que
participan del sistema.

Es asi como en estos primeros anos de implementacion
de la ley se instalaron coordinaciones regionales del
area de Educacion, cuyas principales funciones son,
entre otras:

4 Apoyar, asesorar y coordinar el trabajo con los
municipios y con los demas actores del territorio.

4 Apoyar y coordinar a nivel regional al grupo de
representantes del Consejo de Alta Direccidn
Publica.
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v Realizar seguimiento al rol de las asesorias externas
encargadas del proceso de seleccion y registradas
ante el Servicio Civil, las que son contratadas
directamente por cada municipio.

COORDINACIONES DE EDUCACION -
MACROZONAS

v Zona Norte (regiones de Arica y Parinacota, de
Tarapaca, de Antofagasta y de Atacama);

v/ Zona Centro-Norte (regiones de Coquimbo y de
Valparaiso);

v' Zona Metropolitana (Regién Metropolitana);

v Zona Centro-Sur (Regiones del Libertador

Bernardo O’Higgins, del Maule y Biobio);

v Zona Sur y Austral (Regiones de la Araucania,
Los Rios, Los Lagos, de Aysén y de Magallanes).

Reforma Escolar y
Alta Direccian Piblica




b

SELECCION

DE JEFES DE
DEPARTAMENTO
DE EDUCACION
MUNICIPAL (DAEM)






os jefes de Departamentos  de

Administracion de Educacion Municipal son

los directivos municipales a cargo del diseno

e implementacién del proyecto educativo

comunal y de la gestion administrativa,
financiera y técnica pedagodgica de los establecimientos
educacionales.

La ley N° 20.501 de Calidad y Equidad de la Educacion
establecié la participaciéon de la Alta Direccion
Publica en los procesos de seleccion de Jefes DAEM,
contemplando la realizacion de concursos publicos
y abiertos, basados en los principios de idoneidad,
mérito, transparencia y no discriminacion.

El objetivo de estos procesos es reclutar a los mejores
profesionales, que cuenten con las competencias y el
liderazgo necesario para disenar e implementar los
proyectos educativos locales con énfasis en la calidad.
A nivel nacional se debe seleccionar un total de 293
Jefes DAEM: 197 correspondientes a comunas con
mas de 1.200 alumnos matriculados, excluyéndose las
corporaciones educacionales municipales. A ellos se
suman otros 96 cargos correspondientes a directivos
de municipios que registran menos de [.200 alumnos
matriculados es sus colegios.

KMISI(')N JEFE DAEM h

Al Jefe de Educacion le corresponde implementar el

proyecto educativo de su comuna, mediante la gestién
administrativa, financiera y técnica pedagogica de los
establecimientos educacionales municipales, asegurando
el cumplimiento de las normas y programas del Ministerio
de Educacion. Todo ello con el propésito de mejorar la

Calidad y equidad de la educacion de la comuna. )

MEJORES CONDICIONES

B E| nombramiento es por 5 afos, al término de los
cuales se debera efectuar un nuevo concurso, en el
que puede postular el titular en ejercicio.

B Suscriben con el respectivo sostenedor, un convenio
de desempeno de caracter publico, en que se
establecen las metas y objetivos.

W Debe informar anualmente al sostenedor y al
Concejo Municipal el grado de cumplimiento del
convenio. Conforme a ello el sostenedor puede
pedir la renuncia anticipada, tras lo cual se realiza
un nuevo concurso.

B A estos concursos pueden postular profesionales,
aun cuando no sean docentes, que estén en posesion
de un titulo profesional o licenciatura de al menos
ocho semestres. En los casos en que la persona
nombrada no sea profesional de la Educacion,
se debera contar con la asesoria de un docente
encargado del area técnico-pedagogica.

COMPETENCIAS BUSCADAS

EN LOS JEFES DAEM

v'Pasion por la Educacion

v Vision Estratégica

v Planificacion — Administracion de Recursos
v Relacién con el entorno y redes

v Liderazgo

v Conocimientos Técnicos
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(MEJORES RENTAS: N

Los jefes DAEM nombrados mediante este
nuevo procedimiento accede a mayores
remuneraciones, las que se establecen a
través de una asignacion de administracion de
educacién municipal de acuerdo a la matricula
de la comuna.

MATRICULA Qf;ggﬁif"

TOTAL COMUNA PORCENTAJE

399 o menos 25%

400 a799 75%

800a 1.199 150%

1.200 o mas 200%
\_ J
QUIENES INTEGRAN LA COMISION

CALIFICADORA INDEPENDIENTE

El proceso de seleccion es conducido por una Comision
Calificadora Independiente, la que debe cautelar la no
discriminacion, imparcialidad y plena transparencia
del concurso. Ademas, garantiza el resguardo de la
confidencialidad en el desarrollo de los mismos y
asegura el mérito e idoneidad de los candidatos/as que
llegan a las instancias finales del proceso de seleccion.

INTEGRANTES:

I. Sostenedor o un representante de éste.

2. Un director de un establecimiento educacional
municipal de la respectiva comuna, que sera elegido
por sorteo.

3. Un representante del Consejo de Alta Direcciéon
Publica, denominado “Profesional Experto”.

NOMBRAMIENTO DEL DAEM:

I. Los jefes/as DAEM por el
sostenedor entre cualquiera de quienes integren
la nébmina - de 3 candidatos- propuesta por la

son nombrados

Comision Calificadora.
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CARACTI?RiSTICAS DEL PROCESO DE
SELECCION:
(COMUNAS DE MAS DE 1.200 ALUMNOS)

NO DISCRIMINATORIO: no se discrimina
por razones de sexo, edad, religion, opiniones,
opciones politicas, orientacion sexual, identidad de
género, estado civil, discapacidad u otras. Seleccion
solo considera mérito, formacion, experiencia y
competencias exigidas para el buen desempenho
del cargo.

CONFIDENCIAL: los
deben mantener la reserva de la identidad de los

actores involucrados
candidatos durante todo el proceso, asi como
otros datos amparados bajo las normas legales.

ES UN PROCESO REGLADO: el
juridico de los procesos de seleccion esta
constituido por la ley N° 20.501 sobre Calidad y
Equidad de la Educacion, los decretos supremos
que aprobaron el reglamento de la ley y las bases
de los respectivos concursos.

marco

AMPLIA CONVOCATORIA:las convocatorias
se difunden en pagina web de la respectiva
municipalidad y/o en un diario de amplia circulacion
nacional, asi como en el sitio www.serviciocivil.cl.

MERITO E IDONEIDAD: el proceso es
un mecanismo de valoracion de formacion,
experiencia y competencias para el desempeno
de las funciones, lo que debe ser evaluado por
las asesorias externas y por las Comisiones
Calificadoras, en sus distintas etapas.

INCLUYE PARTICIPACION PUBLICO-
PRIVADA: se contempla la participacion de
empresas expertas en seleccion de personas, las
que trabajan en los procesos en conjunto con el
Servicio Civil.




ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION JEFES DAEM
(COMUNAS CON MAS DE 1.200 ALUMNOY)

Preparacion del Concurso

(Elaboracion de Bases y Definicion de Perfil) Sostenedor

Convocatoria Pablica a traves de sitio www.serviciocivil.cl
y medios de comunicacion

Servicio Civil

Recepcion de antecedentes de postulantes

Admisibilidad de requisitos legales de postulacion

Empresas
especializadas
en seleccion

Preseleccion de candidatos
(Analisis Curricular, Evaluacion Gerencial y Psicolaboral)

v &«

4 Calificadora

Definicion de nomina con candidatos, que e s enviadaa la

autoridad para nombramiento.

v «

Sostenedor/
Alcalde

h 4

«

Suscripcion de Convenio de D esempeno en plazo maximo

de 30 dias Jefe /a DAEM

seleccionado

De acuerdo a evaluacion de empresas, se determina candidatos
que avanzan a entrevistas finales
Entrevistas a candidatos preseleccionados Comision

«

Tiempo promedio concurso, desde convocatoria a envio de némina a la autoridad: 85 dias
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PREPARACION DE LA ADP

Con el fin de responder adecuadamente a este nuevo
desafio, esta vez en el campo de la Educacién, el Consejo
Alta Direccion Publica y el Servicio Civil orientaron
su trabajo a la revision de estudios académicos, de
centros de investigacion y comisiones de trabajo; se
efectuaron reuniones con expertos e investigadores —
entre ellos, el Centro de Investigacion Avanzada de la
Educacion, el Instituto Chileno de Estudios Municipales
y la Fundacion Chile-, con el Ministerio de Educacion, la
Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo,
autoridades locales, Jefes de Educacion de diversos
municipios del pais y docentes.

ACCIONES MAS RELEVANTES:

B Reuniones con entidades especializadas vy

revision de estudios académicos.

B Entrevistas a lo largo del pais con actores
relevantes del sistema: alcaldes,jefes de Educacion,
directores  establecimientos  educacionales;
quienes aportaron desde el conocimiento y las
propias expectativas, la definicién del rol del jefe
DAEM y sus funciones, entre otras materias.

B Construccion del Perfil y
Convenio de Desempeio.

propuestas de

B |nduccion y capacitacion a consultoras ADP para
trabajar en los nuevos procesos de seleccion.

W Jornadas de trabajo con Profesionales Expertos
(representantes del Consejo de Alta Direccion
Publica) en los Comités de Seleccion.

B Seguimiento,evaluacion y trabajo permanente del
accionar de consultoras ADP y representantes
del Consejo ADP.

B Evaluacion cualitativa del impacto de la seleccion
de jefes DAEM.

B Difusion de las convocatorias para atraer mas y
mejores postulantes.

N J
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Una tarea relevante constituyo la elaboracion de una
propuesta de perfil para el cargo de jefe DAEM, asi
como del convenio de desempeno, con el proposito
de ponerlos a disposicion de los municipios, en la
perspectiva de reclutar profesionales con probada
capacidad de gestion, liderazgo, comprometidos con la
educacion y los proyectos educativos comunales.

Para asegurar la rigurosidad técnica de este proceso,
el Consejo de Alta Direccion Publica y el Servicio Civil
realizaron mas de 70 entrevistas a lo largo de todo el
pais y se aplicaron mas de 200 encuestas.

Lideres para la

educacion publica
Concurso publico para:

lefe/a - Director/a Departamento de
Administracion de Educacidn Municipal

* Municipalidad de San Felipe
® Municipalidad de San Antonio
® Municipalidad de Osorno

Amplia plazo de postulacion:

lefefa - Director/a Departamento de
Administracion de Educacion Municipal

® Municipalidad de Santiago
® Municipalidad de Valdivia
® Municipalidad de Llanquihue

Postulacion hasta 9 de diciembre 2013

A los Jefes/as - Directores/as de DAEM les corresponde
dizefiar @ implementar el proyecto educativo comunal,
mediante la gestion administrativa, financiera y técnica
pedagbgica de los establecimientos educacionales
municipales,

A\ Alta Direccién Publica

Informate y postula www.serviciocivil.cl




MASY MEJORES POSTULANTES:

Cabe destacar que se ha observado un alto interés WWW.SERVICIOCIVIL.CL

por participar en los procesos de seleccion, llegando,

al término de 2013,a 158 postulantes por concurso, lo
que contrasta con los | | candidatos que en promedio
participaban de los concursos que se realizaban antes
de implementarse la legislacion vigente.

CONCURSOS
En su mayoria los candidatos son profesionales de la Alta Direcciﬁn Pﬂbl‘ica

educacion, ingenieros civiles y comerciales, con mas
de |0 afos de experiencia laboral y con estudios
de magister y/o doctorado, lo que da cuenta de un
incremento también en el nivel de preparacion de

apas del Proceso de
quien se interesa en el desafio de mejorar la calidad y la Ele pe del 2 ]

equidad de la educacion en nuestro pais. Seleccion
PROMEDIO POSTULANTES POR Concursos en Postulacion
CONCURSO

Postule Aqul

Promedio de postulantes por

concurso Concursos en Evaluacion

150 g
2 e
K1)

EVOLUCION DE POSTULACIONES 2011-2013:

Promedio de postulantes que

llegan a P2 P3
Concursos Finalizados

Promedio de postulantes en
entrevistas

250

50

o

[, . ¥ 'i-.{l.-Q- e P
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ESTADO CONCURSABILIDAD JEFES DAEM
COMUNAS CON MENOS DE 1.200 ALUMNOS —A MARZO 2014

a N
Regién Total cargos a Total cargos Total Cargos
ea Concursar nombrados sublicados
Anca-Parinacota 3 1 2
Tarapaca 5 1 3
Anlofagasts 4 2 2
Alacama Z 1 2
Coguimbo 4 2 2
Valparaiza 15 3 3
Matropolitana 2 1 1
O'Higgins ) 3 3
Maule T 2 2
Bio-Bio 12 e 3
Araucania 10 2 4
Los Rios 2 2 2
Los Lagos a 3 e
Aysén 8 1 1
Magallanas a 0 1
TOTAL GENERAL a9 26 35
o,
AVANCE CONCURSABILIDAD: 3 5 /O (34 cargos concursados)
o,
AVANCE NOMBRADOS: 2 6 /O (23 nombramientos)
\3 %
ESTADO CONCURSABILIDAD JEFES DAEM
COMUNAS CON MAS DE 1.200 ALUMNOS - A MARZO 2014
‘& )
Region Total cargos a Concursar Total cargos nombrados  Tolal Cargos publicados
Arica-Parinacola 1 o 0
Tarapach 0 1] [+]
Antofagasta 3 2 2
Atacama 7 1 1
Coguimbo 10 5 T
Valparaiso 19: 8 1"
Metropaolilana 22 a8 "
O'Higpins 21 12 14
Maule 23 B 1
Bio-Bio 41 14 18
Araucania 23 10 13
Los Rios 8 3 3
Los Lagas 13 -] [:]
Aysén 2 1 1
Magallones Q Q 1]
TOTAL GENERAL
(o)
AVANCE CONCURSABILIDAD: 5 I /O (93 cargos concursados)
(o)
AVANCE NOMBRADOS: 4 I /O (66 nombramientos)
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QUE SABEMOS DE LOS NUEVOS JEFES DAEM:

/
JEFES/DAEM NOMBRADOS — DISTRIBUCION POR SEXO

Un | 1% de los jefes DAEM nombrados mediante el
nuevo sistema —desde noviembre de 2011 al 31 de
marzo de 2014- es mujer y un 89% es hombre.

Muestra de 82 casos.

N

/
NOMBRADOS JEFES DAEM - DISTRIBUCION SEGUN PROCEDENCIA

Sector Privado
(1E)
20%

Sector Publico (66)
BD%

Considera 82 nombramientos entre noviembre del 2011 al 30 marzo 2014
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4 . , .
NOMBRADOS JEFES DAEM - DISTRIBUCION SEGUN PROFESION

Otra profesion

16%

(12)
> Educacion:
Educacion Profesor de Estado y Normalistas,
84% profesor de Educacién General
Basica, Licenciatura en Educacion y
(C1)) otras licenciaturas, otras carreras de

la educacion.

Otra profesion:
Ingenieria, administracion publica,
contador auditor y sociologia.

Estadisticas sobre una muestra de 73 nombramientos.

- J

4 )
DIRECTORES/AS NOMBRADOS - SEGUN OCUPACION DEL CARGO

Sl ocupaba el cargo
31%

De acuerdo a la informaciéon
disponible,un 69% de los directores
nombrados a través del nuevo
sistema no ocupaba el cargo previo
al concurso mientras que el 31% de

o ’
69 A) los nombrados si ocupaba el cargo

\\ y fue ratificado a través del proceso.

NO ocupaba el cargo

Estadistica sobre una muestra de 499 casos.

- J
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/
JEFES/AS DAEM NOMBRADOS - EXPERIENCIA SIMILAR EN EL CARGO

49 %
Tenia experiencia
similar cargo

51%
NO tenia
experiencia

similar cargo

\

Estadisticas sobre una muestra de 40 casos.

-
/
CONCURSOS JEFES DAEM - NOMBRADOSY TIPOS DE DESIERTOS
Desierto por comité {'3] Desierto por autoridad
" (11)
12%
Nombrade (82)
85%
Considera 96 concursos finalizados (incluye nombramientos y desierto por autoridad y desierto por comité)
-
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4 NOMBRADOS JEFES DAEM - EDAD A
_ Edad Promedio Cantidad de Postulantes
Postulantes 44 17.473
Postulantes en Nomina 50 297
Nombrado 52 82
- J
4 )
JEFES/AS DAEM NOMBRADOS - ESTUDIOS DE POSGRADO
16%
(12) No informa o
no tiene posgrado 43%
31) Tiene Posgrado
en Educacion
o — .
41%
(30) Tiene Posgrado
en otras areas De acuerdo a la informacion disponible, un
84% de los jefes DAEM nombrados a través del
Estadisticas sobre una muestra de /3 nombramientos. . ’
nuevo sistema tenian un posgrado, ya sea en el
ambito de la Educacion como en otras areas, tales
como Finanzas, Administracién y Gestion Publica,
Economia y Recursos Humanos.
- J
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b

NUEVOS
CONCURSOS DE
DIRECTORES DE
ESCUELAY LICEOS
MUNICIPALES






a ley de Calidad y Equidad de la Educacion
identifica a los directores de escuelas y liceos
municipales como agentes claves en el proceso
de mejoramiento de la calidad de la educacion
publica. Por ello estableci6 un nuevo mecanismo
de seleccion para proveer estos cargos, a través de
concursos publicos y abiertos, basados en los principios

de idoneidad, mérito, transparencia y no discriminacion.

Asi también cred una serie de incentivos para atraer a
los mejores profesionales.

Estos procesos cuentan con la participacion de la Alta
Direccion Publica, incorporando asi la experiencia
acumulada por este sistema en materia de reclutamiento
y seleccién de directivos para el Estado.

El nuevo mecanismo de busqueda y seleccion busca
reclutar profesionales de excelencia, dotados con las
competencias y el liderazgo necesario para responder
a los nuevos paradigmas de la educacion, que demanda
mas innovacion y, por tanto, directores capaces de
promover escuelas efectivas, liderar el cambio, motivar
a sus comunidades educativas, aprender y colaborar
con sus equipos de profesores y participar de las redes
locales para el intercambio de experiencias.

A nivel nacional, se contempla la seleccién —en una
primera fase al ano 2016- de aproximadamente 3 mil
900 cargos de directores, distribuidos en las mas de
340 comunas del pais.

La ley establecié que a estos concursos
pueden postular profesionales de la
educacion, de Estatuto
Docente y profesionales no docentes los
que deben tener una experiencia en aula
de al menos 3 anos.

acuerdo al

MEJORES CONDICIONES DE
DESEMPENO PARA ATRAER A
LOS MEJORES

J Los directores nombrados mediante
este nuevo sistema acceden a mayores
remuneraciones, asociadas al nivel

de responsabilidad y condiciones de

desempeiio (numero de alumnos,

vulnerabilidad, entre otros factores), otorgadas
mediante asignaciones de responsabilidad directiva
y de responsabilidad técnico-pedagdgica.

MAS ATRIBUCIONESY METAS CLARAS:

v Los nuevos directores son nombrados por un
periodo de 5 anos. Ellos deben suscribir un
convenio de desempeno con el sostenedor, en que
se establecen las metas y desafios del cargo.

v El convenio se evalla anualmente y el director, de
acuerdo al desempefno y al cumplimiento de las
metas, puede ser desvinculado.

v El director puede contar con un equipo de exclusiva
confianza para el desarrollo de su gestion.

v  Esta facultado para poner término a la relacion
laboral de hasta un 5% de los docentes del
respectivo establecimiento, siempre que hubieren
resultado mal evaluados.

sostenedor incremento en las

 Proponer al
asignaciones contempladas en el Estatuto Docente,
entre otros.

3 8 I ALTA DIRECCION PUBLICA Y REFORMA EDUCACIONAL | Ley de Calidad y Equidad de la Educacion



[ MAYORES RENTAS: ]

v Para atraer a los mejores directores se
establecieron rentas sustancialmente mayores a
las existentes en el antiguo sistema, de acuerdo
a la responsabilidad y al liderazgo que deben
ejercer en su cargo (numero de alumnos, tipo de
establecimiento, etc.), que se otorgan mediante
las asignaciones de responsabilidad directiva y de
responsabilidad técnico-pedagogica.

v’ Cada municipio puede fijar mayores incentivos
a través de un reglamento de incentivos
profesionales, lo que puede implicar que una
remuneracion promedio de un director de
ensenanza media de un liceo con entre 400 y
800 alumnos puede llegar a aproximadamente $
[.2 millones. En el caso de un director de una

escuela basica de entre 800 y 1.200 alumnos, COMO ES EL PROCESO DE SELECCION:

. , |
puede alcanzar a $ 1.6 millones o mas.

Cada municipio es responsable de los procesos

MA;ERE&LQJ(O);'AL Ag:géﬂé\ﬁ{;l)-\N concursales y es el que realiza la convocatoria publica.
150 o menos Hasta un 25% Recibidos los antecedentes y luego de la admisibilidad
151 2 399 Hast 37 5% de requisitos legales, una empresa externa efectla la

a asta un yD /0

preseleccion de candidatos, que contempla analisis
400 a 799 375% curricular y evaluacion psicolaboral. Esta empresa
externa especializada en seleccion de personas en caso

800a 1.199 75% que corresponda es nombrada por el representante
1 200 o mas 100% del Consejo de Alta Direccion Publica, de entre una
\_ /) nomina de empresas registradas ante el Servicio Civil.

Una Comision Calificadora Independiente, que
esta integrada por un representante del Consejo

de Alta Direccion Publica; el jefe de Educacion del
municipio; ¥ un docente de destacado desempefio
elegido por sorteo, realiza las entrevistas a los

COMPETENCIAS BUSCADAS candidatos preseleccionados.

EN NUEVOS DIRECTORES

Luego de las entrevistas, la Comisién Calificadora
7 LIDERAZGO PEDAGOGICO define una némina de 3 a 5 candidatos, que es

v GESTION DE LAS PERSONAS enviada al Sostenedor/Alcalde para el respectivo

. ; nombramiento.
v VISION ESTRATEGICA

v .
GESTIONY LOGRO Luego del nombramiento, el director elegido debe
v ADAPTACION AL ENTORNO firmar un convenio de desempeno con el Alcalde,

/ RESOLUCION DE PROBLEMAS donde se fijan metas y desafios por un periodo de 5
anos, cuyo cumplimiento se evalta ano a aho.
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La duracidon de un concurso, desde la convocatoria
por parte del municipio a la elaboracion de la nomina
por parte de la Comision Calificadora, demora un
promedio de aprox. 100 dias.

CARACTERISTICAS DEL PROCESO DE
SELECCION:
________________________________________________________________________|
NO DISCRIMINATORIO: no se discrimina por
razones de sexo, edad, religién, opiniones, opciones
politicas, orientacién sexual,identidad de género, estado
civil, discapacidad u otras. Seleccion solo considera
mérito, formacion, experiencia y competencias exigidas
para el buen desempeno del cargo.

CONFIDENCIAL: los actores involucrados deben
mantener la reserva de la identidad de los candidatos
durante todo el proceso, asi como otros datos
amparados bajo las normas legales.

ES UN PROCESO REGLADO: el marco juridico
de los certamenes de seleccion estd constituido por la
Ley N° 20.501, los decretos supremos que aprobaron
el reglamento de la ley y las bases de los respectivos
concursos.

AMPLIA CONVOCATORIA: las convocatorias se
difunden en pagina web de la respectiva municipalidad
y/o en un diario de amplia circulacion nacional y/o
regional y en el portal www.directoresparachile.cl.

MERITO E IDONEIDAD: el proceso es un
mecanismo de valoracién de formacion, experiencia y
competencias para el desempeno de las funciones, lo
que debe ser evaluado por las asesorias externas y por
las Comisiones Calificadoras, en sus distintas etapas.

INCLUYE  PARTICIPACION  PUBLICO-
PRIVADA: se contemplan asesorias externas de
empresas o personas naturales expertas en seleccion
de personas, registradas en el Servicio Civil. Estas
empresas asesoran al municipio, evaluando a los
postulantes y realizando una preseleccion.
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ETAPAS DEL PROCESO DE SELECCION
DIRECTORES DE ESCUELASY LICEOS MUNICIPALES

Preparaciin del Concurso [Elaboracibn de Bases y Definicion de
Parfilas) y propuestas da Convenios de Desampeno,

Convacataria Pablica a traves de sitio Web municipios, Portal

s www.directoresparachile.cl y medios de comunicacion. *
Municipio

(DAEM)

Recepcian de antecedentas de postulantes

Asesoria
Externa

Comision
Calificadora
Independiente

Municipio
(DAEM)

Director/a
seleccionado

TIEMPO PROMEDIO DURACION PROCESO: 100 DIAS
(La ley establece que la convocatoria debe ser entre 30 a 45 dias)




DEFINICION DE COMPETENCIASY PROPUESTAS DE PERFILES DE LOS CARGOSY

CONVENIOS DE DESEMPENO.

n el caso de los directores de establecimientos

educacionales,la ley entrego a la Alta Direccion

Publica la definicion de perfiles transversales,

la elaboracion de convenios de desempeno
tipo y la conformacion de registros de expertos que
deben representar al Consejo ADP en la seleccion de
candidatos, y de consultores especialistas en seleccion
de personas, encargados de evaluar competencias de
los postulantes a nivel nacional.

En cumplimiento de este mandato, el Consejo de Alta
Direccion Publica, en conjunto con el Servicio Civil,
procedié a recabar informacion para la elaboracion de
los perfiles y de los convenios de desempeno, realizando
mas de 70 entrevistas y aplicando mas de 400 encuestas a
diversos expertos en el ambito de la educacion a lo largo
de todo el pais. Simultaneamente se establecié una alianza
con el Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion
e Investigaciones Pedagogicas, CPEIP, del Ministerio de
Educacién a fin de recibir su asesoria técnica.

'RSO PUBL 10 I/

IMIENTO

NOMBRE MUNICIpey -

MuUNiIcIPaL

frosia

lal o P ey e e
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REPRESENTANTES DEL CONSEJO ADP

REGION REPRESENTANTES
EN LOS CONCURSOS: CONSEJO ADP
ESTANDARES DE CALIDAD Y Ltz 7 P E i !
TRANSPARENCIA. Tarapaca I
Antofagasta I
Para asumir una demanda estimada de 1.000 concursos
. . . ) Atacama |
anuales, el Consejo de Alta Direccion Publica recluté a _
un equipo de especialistas facultados para representarlo Coquimbo 4
ante las Comisiones Calificadoras encargadas de Metropolitana 17
seleccionar a los candidatos que integraran las nominas Valparaiso 3
finales. O'Higgins 4
A diciembre de 2013, el equipo de representantes esta Maule 4
formado por 61 profesionales expertos en Educacién, Bio Bio 9
distribuidos en las |5 regiones del pais, los que fueron Araucania 6
seleccionados a través de procesos ajustados a los L ,
” e os Rios I
estandares del sistema de Alta Direccion Publica.
Los Lagos 6
Los Representantes del Consejo ADP han sido Aysén |
sometidos a un riguroso programa de capacitacion Magallanes 2
con el propdsito de habilitarlos para el adecuado TOTAL

ejercicio del importante rol que deben cumplir y
ademas, mantienen una comunicacién permanente con
la Coordinacion Zonal para mejorar las estrategias de
accion definidas por el Servicio Civil.

ROL DEL REPRESENTANTE ADP:

a4 Cautelar los principios de mérito, calidad técnica,
transparencia y no discriminacién.

a4 Trabajar colaborativamente con los municipios para
lograr procesos de calidad.

Vinculaciéon permanente con los gobiernos locales
para fortalecer la estrategia de asistencia técnica.

Seguimiento permanente de los avances de la
implementacion.

4 Rigurosidad en la sistematizacion de la informacion.
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ASESORIAS EXTERNAS PARA APOYAR LOS PROCESOS DE CONCURSO

La ley de Calidad y Equidad de la Educacién entregé al
Servicio Civil la responsabilidad de crear y administrar
un Registro de Asesorias Externas, integrado por
empresas y profesionales especialistas en seleccion
de personal, cuyo rol es apoyar técnicamente a los
municipios en los procesos de seleccién de Directores
de Escuelas y Liceos Municipales y de jefes DAEM en
comunas con menos de 1.200 alumnos matriculados.

La asesoria externa que participa en un determinado
concurso es nombrada por el representante del
Consejo de Alta Direccion Publica y, una vez recibidos
los antecedentes de los postulantes y luego de la
admisibilidad de requisitos legales, su rol es llevar a
cabo la preseleccion de los candidatos, proceso que
contempla en primer término el analisis curricular y
posteriormente una evaluacion psicolaboral, de los
candidatos que corresponda.

Con el fin de asegurar la estandarizacion y calidad
de los procesos, el Servicio Civil realiza una serie de
acciones con las asesorias, entre ellas:

B ACREDITACION: las consultoras y profesionales
deben inscribirse y mantener actualizados sus
antecedentes en el Registro que administra el
Servicio Civil. Todo profesional que participe en los
procesos de seleccion debe contar, a los menos, con
5 anos de experiencia.

m CAPACITACION
CONSULTORES:
participar en los

PERMANENTE A
para estar habilitado y
procesos de seleccion, los
consultores inscritos en el Registro del Servicio
Civil deben, como requisito ineludible, haber
participado en el programa de induccién que realiza
la Sub Area de Educacién de la Subdireccién de Alta
Direccion Publica. Ademas, el Servicio Civil realiza
capacitaciones permanentes a estos profesionales.

H LINEAMIENTOS
el Servicio Civil
Operacionales para las Asesorias Externas en los
que, de acuerdo a la ley, se establecen las etapas,
procedimiento y estandares para llevar adelante el
proceso técnico de evaluacion de candidatos.

OPERACIONALES:
ha establecido Lineamientos

B SEGUIMIENTO CONTINUO Y CALIDAD:
con el fin de estandarizar los procesos y asegurar la
calidad de los mismos se evallla permanentemente
a las consultoras y se les retroalimenta sobre su
trabajo. Con este proposito el Servicio Civil lleva a
cabo revisiones y auditorias de productos (informes,
presentaciones y analisis curricular), entre otras
acciones.

REGISTRO DE ASESOR’iAS

EMPRESA PROFESIONAL TOTAL *

EXTERNAS POR REGION

Arica y Parinacota 3 1 4
Tarapaca 8 2 10
Antofagasta 9 3 12
Atacama 1 1
Coquimbo 8 4 12
Metropolitana 8 3 11
Valparaiso 120 16 136
O Higgins 6 1 7
Maule 5 4 9
Bio Bio 28 3 31
Araucania 9 9
Los Rios 2 2
Los Lagos 5 2 7
Aysén 1 3 4
Magallanes 7

6 1
TOTAL GENERAL 217

* Por region de residencia

ASESORIA DE EMPRESAS

ESPECIALIZADAS EN SELECCION

COMPETENCIAS
CURRICULUM
VITAE

I
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ALIANZAS ESTRATEGICAS _CON
MUNICIPIOS A LO LARGO DEL PAIS

on el objetivo de promover y facilitar

la  implementacion de la ley de

Calidad y Equidad de la Educacion, el

Servicio Civil ha realizado un trabajo

mancomunado
municipios y Corporaciones de Educacién a lo largo
del pais, tarea en la que ha resultado fundamental el
apoyo Y la coordinacion con el Ministerio de Educacion
y sus Secretarias Regionales Ministeriales.

con los diversos

En el marco del pleno respeto a la autonomia municipal,
la participacion de la Alta Direccion Publica en los
nuevos procesos de seleccion ha sido vista como una
oportunidad y ha permitido generar estrategias de
colaboracion para la difusion del nuevo sistema, la
asesoria y traspaso de conocimientos técnicos a los
equipos de los gobiernos locales, planificacion de la
concursabilidad, y otros. Entre los logros mas relevantes
esta la activacion, a la fecha, de vinculos con mas 170
municipalidades o Corporaciones Educacionales, que
se han transformado en contrapartes activas del nuevo
sistema de seleccion.

Este trabajo colaborativo y basado en la confianza
ha permitido al Servicio Civil sumar aprendizajes
institucionales, desarrollar las nuevas capacidades
internas y, a través del contacto en terreno con los
gobiernos
aspectos de la implementacion de los nuevos concursos.

locales, fortalecer y mejorar aquellos

COORDINACION MINISTERIO
EDUCACION - SERVICIO CIVIL

DE

De alta relevancia en este trabajo con los municipios
ha sido el rol del Ministerio de Educacion, el que
a través de sus Secretarias Regionales ha apoyado
persistentemente el proceso de difusién, capacitacion
y sensibilizacion sobre la nueva ley y su impacto en el
mejoramiento de la calidad de la educacion publica.

Las Seremias de Educacion han desplegado una serie
de acciones con los actores locales de la educacion
a través de seminarios, foros y talleres, entre otras
iniciativas.
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Principales lineas de trabajo con gobiernos
locales:

4 Sensibilizacion respecto a nueva ley y diferencias con
anterior sistema de seleccion de directores, a través
de la realizacién de seminarios, foros y talleres.

4 Asesoria y colaboracion técnica

implementacion de los nuevos concursos.

para la

4 Planificacion de la concursabilidad para lograr
mejores resultados.

4 Difusion y capacitacion para uso de portal www.
directoresparachile.cl.

Avances:

) (o)
Mas del 7OA> de las comunas
del pais han realizado concursos.

95 nuevas comunas realizaron

concursos durante el 201 3.

Se han realizado reuniones de
sensibilizacion con mas de
municipios en todo Chile.




PORTAL WWW.DIRECTORESPARACHILE.CL PARA POSTULACIONES EN LINEA

on el propésito de facilitar |las
postulacionesydifundirlas convocatorias
a los concursos de Directores y de
jefes DAEM de comunas con menos de
1.200 alumnos, el Servicio Civil -con el
apoyo del Ministerio de Educacion- puso a disposicion
de los municipios del pais el portal
directoresparachile.cl, plataforma tecnoldgica que

también permite la postulacion en linea.

WWww.

n menos de seis meses de operacion, el portal ha
E d d I tal h
permitido aumentar progresivamente el promedio de
postulaciones a los cargos, especialmente en el caso de
os directores, las que a diciembre de egan en
los direct I d bre de 2013 1I
promedio a 25 postulantes por cargo.

VENTAJAS DE LA PLATAFORMA:

A diciembre de 2013 el portal registra mas de 230 mil
visitas, 1.500 usuarios registrados y 49 municipios del
pais ya han firmado convenio con el Servicio Civil para
permitir la postulacion en linea.

Todas las personas que ingresan al portal, pueden
obtener informacion de las convocatorias y procesos
concursales, mientras que para cargos que permiten la
postulacion en linea, los usuarios deben registrarse y
completar su curriculo.

Cada municipalidad que publica concursos en el portal
es responsable de sus procesos y de las consultas que
tengan los/las postulantes sobre cada convocatoria.

J// Municipios puedan administrar y gestionar los concursos.

v Municipios pueden elaborar en linea las bases de los concursos.

v Permite sistematizar la informacion para el monitoreo y la toma de decisiones en tiempo oportuno.

v/ Centraliza en un solo lugar toda la oferta de concursos.

J/ Difunde de manera amplia y transparente las convocatorias.

J Permite la postulacion en linea.

REGISTRO DE USUARIOSY POSTULACIONES POR MES

1600
1400 1369
12
1200 \
1000 \
800 / 5 \
600 /
400 411 0
200 235 242 327
88— 79
0 —e -6 -0
Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
e suarios == Postulantes
2013 2014

Postulaciones rn linea comenzaron a fines de agosto 2013
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VISITAS MENSUALES PORTAL

4 )
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CAMPANAS PARA DIFUNDIR LAS CONVOCATORIAS: MASY MEJORES POSTULANTES

Desde la puesta en marcha de la ley de Calidad y concursabilidad y atraer candidatos idéneos a los
Equidad de la Educacién, el Servicio Civil, en conjunto  procesos de seleccion, de forma de contar con mas y
con el Ministerio de Educacion, ha llevado adelante mejores postulantes. Estas acciones se mantendran con
diversas acciones de difusion para promover la el objetivo de consolidar este canal de difusion.

Diversas acciones:
V' Publicacién de avisos semanales en diarios de circulacién nacional.
v Publicacion de avisos en principales diarios de capitales de regiones.

v 2 Campanas en Radios de cobertura nacional y regional durante 2013 (8 radioemisoras de alcance nacio-
nal y 30 de regiones).

v 3 Campanas en Medios Digitales y Portales Electréonicos de Arica a Punta Arenas (2012 y 2013).

v 3 Campahfas en Redes Sociales: Google Search, Google Display, Facebook, LinkedIN (2012 y 2013).

v Difusion de avances de la concursabilidad en medios de comunicacion.

EVOLUCION NUMERO DE POSTULANTES SEGUN FECHA APERTURA CONCURSO

4 N

40

Postulacién en

35

) linea N [
N - AN
. i 1 A b N
NEA AN AL :

& SN S & & & &
oS & e > N N O N Q& < 2"
& 8 Fos W & & @ @ & & & &
R eo\\ N R e°¢ N
\ 2013 2014 )
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NOTAS DE PRENSA
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PRINCIPALES RESULTADOS CONCURSOS DIRECTORES

CARGOS CONCURSADOS POR REGION ACUMULADO 2012-MARZO 2014

Regiones Total cargos a concursar Total concursos publicados % Avance
Avrica-Parinacota 41 5 12%
Tarapaca 49 30 61%
Antofagasta 116 43 37%
Atacama 86 77 90%
Coquimbo 226 90 40%
Valparaiso 431 159 37%
Metropolitana 729 357 49%
Libertador Bernardo O’Higgins 329 173 53%
Maule 390 188 48%
Bio-Bio 657 260 40%
Araucania 298 123 41%

Los Rios 129 58 45%

Los Lagos 323 127 39%
Aysén 44 32 73%
Magallanes y Antértica Chilena 45 55 122%
TOTAL 3.893 1.777 o)
AVANCE CONCURSABILIDAD PAIS 46/0

)

N\

DIRECTORES NOMBRADOS POR REGION ACUMULADO 2012-MARZO 2014

Regiones Total cargos a concursar Total directores nombrados % Avance
Arica-Parinacota 4] 5 12%
Tarapaca 49 10 20%
Antofagasta 116 25 22%
Atacama 86 37 43%
Coquimbo 226 49 22%
Valparaiso 431 126 29%
Metropolitana 729 255 35%
Libertador Bernardo O’Higgins 329 121 37%
Maule 390 138 35%
Bio-Bio 657 206 3%
Araucania 298 89 30%
Los Rios 129 4] 32%
Los Lagos 323 79 24%
Aysén 44 14 32%
Magallanes y Antartica Chilena 45 30 67%
TOTAL 3.893

AVANCE NOMBRADOS PAIS
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DIRECTORES/AS NOMBRADOS
DISTRIBUCION POR SEXO

Mujer
45%

HOMBRE

Estadistica sobre una muestra de 499 casos.

Un 45% de los directores nombrados mediante el
nuevo sistema —desde abril de 2012 a diciembre
2013- es mujer y un 55% es hombre.

El ano 2008, el 52,5% de directores electos eran
mujeres.

Fuente: ;Qué sabemos de los directores de escuelas en Chile?
Weinstein y Mufioz (2012).

N

J

/
JEFES/AS DAEM NOMBRADOS
SEGUN OCUPACION DEL CARGO

Si ocupaba el cargo
13%

NO ocupaba
el cargo
87%

Considera 82 nombramientos entre
noviembre del 2011 al 30 marzo 2014

De acuerdo a la informacion disponible, un 87%
de los directores nombrados a través del nuevo
sistema no ocupaba el cargo previo al concurso,
mientras que el 13% de los nombrados si ocupaba
el cargo y fue ratificado Ipor el proceso.

N

-

Mas de 40 afios

w
o

Entre 31y 40 afios

/DIRECTORESIAS NOMBRADOS - ANOS DE EXPERIENCIA

En este grafico observamos que el
porcentaje mas alto de directores
nombrados se encuentra en el rango
de entre 2| y 30 anos de experiencia
profesional (38%).

Nota: con los datos disponibles relativos a los
afnos de experiencia es posible inferir que la edad

Estadisticas sobre una muestra de 198 casos.

Entre 21y 30 afios _ 37,2 estimada de los directores/as electos estaria en
torno a los 50 anos de edad, encontrandose el
68% de éstos entre los tramos de 41 a 60 afnos

Entre 11y 20 afios _ 21,1 de edad, lo que implica que se estaria eligiendo
directores/as en promedio mas jovenes que los
seleccionados con el antiguo sistema.

Entre 5y 10 afos 9,8
EL 2008, los directores/as de escuelas urbanas en

0,0 50 100 150 200 250 300 350 40,0 Chile, tenian en promedio 55,6 afios.

Fuente: ;Qué sabemos de los directores de
escuelas en Chile? Weinstein y Mufioz (2012).

J
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(" DIRECTORES/AS NOMBRADOS - SEGUN PROFESION Y/O ESPECIALIDAD A

Otras

Educador/a Diferencial
Educador/a de Parvulos
Otras Licenciaturas
Licenciatura en Educacion
Profesor/a Especialista
Profesor/a Generalista
Normalista

Profesor/a de Estado

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0 60,0

Estadisticas sobre una muestra de 174 casos.

-
CLASIFICACION:
.
Otros profesionales Corresponde a profesionales no docentes, que pueden postular por tener experiencia en aula de al menos 3 afos.
Profesor de Estado/Normalista Corresponde a las categorias de titulo de profesor de Estado o Normalista.
Profesor Generalista Corresponde al titulo profesional de profesor de Educacién General Basica.

. Corresponde al titulo profesional de profesor de Educacion General Basica con especialidad en Historia y Geografia, Lenguaje, Ciencias Naturales y Técnicas
Profesor Especialista

Manuales.
Otras Licenciaturas Corresponde al grado académico de licenciaturas distintas a Educacion, tales como Licenciado en Biologia, Filosofia, Fisica, Historia y Geografia y otras.
Licenciatura en Educacion Corresponde al grado académico de licenciado en Educacion.
Educador Diferencial Corresponde al titulo profesional de educador diferencial.

Educador de Parvulos Corresponde al titulo profesional de educador de parvulos.

. /

4 )
DIRECTORES CANDIDATOS QUE LLEGAN A NOMINA FINAL
SECTOR DE PROCEDENCIA

Otro Particular

Subvencionado 4% 7 2%
7%

Los candidatos que conforman la
nomina de elegibles por el sostenedor
provienen  mayoritariamente  del
sector municipal.

Municipal

87%

Estadisticas sobre una muestra de 879 casos.

- J
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4 CONCURSOS DIRECTORES: NOMBRADOSY TIPOS DE DESIERTOS A

ACUMULADO 2012- MARZO 2014

Sin suficientes
preseleccionados

16% Desierto por
Comision Calificadora

3%

Desierto por

Autoridad
Nombrados 4%
77%
Muestra de 1.241 concursos.
. J
4 . )
CONCURSOS DESIERTOS SEGUNTIPOS DE DESIERTOS
ACUMULADO 2012-2013
Desierto por Autoridad
18%
Desierto por Comision
Calificadora
13%
Sin suficientes
preseleccionados
69%
Total de 346 concursos desiertos
. J
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enorme desafio de implementacién para el
Servicio Civil, que ha asumido esta tarea con
profesionalismo y dedicacion.

as nuevas responsabilidades que la Ley de
Calidad y Equidad de la Educacién le entregd
a la Alta Direccion Publica han significado un

A dosanos deiniciada la puesta en marcha,los resultados
son satisfactorios: el avance de la concursabilidad,
tanto de jefes DAEM como de Directores de Escuelas
y Liceos, se acerca al 40% del total, mientras que los
nombramientos por parte de la autoridad, también en
ambos casos, casi llegan al 30%, por enumerar sélo una
de las dimensiones a cuantificar.

El trabajo serio y colaborativo con todos los actores
del sistema, en especial con los municipios, ha permitido
generar un circulo virtuoso y la paulatina instalacion
—en el marco de una relacidon de pleno respeto a la
autonomia de los gobiernos locales- de un cambio
cultural muy significativo: la introduccion del mérito
como condicidn sine equa non para ejercer un cargo
de responsabilidad directiva en la educacién municipal.

Consciente de los desafios y de la relevancia que
esta reforma tiene para la educacion publica chilena,
el Servicio Civil se ha fijado para los préximos anos
—en los diversos ambitos de su competencia- nuevos
énfasis y metas que alcanzar.

CALIDAD: el esfuerzo estara centrado en fortalecer
los estandares técnicos y optimizar la calidad de los
concursos, de manera de disminuir aquellos que son
anulados o declarados desiertos por factores que no
tienen directa relacién con la falta de postulantes, tales
como la elaboracién de bases, tarea en que el trabajo
mancomunado con los municipios es fundamental.

En este ambito, se dara continuidad y se profundizara la
estrategia de formacion, perfeccionamiento y evaluacion
de la labor de los representantes del Consejo de Alta
Direccion Publica, en especial, a través de potenciar las
instancias regionales de acompanamiento y aprendizaje
Asimismo,
evaluacion y auditoria permanente a las asesorias
externas con el fin de estandarizar los procesos y
asegurar la calidad de los mismos.

entre pares. persistira el monitoreo,
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ALIANZAS ESTRATEGICAS: el propdsito es
reforzar las alianzas con los municipios a lo largo
del pais, de manera tal que el Servicio Civil sea visto,
cada vez mds, como un actor cercano e inserto en
el territorio, dispuesto a apoyar técnicamente a sus
contrapartes. Ademas, resulta indispensable generar
y reforzar las alianzas tanto a nivel nacional como
regional, con actores estratégicos del ambito social,
educacional, académico y comunicacional.

MASY MEJORES POSTULANTES: se continuaran
y potenciaran las actividades de difusion del nuevo sistema,
asi como de la concursabilidad, de manera de reclutar
lideres del cambio, que motiven a las comunidades
educativas y generen las necesarias redes a nivel local
para el efectivo mejoramiento de la educacion.

COBERTURA: el objetivo es fomentar y planificar
la concursabilidad en conjunto con los municipios,
de manera de avanzar en la implementacion de la
ley con miras al 2016, ano en que los cargos deben
estar totalmente concursados. La proyeccidén es
realizar anualmente 1.000 concursos de directores y
aproximadamente, 60 de jefes DAEM.
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MEDICION DE IMPACTO: nos hemos propuestos
avanzar en la sistematizacion y evaluacion de la puesta
en marcha de esta politica publica, lo que implica
levantar indicadores de impacto, asi como estudios de
percepcién que nos permitan contar con la opinion
permanente de los municipios.

A las acciones antes suma el
acompanamiento y monitoreo continuo por parte del

enumeradas, se

Consejo de Alta Direccién Publica, asi como el apoyo
del Ministerio de Educacion, para ir detectando las
dificultades que puedan ir surgiendo y sus soluciones.

La participacion de la Alta Direccion Puablica en la
seleccion de directivos de la educacion municipal, en
su rol de garante del mérito, ha sido vista por todos
los actores, y en especial por los municipios, como una
oportunidad para avanzar hacia mayores y crecientes
grados de inclusion y desarrollo en la educacion chilena.
Una buena noticia para nuestro pais.

Invertir en educacién es invertir en las personas, es
invertir en una sociedad mas justa y con mayor equidad.
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ALTA DIRECCION PUBLICAY REFORMA
EDUCACIONAL

COMPROMISOY LIDERAZGO DIRECTIVO:
claves para una educacion de calidad

~ Alta
Dlre’cclpn
SERVICIO CIVIL Publica
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