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l.- EDITORIAL
1.- HACIA LA CONSOLIDACION DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA

El Sistema de Alta Direccion Publica es la reforma mas innovadora y exitosa de
cuantas conforman el proceso de modernizacion de la gestion publica en nuestro pais.

Su instauracion —en 2003- dio paso a un verdadero cambio cultural al limitar la
discrecionalidad de la autoridad en la provision de los principales cargos directivos de
la administracién central del Estado para dar espacio al talento, convocado mediante
concursos publicos basados en la idoneidad y el mérito, con el fin de optimizar la
gestién publica y mejorar la calidad de los servicios que el Estado provee a sus
ciudadanos.

A través de la profesionalizacion de la funcién publica, el Sistema de Alta Direccién
Publica puso el acento en las personas, como elemento fundamental en la adaptacion
del aparato estatal a las crecientes y multiples demandas impuestas por su proceso de
modernizacion, ya que, mas alla de las politicas publicas y de cambios de caracter
estructural o procedimental, son personas las que llevan a cabo las transformaciones
y, en el ambito del Estado, son gerentes publicos competentes, innovadores y
emprendedores los encargados de liderarlas.

La presentacion de la memoria 2007-2008 del Consejo de Alta Direccion Publica, que
me honra presidir, ofrece la oportunidad de efectuar un balance del camino recorrido
en el periodo, dando cuenta de los avances experimentados por el Sistema y de los
desafios que se presentan en torno a su consolidacion definitiva.

NUESTRO ESFUERZO HA FRUCTIFICADO

A cinco afos de su establecimiento, el éxito del Sistema de Alta Direccién Publica, se
manifiesta en logros significativos:

» EI Sistema de Alta Direccién Publica se encuentra instalado y en pleno
funcionamiento: se creé la institucionalidad que lo sustenta, conformada por la
Direccion Nacional del Servicio Civil y el Consejo de Alta Direccion Publica; se
definieron procedimientos y estandares, y se puso en marcha un proceso que, a
diciembre de 2008, ha concursado 541 cargos, un 65% del total de 837 -102 de
primer nivel jerarquico y 735 de segundo- que, repartidos en 103 servicios
publicos, deben proveerse conforme al Sistema. De los 102 cargos de primer
nivel, se han provisto o estan en proceso de concurso 79, y de los 735 cargos de
segundo nivel se han concursado o estan en proceso de concurso el 63% del total.

Ademas, en virtud de mandato presidencial, en 2007 se adelanté y completo la
incorporacion de servicios que debian originalmente progresar gradualmente hasta
enterarse en 2010.

* Ha incrementado su profundizaciéon en forma creciente: en 2008 se nombré a 163
y en 2007 a 120 Altos Directivos Publicos, lo que representa en promedio un 35%
mas que en 2006 y se convocd a un promedio de 19 concursos mensuales,
numero considerablemente mayor que las 3 convocatorias mensuales registradas
en 2004. De esta forma no sdélo se ha logrado avanzar significativamente en la
provisién de los cargos de los diversos servicios, sino que también, proceder a los
primeros procesos de renovacion, al cumplirse el plazo de designacion de los
primeros Altos Directivos Publicos.



* Ha sido reconocido y validado, como lo demuestra su extension mas alla de sus
limites originales: a la fecha, ademés de los cargos inicialmente adscritos al mismo
por aplicacion de la ley N° 19.882, se han incorporado -por mandato de otros
cuerpos legales- 93 cargos correspondientes al Instituto Nacional del Deporte; al
recientemente creado Instituto de Propiedad Industrial; a la Superintendencia de
Pensiones; a los referentes regionales de servicios publicos adscritos al Sistema
en las nuevas regiones de Arica — Parinacota y de Los Rios; al naciente Servicio
de Salud de Chiloé y a cargos del sector salud incorporados por la ley de examen
unico de conocimientos de medicina. En un futuro, de aprobarse los proyectos de
ley en curso que los establecen, se prevé, entre otros, la incorporacion al Sistema
de Alta Direccion Publica de cargos correspondientes a la Subdireccion de
Servicios Sanitarios Rurales de la Direccién de Obras Hidraulicas del Ministerio de
Obras Publicas; del Servicio Nacional de Educacién; del Servicio de Evaluacion
Ambiental; de la Superintendencia del Medio Ambiente; de los Gobiernos
Regionales; y del Sistema de Empresas Publicas.

Incluso el legislador ha optado por aplicar la normativa relativa a procesos de
seleccion del Sistema, como en el nombramiento de 5 cargos directivos del
Consejo para la Transparencia y ha hecho participe a su institucionalidad en la
seleccion de cargos como ocurrira en la seleccion de jueces y secretarios
abogados de la nueva justicia tributaria y aduanera. Esta extension del Sistema,
mas alld de su ambito de accion inicial, da cuenta de los crecientes grados de
madurez y consolidacion alcanzados, los que le han granjeado el respeto o, al
menos, la confianza de un entorno critico y, en algunos casos, resistente al cambio
cultural implicito en su instauracion.

* Asimismo, el Sistema ha logrado la validacion entre quienes participan de sus
procesos de seleccién, como se desprende de las tasas de postulacién alcanzadas
-67.435 postulaciones a diciembre de 2008- y del creciente interés por participar:
en 2005 se registraban solo 66 postulaciones por concurso, las que en el periodo
2007-2008 se incrementaron a un promedio de 116. En estas cifras ha influido el
Sistema de Postulacion en Linea, el que desde su implementacion, en marzo
2006, ha elevado en 6 veces el numero de postulaciones respecto de las recibidas
antes de la incorporacion de esta tecnologia.

» ElI Sistema de Alta Direccion Publica ha generado también otros aportes
sustantivos: ha posibilitado la efectiva renovaciéon de los cuadros directivos del
Estado, como queda de manifiesto al constatar que el 64% de los nhombrados no
desempefiaban el cargo al momento de ser designados; ha permitido incorporar a
profesionales del ambito privado, ya que un 16% de los nombrados proviene de
ese sector; ha elevado a un 31% la participacion de la mujer en la gerencia
publica, y ha generado un circulo virtuoso en la mayor parte de los servicios
incorporados, en los que se ha extendido la concursabilidad -y con ello la
busqueda de los y las mejores- hacia otros niveles de las mismas organizaciones.

Como se patentiza a través de los logros previamente resefiados, el Sistema de Alta
Direccién Publica le ha hecho bien a Chile. Ha constituido un aporte a la transparencia
y legitimidad de la Administracion del Estado, incentivado un uso mas eficiente de los
recursos publicos y un aumento de la calidad de la gestion, a la vez que ha
beneficiado a la ciudadania al ofrecerle mejores prestaciones y servicios.



Y SEGUIMOS AVANZANDO

Sin perjuicio del legitimo orgullo que nos producen los éxitos previamente resefiados,
durante el periodo 2007-2008 hemos redoblado nuestros esfuerzos dirigidos a
consolidarlos.

* Se encuentra pronto a entrar en funciones ANTARES, un sistema de gestion de
procesos e informacion de clase mundial que, a través de la integracion en un
sistema informatico Unico de la totalidad de los procesos asociados al desarrollo de
los concursos del Sistema, permitira incrementar la eficiencia y eficacia de los
mismos; facilitara el desarrollo, participacion y acceso a la informacién y al
conocimiento de los diversos actores involucrados en el mismo, a la vez que
permitira dar respuesta oportuna a sus requerimientos.

* En el mes de diciembre de 2008 se concreté —a través del sistema de compras
publicas- el tercer convenio marco para la contratacion de servicios de busqueda y
seleccion de Altos Directivos Publicos, el que reune a 41 de las mas prestigiosas
empresas del mercado y renueva la alianza estratégica del Sistema con
consultoras especializadas en la materia, las que contribuyen con su expertise a
aumentar la transparencia y calidad técnica de nuestros procesos de seleccion.

* Se ha fortalecido y renovado el grupo de Profesionales Expertos que representan
al Consejo ante los Comités de Seleccion de segundo nivel jerarquico, dando lugar
a la conformacion de un grupo de primer nivel que contribuira a enfrentar en forma
adecuada la creciente demanda de trabajo y a asegurar la calidad de las nbminas
que el Sistema de Alta Direccién Publica propone a la autoridad encargada del
nombramiento.

* En materia de perfiles de seleccién, se establecié un nuevo perfil genérico de
competencias, desarrollado con el propésito de contar con instrumentos de
busqueda y seleccién técnicamente validados y de baja complejidad para efectos
operacionales. El nuevo perfil distingue entre el perfil de seleccion y la descripcién
del cargo y considera un nuevo listado de atributos o competencias genéricas. Fue
elaborado por la Direccion Nacional del Servicio Civil y aprobado por el Consejo
de Alta Direccidén Publica, en base a las propuestas desarrolladas por el estudio
sobre la materia realizado por Fundacion Chile.

* En materia de fortalecimiento, formacién y desarrollo de Altos Directivos Publicos
la actividad se enfocé hacia la gestién de los subsistemas del ciclo de vida laboral:
en materia de induccidn se elaboraron orientaciones para el disefio e
implementacién de programas, se abrié una linea de asesoria especifica y se
instauraron jornadas trimestrales de induccion dirigidas a los nuevos Altos
Directivos Publicos; en el ambito de la formacion se disefid un modelo de
formacion directiva y se desarrollaron ciclos de seminarios y conferencias dictadas
por prestigiosos académicos y consultores de la talla de Rafael Echeverria y
Francisco Longo, entre otros, quienes abordaron temas tales como liderazgo
innovativo, gestién publica, estrategias de comunicacién, competencias directivas,
construccién de equipos de alto desemperio y gestion de redes colaborativas, y en
materia de desempefio se realizé un diagnostico y propuesta de mejoramiento de
los Convenios de Desempefio.

* En el periodo se han llevado a cabo numerosas actividades de capacitacién
destinadas a potenciar el Sistema y sus procesos de seleccién. Entre los que
destacan los talleres de capacitacién dictados por la experta internacional Martha



Alles, relativos al valor agregado de efectuar entrevistas de seleccién desde un
enfoque por competencias, entre otros.

* Se han desarrollado diversos contactos con autoridades y stakeholders con el fin
de articular redes, hacer frente a obstaculos y desafios, potenciar las capacidades
del Sistema, difundirlo e incrementar su transparencia. Asimismo, se ha invitado a
compartir reflexiones en torno al mismo a universidades, think tanks y centros
académicos independientes, con el propdsito de enriquecer el analisis y crear
redes de confianza y cooperacion.

PRINCIPALES DESAFIOS

Pese a los logros alcanzados y los esfuerzos desarrollados, los desafios del Sistema
no se agotan.

* Entre ellos destaca, con absoluta nitidez, la necesidad de reducir las brechas
remuneracionales entre el sector publico y el privado —las que afectan la atraccion
y retencibn de potenciales candidatos-, particularmente, la existente en
determinados cargos criticos del sector salud y que se traducen en bajas tasas de
postulacién y procesos declarados desiertos por no reunir un niumero suficiente de
candidatos idéneos. Asociado a lo anterior, se visualiza la necesidad de considerar
el desarrollo de otros incentivos que atraigan profesionales talentosos hacia la Alta
Direccion Publica.

* Se hace indispensable disminuir los tiempos de demora en procesos de seleccién
del Sistema resultantes de la ausencia de plazos legales para el cumplimiento de
tramites que corresponde realizar a Ministerios, Servicios Publicos y a la Direccion
de Presupuestos, toda vez que la duracion excesiva de los concursos desprestigia
al Sistema, desincentiva a posibles candidatos y perjudica a los servicios cuyos
cargos se busca proveer.

* Se aspira a que se de inicio al analisis legislativo del proyecto de ley que
perfecciona el Sistema de Alta Direccidén Publica, cuya tramitacién legislativa se
encuentra detenida y sin avances desde su presentacion al Parlamento hace algo
mas de dos afios. La iniciativa legislativa, entre otros temas, introduce reformas
procedimentales enfocadas a hacer frente al problema consignado en el punto
anterior e incorpora nuevos cargos y servicios al Sistema de Alta Direccion
Publica.

* Deberemos avanzar, por un imperativo legal pero también ético, hacia
mejoramientos procedimentales que permitan incrementar aun mas la
transparencia de los procesos de seleccion y nombramientos del Sistema.

* Habiéndose definido una linea de base para la evaluacion de impacto del Sistema
de Alta Direccién Publica y existiendo ya suficiente profundidad de datos,
procederemos a levantar conocimiento que permita medir sus resultados mas alla
de sus productos, en términos de su influencia en la mejor gestion de las
organizaciones que han participado de mismo. Lo anterior, con la prevencion de
que el Sistema no sélo debe entenderse limitado a la seleccion de Altos Directivos
sino que ello debe ser complementado con remuneraciones adecuadas, soporte y
entrenamiento, convenios de desempefo eficaces, entre otros elementos en
constante proceso de perfeccionamiento.

Concientes de la relevancia de la tarea asignada y comprometiendo los mejores
esfuerzos por lograr la profundizacion y consolidacion del Sistema de Alta Direccion



Publica, entregamos a la ciudadania, los resultados de nuestra gestion, con la plena
conviccién de que nuestra tarea aporta a la modernizacion del Estado y, en definitiva
al de nuestra sociedad que de esta manera avanza hacia mayores grados de equidad
y desarrollo, aumentando el bienestar y elevando la calidad de vida de las personas.

ROSSANA PEREZ FUENTES
Presidenta del Consejo de Alta Direccién Publica
Directora Nacional del Servicio Civil

2.- PRESENTACION CONSEJO DE ALTA DIRECCION PUBLICA

El Consejo de Alta Direccion Publica estad integrado por cinco miembros, cuatro
Consejeros designados por la Presidenta de la Republica, con acuerdo de los 4/7 de
los Senadores en ejercicio, y la Directora Nacional del Servicio Civil, quien representa
a la Presidenta de la Republica y lo preside.

Rossana Pérez Fuentes. Directora Nacional del Servicio Civil y Presidenta del
Consejo de Alta Direccion Publica. Asistente Social de la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile, Magister en Politicas Publicas de la Universidad Victoria de Nueva
Zelanda y candidata a Magister en Gerencia Publica de la Universidad de Santiago de
Chile. Fue asesora de los Ministros de Economia sefiores José De Gregorio y Jorge
Rodriguez y Secretaria Técnica del Consejo de Alta Direccién Publica.

Rossana Costa Costa. Consejera (2004 - 2010). Ingeniera Comercial con Mencion en
Economia de la Universidad Catdlica de Chile, es Directora del Programa Econdémico
del Instituto Libertad y Desarrollo. Previamente trabajé en el Banco Central y ha
realizado actividades académicas en las Universidades Catdlica y Gabriela Mistral. Se
especializa en el analisis y disefio de politicas publicas y, en particular, en las areas de
finanzas publicas, modernizacién del Estado, mercado laboral y previsién social. En
anos recientes formd parte del Consejo Asesor Presidencial para la Reforma
Previsional y del Consejo Asesor Presidencial para el Trabajo y la Equidad.

Maria Luisa Brahm Barril. Consejera (2007- 2013). Abogada de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile. Entre los afios 1983 y 1990 cumplié funciones en la
Oficina de Planificacion Nacional. Fue Directora del Area de Asesoria Legislativa del
Instituto Libertad, cuya Direccion Ejecutiva ejerce desde el ano 2000 a la fecha. Es
Consejera del Consejo Nacional de Television e integré el Consejo de Alta Direccion
Publica en el periodo 2004 - 2007.

Rafael Blanco Suarez. Consejero (2007-2013). Abogado de la Pontificia Universidad
Catolica de Chile, Postitulado en Derecho Penal en la Universidad de Salamanca,
Espafia. Profesor visitante de las Universidades de Loyola Chicago y Florida
University, en Estados Unidos. Fue Jefe de la Division Juridica del Ministerio de
Justicia; Coordinador General de la Reforma Procesal Penal y Secretario Ejecutivo de
la Comisién Nacional de Etica Publica, durante el Gobierno del Presidente Frei Ruiz-
Tagle y Secretario Ejecutivo de la Agenda de Probidad y Transparencia de la
Presidenta Bachelet. Ha sido asesor de reformas procesal penales en América Latina,
en paises como Meéxico, Republica Dominicana y Panama. Actualmente se
desempefia como Director de Extension y Relaciones Internacionales de la Facultad
de Derecho de la Universidad Alberto Hurtado y profesor de las catedras de Derecho
Procesal Penal y Litigacion de la misma casa de estudios.



Mario Waissbluth Subelman. Consejero (2004 - 2010) Ingeniero Civil de la
Universidad de Chile y Doctor en Ingenieria de la Universidad de Wisconsin. Es
Profesor del Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Chile y
Coordinador General del movimiento ciudadano Educacién 2020. Ha sido Director de
diversas empresas, privadas y publicas, siendo hoy Director de Invertec Foods.

Mariana George-Nascimento Avendano. Secretaria Técnica. Abogada de la
Universidad Catélica de Valparaiso y Magister en Gerencia y Politicas Publicas de la
Universidad Adolfo Ibafez. APSA — Fulbright Congressional Fellow 2002-2003 e
Investigadora Visitante en el Centro de Estudios Latinoamericanos de la Universidad
de Georgetown. Se desempefd en las Comisiones Legislativas del Senado de la
Republica y como Asistente Legislativa en el Congreso de los Estados Unidos.

2.1.- RENOVACION DEL CONSEJO DE ALTA DIRECCION PUBLICA

En el mes de julio de 2007 se produjo la primera renovacion del Consejo de Alta
Direccién Publica.

La Presidenta de la Republica, sefiora Michelle Bachelet, propuso al Senado los
nombres de los abogados Maria Luisa Brahm Barril y Rafael Blanco Suarez como
nuevos integrantes de este cuerpo colegiado por un periodo de seis afios. Dicha
propuesta —contenida en oficio 1.000 de 9 de julio de 2007- se fundé en lo dispuesto
por el articulo cuadragésimo cuarto de la ley N° 19.882 que regula la forma de
integracion del Consejo y dispone que sus miembros seran elegidos por pares y
alternadamente cada tres afios, debiendo ser ratificados por los cuatro séptimos de los
Senadores en ejercicio, quienes deberan pronunciarse sobre la propuesta presidencial
como una unidad.

El Senado, con fecha 18 de julio, aprobd la propuesta presidencial por 30 votos,
superando el quérum exigido por la ley, lo que se tradujo en el nombramiento de
ambos profesionales a partir del dia 19 de julio de 2007, por el término de seis afios
contados desde entonces.

La dupla de Consejeros salientes estuvo integrada por la propia sefiora Brahm Barril y
por el distinguido abogado y hombre publico sefior José Florencio Guzman Correa,
quienes —en concordancia con lo dispuesto por el articulo vigésimo transitorio de la ley
N° 19.882- fueron designados por un periodo parcial de tres afios, contados desde la
fecha de su nombramiento, acaecido con fecha 5 de julio de 2004, a través del decreto
supremo N° 636.

El Consejo de Alta Direccion Publica hace propicia esta oportunidad para reconocer
publicamente la encomiable labor desarrollada por don José Florencio Guzman
durante su periodo como integrante de este cuerpo colegiado y destacar su solido
aporte al Sistema de Alta Direccién Publica, en cuyo proceso fundacional jugé un rol
esencial.

Don José Florencio Guzman Correa es abogado de la Universidad de Chile. Socio
senior de Troncoso, Guzman & Compafia Abogados. Fue Superintendente de Bancos
e Instituciones Financieras durante el Gobierno del Presidente Patricio Aylwin y
Ministro de Defensa y Embajador de Chile en Argentina durante el Gobierno del
Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle.



Il.- ADELANTOS Y PRINCIPALES HITOS DEL PERIODO 2007 - 2008
1.- AVANCES DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA

En el periodo 2007 — 2008 el Sistema de Alta Direccién Publica continud su proceso
de implementacion, incorporando nuevos servicios y cargos y avanzado en la
concursabilidad de los mismos. Simultdneamente, el Congreso Nacional analiz6
diversas iniciativas legislativas, aun en curso, que extienden su ambito de aplicacion
mas alla de sus limites originales.

Desde la perspectiva administrativa, el Sistema también ha experimentado adelantos,
a través de los acuerdos adoptados por el Consejo de Alta Direccion Publica
—encargado de regular los procesos de seleccion y proponer normas generales para
su mejor funcionamiento- y la jurisprudencia administrativa, patentizada en los
dictdmenes de la Contraloria General de la Republica.

Los progresos experimentados por el Sistema de Alta Direccién Publica se han
traducido en crecientes grados de confianza hacia el mismo y en el reconocimiento de
su aporte al proceso de modernizacion del Estado tanto a nivel nacional como
internacional.

1.1.- INCORPORACION DE SERVICIOS Y CARGOS

Desde sus inicios el Sistema de Alta Direccién Publica ha sido implementando
gradualmente, en conformidad con lo dispuesto por la ley N° 19.882, respondiendo a
las necesidades emergentes del aparato estatal y a la demanda ciudadana por
servicios del Estado. Es asi como en el periodo 2004 — 2006 se incorporaron 56
servicios y 461 cargos, 56 de primer nivel jerarquico y 405 de segundo.

En 2007, en virtud de instruccidn presidencial, se sumaron 43 nuevos servicios y 288
cargos: 42 de primer nivel y 246 de segundo, dandose cumplimiento anticipado a la
meta trazada originalmente para el afio 2010 al incorporar el 100 % de los servicios
legalmente adscritos al Sistema, totalizando 99 servicios y 749 cargos.

En el mismo periodo, ademas, se afiadieron 29 cargos derivados de la instauracion de
las nuevas regiones de Los Rios y de Arica y Parinacota y 15 cargos directivos
pertenecientes al Instituto Nacional del Deporte, Chiledeportes, concluyendo 2007 con
un universo de 101 servicios y 793 cargos incorporados al Sistema de Alta Direccion
Publica.

A diciembre de 2008, como consecuencia de adecuaciones a las estructuras de
funcionamiento y de la creacion de nuevos servicios, se excluyeron 5 cargos de
segundo nivel jerarquico correspondientes al Servicio Nacional de Pesca, al tiempo
que se incorporaron 7 cargos directivos -1 de primer nivel y 6 de segundo nivel
jerarquico- correspondientes al recientemente creado Servicio de Salud de Chiloé; 32
cargos de Subdirectores Médicos de Hospital y Directores de Atenciéon Primaria; 5
cargos directivos de segundo nivel correspondientes a la Superintendencia de
Pensiones y 5 cargos directivos del Instituto Nacional de Propiedad Industrial,
completando un total de 103 Servicios y 837 cargos.



1.1.1.- Creacién de nuevas regiones y su impacto en el Sistema de Alta Direccion
Publica.- Durante el mes de abril de 2007 fueron promulgadas las leyes N° 20.174 y
20.175, por medio de las cuales se dio origen a las nuevas regiones de Los Rios y de
Arica y Parinacota, respectivamente.

Desde la perspectiva del Sistema de Alta Direccion Publica, esta modificacion de la
estructura administrativa implico la creacion de 29 nuevos cargos directivos, de los
cuales 2 -—los respectivos Directores Regionales del Servicio de Vivienda y
Urbanizacion- son de primer nivel jerarquico y 27 corresponden al segundo nivel.

A la fecha, han sido nombrados los 2 cargos de primer nivel correspondientes a cargos
de directores regionales de SERVIU y 22 cargos de segundo nivel, encontrandose los
5 cargos restantes en proceso de concurso.

1.1.2.- Incorporacién de cargos del Instituto Nacional del Deporte,
Chiledeportes.- Mediante la ley N° 20.141 -de Presupuestos del Sector Publico para
el ano 2007-, publicada con fecha 14 de diciembre de 2006, se estableci6 a través de
glosa presupuestaria, que los directores regionales del Instituto Nacional de Deportes
serian seleccionados de acuerdo al procedimiento establecido para la seleccion de los
Altos Directivos Publicos de los servicios adscritos al Sistema de Alta Direccién
Publica, sujetandose, en todo, a las reglas establecidas al efecto por el Titulo VI de la
ley N° 19.882. A partir de ello, se efectuaron 13 concursos para igual numero de
cargos correspondientes al segundo nivel jerarquico, a los que posteriormente se
sumaron los derivados de la creacién de las nuevas regiones de Los Rios y de Arica y
Parinacota.

1.1.3.- Ley de examen unico de conocimientos de medicina.- Luego de un arduo
trabajo liderado con el Ministerio de Salud, se promulgé en abril de 2007 la ley
N° 20.261 que introduce modificaciones a diversos cuerpos legales.’

Este nuevo cuerpo normativo —ademas de compatibilizar las condiciones de
desempefio de determinados Altos Directivos Publicos con los derechos adquiridos
durante la carrera funcionaria y flexibilizar el requisito de dedicacién exclusiva- otorgd
a los cargos de Subdirector Médico de Hospital y Director de Atencién Primaria, de los
Servicios de Salud, no importando su grado o nivel de jerarquia, el caracter de
segundo nivel jerarquico, con lo que incorpord al Sistema de Alta Direccion Publica a
un total de 32 nuevos cargos.

1.1.4.- Creacion del Servicio de Salud de Chiloé.- Mediante la ley N° 20.229,
publicada el 18 de diciembre de 2007, se creod el Servicio de Salud de Chiloé, dotando
al territorio de la provincia de Chiloé de un Servicio de Salud propio, mas adecuado a
la realidad local, y separado del que antes comprendia dicho territorio, el que ahora se
denomina "del Reloncavi", y que atiende a la poblacion existente en las zonas
correspondientes a las provincias de Llanquihue y Palena.

Los decretos con fuerza de ley de creacion y dotaciéon de planta del Servicio?
dispusieron, a contar del 1 de julio de 2008, la incorporacion al Sistema de Alta
Direccién Publica de 7 nuevos cargos: 1 de primer nivel y 6 de segundo,

! Especificamente a las leyes N°s 19.882, que regula la nueva politica de personal a los funcionarios publicos que
indica; 15.076, que fija el estatuto para los médicos cirujanos, farmacéuticos o quimico farmacéuticos, bioquimicos y
cirujanos dentistas, y 19.664, que establece normas especiales para los profesionales funcionarios de los servicios de
salud, compatibilizando el desempefio de Altos Directivos Publicos y los derechos adquiridos durante la carrera
funcionaria.

2D.F.L. N° 1y N° 7, ambos del Ministerio de Salud y de 2008.
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correspondientes a los directivos del referido Servicio de Salud de Chiloé y de los
establecimientos de su dependencia.

1.1.5.- Reforma Previsional.- En marzo de 2007 se promulgé la ley N° 20.255 que
reforma el Sistema Previsional Chileno, constituyendo el cambio mas importante en
este ambito desde la creacion de las Administradoras de Fondos de Pensiones en
1980.

El nuevo marco legal crea, entre otros, un Sistema de Pensiones Solidarias que
incorpora nuevos beneficios, beneficiarios y participes e impone la modificacién de la
institucionalidad vigente a fin de garantizar un otorgamiento eficientemente de los
nuevos beneficios. Como consecuencia de lo anterior, se dispone la creacién del
Instituto de Prevision Social, IPS -responsable de la administracion del Sistema de
Pensiones Solidarias, de los regimenes previsionales que administra el Instituto de
Normalizacion Previsional y de los Centros de Atencion Previsional Integral-, lo que
debera traducirse en el traspaso de cargos del Sistema de Alta Direccion Publica
desde el INP al IPS.

Ademas, la ley dispuso la creacién de una Superintendencia de Pensiones con
facultades fiscalizadoras para resguardar el correcto funcionamiento del nuevo
Sistema de Pensiones. Su concrecién se produjo a través del decreto con fuerza de
ley N° 3, de la Subsecretaria de Prevision Social del Ministerio de Trabajo, de 4 de
julio de 2008, que creo la citada entidad como sucesora y continuadora legal de la
Superintendencia de Administradoras de Fondos de Pensiones. Lo anterior implica el
traspaso de los 7 cargos de Alta Direccion Publica existentes en la Superintendencia
de Administradoras de Fondos de Pensiones, a lo que se suma la creacion de 5
nuevos cargos directivos de segundo nivel.

1.1.6.- Instituto Nacional de Propiedad Industrial - INAPIL.- Mediante la ley
N° 20.254, de 14 de abril de 2008, se cred el Instituto Nacional de Propiedad Industrial
—INAPI-, como organismo fiscalizador dependiente del Ministerio de Economia, de
caracter técnico y juridico encargado de la administracién y atencion de los servicios
de la propiedad industrial, conforme a lo dispuesto en las leyes sobre la materia;
correspondiéndole, asimismo, promover la proteccion que brinda la propiedad
industrial y difundir el acervo tecnoldgico y la informacién de que disponga.

A través del DFL N° 2, de septiembre de 2008, se fij6 la planta del personal de esta
nueva entidad, estableciendo que el jefe superior del servicio, asi como 4 cargos de
segundo nivel jerarquico, sean seleccionados a través del Sistema de Alta Direccion
Publica.

1.1.7.- Casa de Moneda.- La ley N° 20.309 transforma a la Casa de Moneda en una
sociedad andénima, lo que le permitira desarrollar actividades empresariales de
caracter industrial y mercantil en materias graficas y metalurgicas. La nueva sociedad
anoénima estara conformada por el Fisco, con un 1% del capital, y la Corporaciéon de
Fomento de la Produccién —CORFO-, con el 99% restante.

Le seran aplicables las normas de las sociedades anonimas abiertas, quedara
sometida a la fiscalizacion de la Superintendencia de Valores y Seguros y sujeta a la
aplicacion del Sistema de Alta Direccién Publica en el nombramiento de los miembros
de su Directorio y de los mas altos cargos ejecutivos, a fin de garantizar un alto nivel
de idoneidad técnica de los mismos.

1.1.8.- Supresion de cargos del Servicio Nacional de Pesca — SERNAPESCA.- El
articulo 60 de la ley N° 20.256, de 12 de abril de 2008, suprimié 5 cargos de segundo
nivel jerarquico del Sistema de Alta Direccién Publica —correspondientes a Directores
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Zonales- creando el mismo numero de cargos de Jefes de Divisién de la Subsecretaria
de Pesca, no adscritos al Sistema.

1.2.- CONCURSABILIDAD

A diciembre de 2008, de los 837 cargos incorporados al Sistema de Alta Direccion
Publica, se han nombrado 387 y 154 se encuentran en proceso, representando un
avance de un 65% respecto del total del Sistema.

Al distinguir por niveles jerarquicos se aprecia que, a la fecha antes sefialada, se han
provisto 66 cargos de primer nivel jerarquico —equivalentes a un 78% del universo de
cargos del referido nivel- y otros 13 se encuentran aun en proceso. En el segundo
nivel, a su vez, se han provisto 321 cargos y encontrandose 141 cargos adicionales
con sus procesos de seleccién en curso.

En el periodo comprendido por la presente memoria fueron convocados 405 procesos
de seleccion -42 de primer nivel jerarquico y 363 de segundo-, de los cuales un 31%
corresponde a cargos del sector salud.

En el mismo periodo se llevaron a efecto 406 procesos de seleccion, de los cuales 283
—equivalente a un 69,7% del total- concluyeron en nombramiento, en tanto los
restantes 123 —representativos de un 30,3% del total de concursos- fueron declarados
desiertos. Respecto de estos ultimos, en 78 casos la declaracion de desierto fue
pronunciada por el respectivo Comité de Seleccion y en 45 fue el resultado de una
decision adoptada por la autoridad encargada del nombramiento.

El Consejo de Alta Direccién Publica sesion6é en 132 oportunidades, adoptando un
total de 717 acuerdos, un 94.6% de ellos por unanimidad. Ante este cuerpo colegiado
se presentaron 51 perfiles de seleccién para igual niumero de cargos de primer nivel
por los Ministros y/o Subsecretarios de las carteras de Agricultura, Planificacion,
Salud, Relaciones Exteriores, Economia, Educacién, Hacienda, Mineria, Vivienda,
Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones, Trabajo y Previsién Social,
Defensa, Justicia y del Instituto Nacional de Deportes, asi como autoridades del
Consejo para la Transparencia.

El Consejo entrevistd a 369 postulantes a cargos de primer nivel jerarquico, efectué 39
proposiciones de porcentaje de Asignacion de Alta Direccion Publica y elaboré 45
noéminas de candidatos elegibles que fueron remitidas a la autoridad encargada de
efectuar el correspondiente nombramiento, dando lugar a 34 nombramientos de primer
nivel jerarquico.

En el segundo nivel jerarquico se efectuaron 944 sesiones de Comités de Seleccién,
los cuales se pronunciaron respecto de 363 perfiles de seleccion de cargos de
segundo nivel jerarquico. Dichos Comités entrevistaron a un total aproximado de 2.634
postulantes, dando origen a 288 ndminas de candidatos elegibles -un 32% de ellas
correspondiente a cargos del sector salud-, dando lugar a 249 nombramientos.

1.3.- EXPANSION DE SU AMBITO DE APLICACION: PROYECTOS DE LEY QUE
INCORPORAN NUEVOS CARGOS AL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA

El Consejo de Alta Direccion Publica ha monitoreado en forma permanente la actividad
legislativa y observado con especial interés el proceso de incorporacion del Sistema
de Alta Direccién Publica a diversos proyectos de ley -en los que se plasma el interés
por propender a la profesionalizacion de la funcidn publica y mejorar la calidad de los
servicios que el Estado entrega a la ciudadania- con el propdsito de no perder de vista
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la insercidn del Sistema de Alta Direccidon Publica en el desarrollo institucional del
Estado.

Entre las iniciativas legislativas que expanden el ambito de aplicacién del Sistema de
Alta Direccion Publica cabe destacar los siguientes: el que crea el Consejo de
Auditoria Interna de Gobierno (Boletin N° 3937-06); el relativo a transparencia, limites
y control de los gastos electorales, que establece normas contra la intervencion
electoral (Boletin N° 4724-06); el que crea la autoridad metropolitana de transportes.
(Boletin N° 5077-15); el que crea la Superintendencia de Educacion. (Boletin
N° 5083-04); el que crea el Ministerio de Energia estableciendo modificaciones al D.L.
2.224, de 1978, y a otros cuerpos legales (Boletin N° 5766-08); el que reforma el
Sistema Registral y Notarial (Boletin N° 5836-07); el que introduce perfeccionamientos
en los regimenes de gobierno corporativo de las empresas del Estado y de aquellas en
que éste tenga participacion (Boletin N° 5840 — 05); el que introduce modificaciones en
la ley N° 19.175, Organica Constitucional sobre Gobierno y Administracién Regional
destinadas a profundizar el proceso de descentralizacion del pais y a la vez
perfeccionar la institucionalidad y gestion de los Gobiernos Regionales (Boletin
N° 5872-06), y el que crea el Ministerio, el Servicio de Evaluacion Ambiental y la
Superintendencia del Medio Ambiente (Boletin N° 5947-12), entre otros.

1.4.- DESARROLLO ADMINISTRATIVO DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION
PUBLICA

1.4.1.- Acuerdos del Consejo de Alta Direccion Publica.- EI Consejo de Alta
Direccién Publica manifiesta su voluntad respecto de las materias propias de su
ambito de atribuciones a través de acuerdos de caracter publico, los que se consighan
en el acta de la sesion en que han sido adoptados, las que tienen caracter publico y se
encuentran disponibles en el sitio web de la Direccion Nacional del Servicio Civil.

En el periodo comprendido por la presente memoria, este cuerpo colegiado efectud
un total de 132 sesiones, en las que adoptd 717 acuerdos, el 94.6% de los cuales
contod con el respaldo unanime de sus integrantes.

El mayor numero de acuerdos adoptados por el Consejo, —un 47.3% del total-,
corresponde a decisiones sobre procesos de seleccion especificos, tales como
aprobacién de perfiles de seleccion; propuestas de Asignacién de Alta Direccion
Publica; determinacion de candidatos a evaluar en cada etapa del proceso;
conformacion de néminas, entre otras.

Un 26.5% de los acuerdos versan sobre el funcionamiento interno de este cuerpo
colegiado, en relacién con aspectos tales como agenda de trabajo, aprobacion de
actas y procedimientos.

El 15.5% corresponde a aspectos estratégicos de los procesos de seleccidon y a
precisiones que afectan al conjunto del Sistema de Alta Direccién, tales como la
definicién de lineamientos en la elaboracion de perfiles; consideraciones relativas a la
evaluacion de candidatos; procedimientos a observar en el desarrollo de entrevistas;
levantamiento de referencias laborales; participacion de autoridades en el desarrollo
de procesos de seleccion; empresas consultoras expertas en seleccion y busqueda de
directivos; indicadores estadisticos y de gestion, entre otros.

Un 6.8% de los acuerdos consigna solicitudes, sugerencias o indicaciones efectuadas
por el Consejo a la Direccién Nacional del Servicio Civil para el mejor funcionamiento
del Sistema de Alta Direccién Publica, tales como la realizacion de analisis —entre
ellos, los relativos a evaluacion del Sistema y de remuneraciones focalizado en el
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sector salud- de protocolos de procedimiento, como el de desvinculaciéon de Altos
Directivos, o la elaboracién de reportes estadisticos destinados a orientar la toma de
decisiones, entre otras.

El 3.9% de acuerdos restantes corresponde a subcategorias de caracter miscelaneo.

1.4.2.- Pronunciamientos de la Contraloria General de la Republica.- En materia
de implementacion administrativa del Sistema de Alta Direccién Publica, el periodo
2007-2008 se caracterizoé por un fluido intercambio y colaboracién entre la Direccion
Nacional del Servicio Civil y la Contraloria General de la Republica, relacién que
permitio prevenir y resolver diversas situaciones propias del marco regulador de los
procesos de seleccién que proveen cargos del Sistema.

Lo sefalado se tradujo en pronunciamientos que permitieron aclarar el sentido y
alcance de diversas tematicas relevantes, fundamentales para otorgar certeza juridica
al actuar tanto del Consejo de Alta Direccién Publica, como de los Comités de
Seleccion. Destacan entre estos pronunciamientos los siguientes:

* La interpretacion contenida en el dictamen N° 45.917, de 2 de octubre de 2008,
donde se devuelven por Contraloria General nombramientos de cargos de
segundo nivel jerarquico provistos por medio de contratas con delegacién de
funciones. El dictamen sefala lo siguiente:

“...es improcedente que dicha provisién dependa exclusivamente de la decision de
la autoridad respectiva, pues ello puede significar dejar uno o mas cargos al
margen del aludido sistema. El articulo quincuagésimo noveno de la ley N°19.882
indica que la autoridad sblo puede proveer transitoria y provisionalmente cargos
de alta direccién vacantes conforme a las condiciones que indica, por un periodo
que no exceda de un afio, a cuyo término, aquéllos sélo podran ser provistos
segun las normas de la Alta Direccion Publica.”

En el mismo sentido se pronuncian los dictdmenes N° 37.262, de 17 de agosto de
2007, y los N°s 28.246, de 18 de junio; 56.460, de 28 de noviembre, y 8.912, de
26 de febrero, todos de 2008. De esta forma la Contraloria General de la Republica
reafirma su criterio Unico en lo relativo a garantizar la necesaria concursabilidad
por medio del Sistema de Alta Direccidon Publica para todo cargo vacante que se
encuentre regido por esta calidad juridica.

* Oftro criterio interpretativo que mantuvo la jurisprudencia fue la declaracion de
incompetencia que hace el 6rgano contralor respecto de la evaluacidn psicolégica
que realizan las empresas en los procesos de selecciéon. En este sentido, el
dictamen N° 12.158, de 18 de marzo de 2008, senala:

“No se pronuncia sobre apreciaciones consideradas en evaluacion psicolégica
realizada a postulante a concurso publico para proveer un cargo de abogado en
servicio publico. Ello, porque conforme el principio de libertad de la autoridad en
materia de concursos para proveer cargos publicos, esta podra considerar la
realizacion de una entrevista psicolégica a la que deban someterse los postulantes
a un puesto, con el fin de determinar sus caracteristicas y aptitudes personales
para el cargo que se trate.”

En el mismo sentido determina el dictamen N° 53.692, de 13 de noviembre de
2008, el que admite la legitimidad de pruebas psicolégicas como instrumentos de
verificacion de idoneidad de un postulante, siempre que esta exigencia sea de
caracter general y uniforme.
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* En relacién a la indemnizacién a que hace referencia el inciso segundo del articulo
quincuagésimo octavo de la ley N° 19.882, esencial es el dictamen N° 34.474, de 8
de agosto de 2008, que interpretd que para calcular el monto de ese beneficio
debe considerarse el total de las remuneraciones devengadas en el ultimo mes,
por cada afio de servicio en la institucién, con un maximo de seis, siendo util para
ese fin todo el tiempo servido, sin considerar los periodos de interrupcion
funcionaria. Por medio de esta doctrina, para efectos del calculo de la
indemnizacion se reconoce al Alto Directivo Publico el periodo de tiempo servido a
la institucion en otras calidades juridicas como contrata o planta.

* En relacion a la Asignacion de Alta Direccion Publica, es importante destacar el
dictamen N° 49.037, de 10 de octubre de 2007, el cual interpreta que tienen
derecho a la referida Asignacién quienes se desempefian en forma provisional y
transitoria en plazas de Alta Direccidon Publica, reguladas por el articulo
quincuagésimo noveno de la ley N° 19.882.

En materia de comunicacion institucional, debe destacarse el hecho de que
Contraloria General, mediante oficio remisorio, ha comunicado ininterrumpidamente a
esta Direccion Nacional cada uno de los actos administrativos que han sido objeto del
tramite de toma de razon. De este modo, se han recibido tanto los nombramientos en
calidad de provisional y transitorio, como los titulares en plazas de Alta Direccion
Publica. Estas comunicaciones han permitido contar con informacion fidedigna relativa
al ejercicio de cargos adscritos al Sistema de Alta Direccion Publica.

Por su parte, en el periodo 2007 - 2008 Contraloria General solicité permanentemente
informacién a la Direccion Nacional del Servicio Civil, con objeto de tramitar
regularmente todo nombramiento de cargos regidos por el titulo VI de la ley N° 19.882.
Esto ha permitido a nuestra institucion desarrollar un rol de colaboracion con dicha
institucidn como con los servicios publicos involucrados. Es asi como desde la
declaracion de vacancia hasta el nombramiento definitivo, se han definido una serie de
hitos juridicos necesarios para la posterior Toma de Razon del respectivo decreto o
resolucién, lo que permite a los servicios publicos tener claridad respecto de cada
etapa de los certAmenes de seleccion, como de su rol en las mismas.

1.5.- RECONOCIMIENTO DEL APORTE DEL SISTEMA AL PROCESO DE
MODERNIZACION DEL ESTADO

1.5.1.- Desde el mundo publico y su entorno.- La importancia e impacto del Sistema
de Alta Direccion Publica en la modernizacion de la gestion publica ha sido reconocida
por diversos actores del ambito de lo publico, algunos de particular importancia.

En primer término, S.E. la Presidenta de la Republica -en el marco del Discurso
Presidencial del 21 de mayo de 2008-, destaco el rol del Sistema en la agenda de
“Transparencia, Modernizacion del Estado y Calidad de la Politica” planteada a fines
del afio 2006, subrayando los avances en materias de gestion de los diversos servicios
publicos; la consolidacién del mérito profesional como factor preponderante en las
contrataciones publicas del Estado, y la necesidad de acelerar la reforma legal que
extiende el ambito de aplicacién del Sistema de Alta Direccién a nuevos cargos y
servicios.

En la misma linea, el Ministro del Interior, sefior Edmundo Pérez Yoma, en su
presentacion de la nueva Agenda de Modernizacién del Estado, “El Estado que Chile
necesita”, efectuada en el encuentro convocado por ICARE en abril de 2008,
caracterizo a la creacién del Sistema de Alta Direccion Publica, del Servicio Civil y del
Consejo de Alta Direccion Publica como un avance relevante en materia de gestion de
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las personas que trabajan para el Estado, al consagrar la renuncia de la autoridad
gubernamental a buena parte de la discrecionalidad en el nombramiento de cargos
directivos en pos de favorecer el reclutamiento de los mejores. Asimismo, destaco la
necesidad de acelerar el proceso en curso atendidas las complejidades de la
administracion moderna y las necesidades de coordinacion intersectorial que requieren
gerentes publicos de excelencia que permitan instalar la orientacion a resultados como
el principio rector de sector publico.

La necesidad de profundizar el Sistema de Alta Direccién Publica, fue reiterada por el
sefor Ministro del Interior en la “Jornada de Trabajo para la Modernizacion del Estado”
realizada en el mes de agosto de 2008, ante ministros de Estado, subsecretarios, jefes
de servicios, intendentes, gobernadores, secretarios regionales ministeriales, y
directores regionales de los diversos servicios publicos.

La perspectiva ministerial fue compartida por las propuestas de modernizacion
planteadas —en el marco de la Agenda de Modernizacion del Estado del Ministro Pérez
Yoma- por diversos centros de estudios o think tanks tales como FLACSO, Expansiva,
Independientes en Red, Instituto Libertad, Libertad y Desarrollo y Fundacién Jaime
Guzman, los que coincidieron ampliamente en la conveniencia de ampliar el ambito de
aplicacion del Sistema de Alta Direccién Publica y acelerar su instalacion.

Finalmente, cabe destacar que en el mes de diciembre de 2008 el Ministro Secretario
General de la Presidencia, sefior José Antonio Viera-Gallo, tras reunirse con el
Consejo de Alta Direccion Publica destaco el aporte del Sistema al pais y el rol central
del mérito y las competencias por sobre consideraciones de otra especie en la
seleccion de Altos Directivos Publicos.

1.5.2.- Desde la perspectiva legislativa.- El legislador ha optado por aplicar las
normas relativas a los procesos de seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica a
cargos no adscritos al mismo, lo que implica un claro reconocimiento de los niveles de
expertise alcanzados en materia de reclutamiento y seleccion de directivos.

Lo anterior quedé de manifiesto en la ley N° 20.285 sobre acceso a la informacion
publica, la que dispuso que quienes desempefaren funciones directivas en el Consejo
para la Transparencia fueren seleccionados mediante concurso publico, de
conformidad con las normas que regulan los procesos de seleccion del Sistema de
Alta Direccién Publica.

Asimismo, la ley N° 20.322, que fortalece y perfecciona la jurisdiccion tributaria y
aduanera, dispuso que 40 cargos de jueces tributarios y aduaneros y secretarios
abogados de los mismos tribunales fueren nombrados con participacion del Consejo
de Alta Direccién Publica.

1.5.2.- Desde la perspectiva internacional.- En el periodo considerando por la
presente memoria visitaron la Direccién Nacional del Servicio Civil delegaciones vy
equipos de trabajo de Ecuador, Trinidad y Tobago, China, Peru y Paraguay. Los que
se manifestaron interesados en conocer en forma directa la experiencia de esta
institucidn en el ambito de la Alta Direccidén Publica, lo que se explica por el hecho de
tratarse de una experiencia modernizadora pionera en la region y sujeta a estandares
consistentes con el estado del arte en la materia.

El mismo fendbmeno queda en evidencia de las invitaciones recibidas por la misma
institucion para dar a conocer la reforma, sus avances y aprendizajes, cursadas por
gobiernos extranjeros y entidades dependientes del Sistema de Naciones Unidas, y
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que se tradujeron en la difusién de la experiencia chilena en Cuba, Brasil, Sudafrica,
Colombia, Paraguay, Argentina, Bolivia, Espafia y Republica Dominicana.

2.- CONVENIO MARCO DE SERVICIOS DE BUSQUEDA Y SELECCION DE ALTOS
DIRECTIVOS PUBLICOS

El Consejo de Alta Direcciéon Publica es el encargado de resolver la contratacién de
empresas consultoras especializadas en seleccion de personal para la adquisicion de
servicios de asesoria, busqueda y seleccién de Altos Directivos Publicos.

El ejercicio de esta atribucion ha sufrido diversas adecuaciones destinadas a
garantizar resultados de excelencia. En efecto, en los albores del Sistema, se efectu6
un intenso intercambio con empresas especializadas y expertos cuyo objetivo era
abordar adecuadamente métodos y servicios tradicionalmente asociados al sector
privado, creando las condiciones necesarias para su ejecucién y desarrollo en el
ambito de lo publico. Ademas, los servicios de las empresas consultoras eran
adquiridos a través de licitaciones publicas para cada concurso, modalidad que incidia
negativamente en la duracion de los procesos de seleccién a la vez que tornaba
engorroso el desarrollo del Sistema.

Como consecuencia de lo anterior, a comienzos de 2006, el Consejo de Alta Direccion
Publica, en conjunto con la Direccién de Compras y Contratacién Publica, aprobd el
primer convenio marco de servicios®, al que se invito a la totalidad de las empresas
consultoras inscritas en el Registro de Consultores Externos Especializados en
Reclutamiento y Seleccion de la Administracion Publica -que lleva la Direccién
Nacional del Servicio Civil- y en el Registro de Oferentes de la Direccién de Compras
y Contratacion Puablica, Chilecompra.

Este primer convenio marco consideré un total de seis tipos de servicios del rubro
reclutamiento y seleccion de personal, todos con cobertura nacional, prestados por
quince consultoras especializadas en la materia. Su suscripcién representd un
importante avance al uniformar criterios de trabajo, determinar presupuestos y costos
asociados y disminuir la duracion de los concursos en un promedio de 15 dias.

En 2007, el vencimiento de la vigencia del primer convenio marco proveyo al Consejo
de una oportunidad para integrar los avances del Sistema, corregir los detalles
observados en su implementacién y perfeccionar la relacién con las empresas
consultoras especializadas. En este ultimo aspecto, se consider6 esencial convocar a
las mejores del rubro, con el fin de elevar los estandares de los servicios de busqueda
y evaluacion de Altos Directivos Publicos y mejorar los resultados de los procesos de
seleccion. Para ello, la formulacion del nuevo convenio considerd las opiniones,
sugerencias y antecedentes aportados por las empresas que participaron del proceso
de solicitud de informacion -Request for Information-, desarrollado con el objetivo de
facilitar la conciliacion y adecuacion de los métodos y procedimientos de las empresas
privadas en esta materia con los requerimientos legales, propios del ambito de lo
publico, aplicables a los procesos de seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica.

En efecto, las empresas que aspiraban a participar de este segundo convenio marco
debian considerar una serie de particularidades propias del Sistema y del marco
juridico y presupuestario del sector publico, a saber: la publicidad de todos los

® Un convenio marco es un acuerdo en el que se establecen precios y condiciones de compra determinadas durante un
periodo de tiempo definido. El objetivo de estos convenios es incorporar los productos y servicios en una tienda virtual,
ChileCompra Express, en la cual los organismos del Estado pueden comprar o contratar directamente.
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procesos de seleccion; la obligatoriedad de efectuar convocatorias abiertas y de amplia
difusion; el monto de las rentas asociadas a los cargos del Sistema; el imperativo de
que la totalidad de los postulantes sean evaluados conforme a estandares idénticos y
en base a un mismo perfil de seleccion; la vigencia y alcance del deber de
confidencialidad respecto de la identidad de los postulantes; la necesidad de que los
servicios de busqueda de candidatos —head hunting- se realicen mientras se encuentra
vigente el plazo de convocatoria; el hecho de que los candidatos deben ser de
nacionalidad chilena y reunir requisitos legales minimos; la prohibicion de sostenerse
interacciones directas entre la empresa y el ministerio y/o el servicio publico
involucrados, sin previa autorizacion de la Direccion Nacional del Servicio Civil, y la
estricta sujecion a las normas legales, principios y valores que rigen los procesos de
seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica.

Ademas y con el fin de generar un escenario de trabajo atractivo para las empresas
consultoras, se desarroll6 un importante esfuerzo de simplificaciéon de procedimientos.
A modo de ejemplo, cabe destacar que tanto la inscripcion en el registro de
proveedores de Chilecompra como en el de consultores externos especializados de la
Direccion Nacional del Servicio Civil no tarda mas de 48 horas.

Un total de 47 empresas aceptd el desafio y participd de la licitacion publica
-desarrollada por medio del Sistema de Compras y Contratacion Publica, Chilecompra-
y, a la luz de sus propuestas econOmicas y técnicas resultaron seleccionadas 26
empresas, entre ellas algunas de las consultoras mas prestigiosas del mercado.

El segundo convenio marco entrd en vigencia el 1 de marzo de 2008, contemplando la
prestacion de servicios de busqueda y de evaluacion de Altos Directivos Publicos; con
metodologias pertinentes, definidas por las propias empresas, basadas en el perfil de
seleccion y en la evaluacion por competencias o atributos, y con modalidades de pago
vinculadas a la renta asociada el cargo y al lugar geografico en que se presten los
servicios.

En esta nueva etapa, el Consejo avanzé hacia el perfeccionamiento de los
procedimientos de evaluacion de las empresas consultoras, de manera de asegurar la
calidad de los productos, mejorar la retroalimentacién y facilitar la asignacion de
procesos de seleccion en relacion con el desempefio observado. Asimismo, las
demandas emanadas de la puesta en marcha de este nuevo convenio marco
implicaron una serie de adecuaciones operativas y metodoldgicas en el trabajo interno
de la Subdireccion de Alta Direccion Publica de la Direccion Nacional del Servicio Civil,
lo que se tradujo en la generacion de diversas guias y pautas metodologicas
destinadas a orientar y estandarizar el trabajo en este ambito.

Paralelamente, y en consideracion a que el segundo convenio marco establecido a
través del Sistema de Contratacion y Compras Publicas regia solo por un afo desde
su puesta en marcha, el Consejo de Alta Direccion Publica, en el mes de octubre de
2008, licitd un tercer convenio, esta vez con igual vigencia pero renovable hasta por
tres afos. En este tercer proceso participaron 61 empresas, de las cuales 54
cumplieron los requisitos administrativos necesarios para que sus ofertas técnicas y
econdmicas fueran admitidas y evaluadas, resultando finalmente adjudicadas un total
de 41 empresas consultoras, cuya calidad nos llena de orgullo.

Cabe destacar que el Consejo -conciente del rol que las empresas consultoras
cumplen como socias estratégicas en la busqueda y seleccion de Altos Directivos
Publicos-, ha desarrollado una serie de actividades destinadas a fortalecer su aporte.
En esta linea se inscriben la aprobacién de los lineamientos operacionales a los que
deben sujetarse las empresas y que constituyen una guia metodoldgica y una
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contribucion a la homogenizacién del marco de operaciéon y de los estandares de
calidad esperados; el proceso de induccién al Sistema de Alta Direccion Publica y a
las particularidades del sector publico, y la realizacidon de conferencias y seminarios
especificos.

3.- PERFECCIONAMIENTOS DEL PERFIL DE SELECCION

El perfil es el instrumento que define los requisitos, competencias y atributos que debe
poseer quien aspira a desempefiar un cargo determinado y constituye el eje central en
torno al cual se desarrollan los procesos de seleccidon del Sistema de Alta Direccion
Publica.

Al Consejo de Alta Direccién Publica le compete la funcién de revisar y aprobar los
perfiles de seleccion propuestos por los respectivos Ministros o Jefes de Servicio,
segun se trate de un proceso de seleccion destinado a proveer un cargo directivo de
primer o de segundo nivel jerarquico.

La evolucion del perfil empleado en la seleccién de los Altos Directivos Publicos ha
transitado desde un modelo de cluster cerrados hasta uno centrado en atributos
claves, evaluables y ponderables de acuerdo a las particularidades del cargo a
seleccionar. Asi, el Consejo de Alta Direccion Publica ha llegado a establecer un perfil
de caracter genérico, que centra su esfuerzo en identificar las variables criticas que
deben orientar la busqueda y seleccién de los Altos Directivos Publicos, respondiendo
a los requerimientos y desafios de cada cargo en particular.

En nuestra memoria anterior haciamos presente —al momento de esbozar desafios
pendientes- la necesidad de certificar la estructura y la metodologia de disefio de
perfiles, a fin de avanzar hacia nuevas etapas del desafio de seleccionar a los mejores
directivos. En dicho contexto, en el mes de agosto de 2007, la Direccion Nacional del
Servicio Civil presenté al Consejo de Alta Direccién Publica la propuesta “Perfil
genérico del Alto Directivo Publico Chileno” la que recoge los resultados del estudio
“Perfil genérico de competencias de Alto Directivo Publico”, desarrollado por la
Fundacion Chile, contrastando los mismos con el perfil elaborado para los procesos de
seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica, con el propésito de establecer un
instrumento de busqueda y seleccion técnicamente validado y de baja complejidad
para efectos operacionales.

Dicha propuesta considerdé ademas, un andlisis de los perfiles directivos utilizados en
experiencias comparadas exitosas -Nueva Zelanda, Australia, Reino Unido y Canada-
y antecedentes relacionados con experiencias previas analogas en el sector publico
chileno.

Fruto de este ejercicio, se formuld una propuesta de redefinicion del “perfil genérico”,
distinguiendo en su conformacion dos ambitos: el perfil de seleccion y la descripcion
del cargo, entendiendo que el primero es el conjunto de requisitos de formacion,
habilidades, experiencia y atributos que debe reunir un candidato para el ejercicio de
un cargo determinado y que, a su vez, la descripcion de cargo esta constituida por la
identificacion, definicion y descripcion del puesto en funcidn de sus cometidos,
responsabilidades, condiciones de trabajo y especificaciones. Adicionalmente y
considerando la normativa vigente y las conclusiones alcanzadas, se afiadieron a la
matriz de perfil genérico los requisitos legales asociados al cargo y la matriz de
atributos claves para el ejercicio del mismo, la que consigna la ponderacion de cada
uno de ellos.
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En este contexto, el Consejo de Alta Direccion Publica en abril de 2008, y luego de
contrastar diversas propuestas, definié como atributos genéricos para los perfiles de
seleccidn los siguientes: Vision Estratégica; Gestion y Logro; Relacién con el Entorno y
Articulacién de Redes; Manejo de Crisis y Contingencias; Liderazgo; Innovacion y
Flexibilidad, y Conocimientos Técnicos, considerando ademas factores transversales,
tales como la probidad.

Durante el periodo 2007-2008 han presentado perfiles de seleccion de primer nivel
ante el Consejo de Alta Direccion Publica los Ministros y/o Subsecretarios de
Agricultura, Planificaciéon, Salud, Relaciones Exteriores, Economia, Educacion,
Hacienda, Mineria, Vivienda, Obras Publicas, Transportes y Telecomunicaciones,
Trabajo y Prevision Social, Defensa, Justicia y del Instituto Nacional de Deportes, asi
como autoridades del Consejo Para la Transparencia.

En el periodo 2007-2008, el Consejo ha prestado su aprobacion a 414 perfiles de
cargos directivos, de los cuales 51 corresponden al primer nivel jerarquico y 363 al
segundo, los que han permitido seleccionar a los Altos Directivos Publicos que
actualmente conducen al 80% de las instituciones publicas adscritas al Sistema.

4.- FORTALECIMIENTO DEL EQUIPO DE PROFESIONALES EXPERTOS

Son los representantes del Consejo ante los Comités de Seleccion de segundo nivel
jerarquico y cuentan con reconocida expertise en gestibn de personas o politicas
publicas.

Entre sus funciones —ademas de integrar y presidir los Comités de Seleccion- se
encuentra el velar por el cumplimiento de los lineamientos entregados por el Consejo y
por la sujecion a los principios de idoneidad, equidad y no discriminacién que informan
el Sistema de Alta Direccidon Publica; reportar al Consejo sobre el desarrollo y
resultado de los concursos que les sean encomendados; promover y facilitar la
agilizacién de los procesos de seleccion de los que forme parte, y evaluar el
desempefio de las empresas consultoras que realizan la evaluacién psicolaboral de los
postulantes.

Originalmente -entre los afos 2004 y 2005- este grupo estuvo compuesto por un total
de doce profesionales seleccionados por el Consejo, el que en 2006 se amplié a un
total de veintitrés.

En 2008, y tras mas de cuatro afos de funcionamiento de los respectivos Comités de
Seleccion, el Consejo consideré oportuno proceder a renovar el grupo de
Profesionales Expertos mediante un proceso concursal abierto, competitivo vy
orientado por los mismos principios que sustentan el Sistema de Alta Direccion
Publica. Todo ello con el propdsito de fortalecer las capacidades de accion de dichos
profesionales ante la creciente demanda de trabajo y asegurar la calidad de los
procesos de selecciéon de segundo nivel jerarquico. En dicho proceso de seleccién
participaron 84 postulantes, -63 que respondieron a la convocatoria abierta efectuada
a través del Sistema de Postulacién en Linea y 21 congregados mediante invitacién-,
los que fueron evaluados por el Consejo que incorporé a su equipo de representantes
a los 13 candidatos mejor evaluados.

Actualmente cumplen el rol de Profesionales Expertos del Sistema de Alta Direccién
Publica los siguientes profesionales: Patricio Aguilera Poblete; Juan Claudio
Benavides Calderdn; Huberto Berg Monasterio; Martin Costabal Llona; Eolo Diaz-
Tendero Espinoza; Ménica Espinosa Marty; Tomas Flores Jafia; Jorge Garcés Jordan;
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Solange Garreaud De Mainvilliers; Jaime Gatica Barros; Francisco Javier Gonzalez
Silva; Christian Hansen Cruz; Carlos Henriquez Calderén; Ernesto Livacic Rojas;
Andrés Mahnke Malschafsky; Eduardo Moyano Berrios; Miguel Angel Nacrur Gazali;
Leontina Paiva Rojas; Maria Parada Tejias; Carlos Pardo Bello; Carlos Ramirez
Sanchez; Gonzalo Terminel Krebs; Jorge Torres Jofré; Isabel Undurraga Aranguiz;
Raimundo Valdés Lyon; Juan Enrique Vargas Viancos; Pablo Velozo Alcalde; Vivien
Villagran Acufia, y Philip Wood Vargas.

El pasado mes de diciembre de 2008 y con el propdsito de dar la bienvenida a los
nuevos miembros del equipo y reforzar los vinculos existentes con sus antiguos
integrantes, el Consejo de Alta Direccion Publica y la Direccion Nacional del Servicio
Civil llevaron a efecto una jornada de encuentro e induccién, de la que participaron
como expositores tanto integrantes del Consejo —su Presidenta y el Consejero sefior
Mario Waissbluth- como Profesionales Expertos ampliamente experimentados —la
sefiora Leontina Paiva y los sefiores Eduardo Moyano y Eolo Diaz-Tendero-, quienes
se refirieron al Sistema de Alta Direccion Publica; a las complejidades de la gerencia
publica y al rol del Profesional Experto.

Dada la importancia estratégica y la incidencia de su trabajo en los resultados del
Sistema de Alta Direccion Publica, se han desarrollado regularmente acciones de
capacitacion dirigidas a este equipo con el propdsito de potenciar sus capacidades y
habilidades en la conduccién de los procesos de seleccién y especificamente, en el
desarrollo de las entrevistas de seleccién. Entre ellas cabe destacar la realizacion de
sendos seminarios -también dirigidos a otros integrantes de los Comités de Seleccién-
destinados a definir y consensuar practicas para la seleccién de Altos Directivos
Publicos y fortalecer sus capacidades en materia de entrevistas de selecciéon en base
a atributos; la realizacién —en agosto de 2007- del seminario “Entrevistas de Seleccién
de Altos Directivos Publicos”, desarrollado por la empresa consultora especializada
Hay Group Internacional, y en diciembre del mismo afio, el desarrollo del seminario “E/
valor agregado de entrevistar desde un enfoque por competencias: ;cémo observar y
evaluar atributos en directivos publicos?”, dirigido por Martha Alles, destacada
consultora internacional en materia de gestion de recursos humanos por
competencias. Este ultimo seminario fue replicado el 29 de agosto de 2008, y estuvo
orientado a fortalecer las destrezas y habilidades de los demas integrantes de los
Comités de Seleccién -representantes ministeriales y de los jefes de los servicios
publicos cuyos cargos se busca proveer-, profundizando, ademas, las materias
abordadas en la primera version.

Adicionalmente, el Consejo sostiene reuniones periddicas de trabajo con sus
representantes, destinadas a mantener una relaciéon de primera mano, recoger sus
inquietudes y sugerencias e informarles respecto de nuevos lineamientos, tales como
los derivados de la puesta en marcha del nuevo Convenio Marco de Servicios de
Busqueda y Evaluacién de Altos Directivos Publicos y de las modificaciones
introducidas al perfil de seleccion.

Finalmente, cabe destacar que con el propdsito de mantener un vinculo permanente y
operativo con los integrantes de Comités de Seleccion, particularmente con los
Profesionales Expertos, se inauguré un banner en el sitio Web de la Direccion
Nacional del Servicio Civil -www.serviciocivil.cl- a través del cual se provee a sus
destinatarios de toda la informacién, normativa, documentacion y apoyos requeridos
para llevar a cabo su tarea de forma oportuna y alineada con las orientaciones del
Consejo de Alta Direccion Publica.
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5.- RECURSO DE RECLAMACION.

El recurso de reclamacion -consagrado por el articulo quincuagésimo sexto de la ley
N° 19.882-, franquea a los postulantes el derecho a impugnar aquellos procesos de
seleccion del Sistema en los que estimen que se han producido vicios o
irregularidades que han afectado su participacion igualitaria.

El reclamo debe deducirse ante el Consejo de Alta Direccién Publica, dentro del
término de cinco dias contados desde el cierre del proceso y, a partir de su
presentacion, el Consejo cuenta con un plazo de diez dias para emitir su
pronunciamiento. Una vez recibida la reclamacion, su pertinencia es evaluada por la
Division Juridica de la Direccion Nacional del Servicio Civil y analizada, en su mérito,
por el Consejo de Alta Direccion Publica, el que puede acogerla o desecharla. Si la
acoge, puede optar por corregir o repetir el procedimiento aplicado o anular el proceso
de seleccion de un jefe superior de servicio y en el caso de las reclamaciones de
procesos de seleccidn para proveer cargos de segundo nivel jerarquico, puede solicitar
fundadamente a la Direccion Nacional del Servicio Civil la rectificacion o anulacién del
respectivo proceso de seleccion.

La interposicion del presente recurso no suspende el respectivo nombramiento y su
ejercicio habilita para recurrir posteriormente ante la Contraloria General de la
Republica, de acuerdo a lo establecido en el articulo 160 de la ley N° 18.834.

En el periodo 2007-2008 se formularon 490 reclamaciones, la totalidad de las cuales
ha sido desestimada, y se dedujeron 9 recursos vinculados a las mismas ante la
Contraloria General de la Republica, los que también fueron rechazados, en ambos
casos por no haberse constatado irregularidades o vicios que afectaren la participacion
igualitaria de los reclamantes o por no haber efectuado la reclamacion en conformidad
a derecho.

Cabe destacar que las reclamaciones son excepcionales, considerando que las
mismas representan un 0.96% de las casi 51.000 postulaciones presentadas en el
periodo del que da cuenta la presente memoria. Sin perjuicio de lo anterior y del hecho
que hasta ahora todas hayan sido desestimadas, su presentaciéon ha fortalecido al
Sistema por cuanto ha permitido desarrollar los ajustes y coordinaciones necesarias
en la regulacion y desarrollo de los procesos de seleccion, asi como el
perfeccionamiento de los mecanismos y procedimientos para el ejercicio del derecho
de reclamacion en consistencia con la permanente preocupacion del Consejo de Alta
Direccién Publica por garantizar la participacién igualitaria de todos los postulantes en
los procesos de seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica.

6.- ARTICULACION DE REDES

En el periodo 2007-2008 el Consejo de Alta Direccién Publica realizé diversas
acciones destinadas a articular y gestionar redes con el fin de compartir y ampliar
perspectivas, difundir el Sistema y generar mayores grados de confianza y adhesion al
mismo.

En el ambito de las autoridades de Gobierno, el Consejo se reunié con los Ministros y
Subsecretarios de las carteras de Agricultura, Planificacion, Salud, Relaciones
Exteriores, Economia, Educacion, Hacienda, Mineria, Vivienda, Obras Publicas,
Transportes y Telecomunicaciones, Trabajo y Prevision Social, Defensa, Justicia y
Secretaria General de Gobierno y con las maximas autoridades de la Contraloria
General de la Republica; del Servicio de Tesoreria; de la Oficina Nacional de
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Emergencia; de la Direcciéon de Compras y Contratacién Publica; de la Defensoria
Penal Publica y del Instituto Nacional de Estadisticas.

Ademas y durante el mismo periodo, el Consejo sostuvo encuentros destinados a
compartir perspectivas y reflexiones en torno al Sistema de Alta Direccion Publica con
representantes de los siguientes centros de estudios y think tanks: Instituto Libertad y
Desarrollo; Expansiva; Chile 21; Project América; Centro de Estudios del Desarrollo y
Centro de Estudios Publicos y con Directores de Unidades Académicas de formacion
en gerencia y politicas publicas de las Universidades de Chile; Pontificia Universidad
Catolica de Chile; Alberto Hurtado; Adolfo Ibafiez, y del Desarrollo.

Finalmente, cabe destacar los intercambios sostenidos con el Presidente del Colegio
Médico; el Presidente de la Exma. Corte Suprema de Justicia y con los miembros del
Consejo para la Transparencia.

7.- ACTIVIDADES RELEVANTES DESARROLLADAS POR LA DIRECCION
NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Enseguida presentaremos algunas actividades desarrolladas en el periodo 2007-2008
por la Direccién Nacional del Servicio Civil, las que resultan de especial relevancia en
el contexto de los avances experimentados por el Sistema de Alta Direccion Publica.

7.1.- SISTEMA DE GESTION E INFORMACION DE PROCESOS - PROYECTO
ANTARES

Desde los inicios del Sistema y particularmente en el curso del periodo 2007- 2008 se
han desarrollado esfuerzos dirigidos a perfeccionar los diversos procesos asociados al
Sistema de Alta Direccion Publica. Sin embargo, ninguno de ellos ha concitado
mayores expectativas que el Proyecto Antares. Una herramienta de gestion de
procesos e informaciéon basada en un sistema computacional que consta de un
workflow y herramientas de business intelligence, como conjunto de estrategias y
recursos enfocados a la administracion y creacién de conocimiento mediante el
analisis de datos existentes.

Antares obedece a la necesidad de administrar apoyos tecnoldgicos de manera
integral, oportuna y eficiente a los procesos de seleccion del Sistema y facilitar la
participacion en los mismos de un amplio conjunto de actores: servicios y ministerios
cuyos cargos directivos son provistos a través del Sistema de Alta Direccion Publica; la
Direccion Nacional del Servicio Civil; el Consejo de Alta Direccion Publica; los
profesionales expertos representantes del Consejo ante los Comités de Seleccion; las
empresas consultoras expertas en seleccion y busqueda de Altos Directivos, y los
propios postulantes.

Asimismo, Antares permitira responder a demandas de apoyo, fortalecimiento y
capacitacion de Altos Directivos, a la vez que facilitar su acceso a conocimiento e
informacion proveniente del Sistema Integrado de Gestidén que administra la Direccién
Nacional del Servicio Civil.

El nuevo sistema de gestion e informacion, integra en una unica plataforma informatica
todos los procesos del Sistema de Alta Direccidon Publica vinculados al desarrollo de
procesos de seleccion tales como planificacién, gestion de Comités de Seleccion,
convocatoria, postulacion, evaluacion, reclamacion, nombramiento y fortalecimiento de
Altos Directivos Publicos. Como consecuencia de lo anterior, Antares permitira a la
Direccién Nacional del Servicio Civil acceder a informacién y conocimiento en forma
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expedita y actualizada; automatizar y estandarizar procesos; minimizar errores;
automatizar la generacion de documentacion, e incorporar capacidad de gestion,
contribuyendo a generar crecientes grados de eficiencia y eficacia en el desarrollo de
sus funciones, tornandose en una potente herramienta de control de gestién.

Por su parte, el Consejo de Alta Direccion Publica se vera beneficiado por la
posibilidad de acceder a diversos informes estratégicos y de gestién en linea o segun
requerimientos, insumos que contribuiran al mejor desarrollo de las tareas que le son
propias.

Los Comités de Seleccion, a través del Sistema podran tener un control permanente
de las programaciones de comités y de sus respectivos avances, asi como el registro
on line de la diversa documentacion asociada a los procesos de seleccién de cargos
de segundo nivel jerarquico.

Las empresas consultoras podran procesar directamente en el Sistema, las diversas
fases del proceso de seleccién, evaluacion y/o busqueda de Altos Directivos,
generando espacios de trabajo en linea con las contrapartes técnicas de la Direccion
Nacional del Servicio Civil, con los consecuentes ahorros de tiempos, estandarizacién
de procesos y formatos, agilizando el desarrollo de los concursos.

Los Altos Directivos Publicos nombrados a través del Sistema de Alta Direccion,
contaran con un registro individualizado que constara de los antecedentes del
nombramiento, del respectivo convenio de desempefio y de las acciones de induccion,
formacion y/o desvinculacién cuando ello corresponda, todo lo cual permitira
incrementar la transparencia en el desarrollo y seguimiento de los mismos.

Finalmente, los postulantes podran contar con mas y mejor informacion en linea
relativa al estado de sus postulaciones y de los respectivos procesos de seleccion en
los que participen, aumentando la transparencia e integridad del proceso de seleccion.

7.2.- DESARROLLO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

El Sistema de Alta Direccion Publica no sélo considera el reclutamiento y seleccion de
Altos Directivos Publicos sino que también su desarrollo y formacién continua, como
elementos fundamentales para fortalecer la gestion de los servicios del Estado y
potenciar la gerencia publica.

En este contexto, la Unidad de Fortalecimiento de Altos Directivos Publicos de la
Direccion Nacional del Servicio Civil —creada a partir del afio 2006- ha asumido como
su principal objetivo el apoyar a los Altos Directivos Publicos seleccionados y
nombrados a través del Sistema, poniendo a su disposicién herramientas destinadas a
acompafarlos en su ciclo de vida laboral y contribuir a la excelencia de su gestion.

Durante el periodo 2007 — 2008, dicha Unidad definié la gestién de los subsistemas del
ciclo de vida laboral de los Altos Directivos Publicos como el eje central de su
accionar:

7.2.1.- Induccion.- El objetivo perseguido en este ambito es orientar a quienes han
sido nombrados a través del Sistema de Alta Direccion Publica respecto de los
contenidos centrales y desafios de sus cargos en el contexto de la Administracion, a
fin de apoyar su instalacion como Altos Directivos Publicos.

En el curso del periodo que abarca esta memoria, se sentaron las bases del disefio, se
implementé un piloto y se evaluaron las acciones desarrolladas en este ambito,
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actividades que fueron implementadas con el concurso de las Subdirecciones de
Desarrollo de las Personas y de Alta Direccion Publica de la Direccion Nacional del
Servicio Civil y con la participacion de jefaturas y profesionales de unidades de
recursos humanos de instituciones publicas con experiencias e iniciativas validadas en
esta materia.

En esta tarea se tuvo a la vista los resultados de la Encuesta de Deteccion de
Necesidades -realizada a fines de 2006-, formulada a 62 Altos Directivos Publicos, en
la que se buscé identificar y definir los contenidos, duracion y metodologias mas
adecuadas para el disefio del programa. Al mismo tiempo, se desarroll6 una serie de
jornadas de trabajo con jefaturas de gestion de personas de diversas instituciones
publicas, destinadas a consultar y rescatar experiencias y mejores practicas en la
materia.

Los resultados de las actividades anteriores se plasmaron en el documento
“Orientaciones para el Disefio e Implementaciéon de Programas de Induccion en los
servicios de la Administracién Civil del Estado”, difundido a todos los organismos de la
Administracion Central del Estado en el mes de agosto de 2007.

Asimismo, se implemento una linea de asesoria dirigida a los jefes de las unidades de
gestion de personas de servicios incorporados al Sistema de Alta Direccion Publica, la
que persigue estimular y enriquecer las programaciones y politicas de los servicios en
materia de induccién de funcionarios y directivos. Durante el 2008, se brindd asesoria
a 54 jefaturas y equipos profesionales de recursos humanos de un total de 60 servicios
publicos —equivalentes al 90%- que registraron nombramientos de directivos en dicho
periodo.

Finalmente, en este ambito se desarrollaron trimestralmente jornadas de induccién
dirigidas a Altos Directivos Publicos, en las que se busco alinear a los nombrados con
su rol, generando un espacio de intercambio en torno a las condiciones de desempefio
y principales desafios de su cargo. Durante el afio 2008, se realizaron 4 jornadas de
este tipo, en las que se conté con la participacion de expositores como el Sr. Felipe del
Solar, Secretario Ejecutivo de la Comisién Asesora Ministerial para la Probidad y
Transparencia y del Sr. Francisco Estévez, Director de la Division de Organizaciones
Sociales. En ambas jornadas participaron un total de 117 Altos Directivos de manera
presencial y a través de videoconferencia.

7.2.2.- Formacion y desarrollo.- En este ambito se busca potenciar la gestion
operativa, estratégica y politica del Alto Directivo Publico, en el marco de los desafios
que plantea el Proceso de Modernizacion del Estado.

En esta materia, durante 2007, se disefié el Modelo de Formacion para Altos
Directivos Publicos, a través del cual se aspira a orientar estratégicamente la tarea de
potenciar sus habilidades y atributos. Para ello se operd en base a los requerimientos
de los propios directivos, a la asesoria prestada por la consultora especializada en
materia organizacional SKM —Seaprende Knowledge Management- y al analisis de
experiencias exitosas comparadas de desarrollo de Altos Directivos Publicos y
Privados.

La implementacion de la primera etapa del modelo se tradujo en un ciclo de
seminarios titulado: “Liderando e innovando en la Alta Direccién Publica”, desarrollado
por académicos del Programa de Habilidades Directivas de la Facultad de Ingenieria
Industrial de la Universidad de Chile, el que fue concebido como un espacio de
creacion y fortalecimiento de redes, asi como de adquisicion de distinciones
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conceptuales y desarrollo de habilidades gerenciales a partir del intercambio de
experiencias entre pares.

El primer seminario del ciclo, “Liderazgo en entornos complejos”, se desarrollé en el
mes de septiembre de 2007, fue conducido por el académico de la Universidad de
Chile, sefior Sergio Spoerer y conté con la participacion como expositores del ex
Director del Instituto de Normalizacion Previsional, sefior Marcos Lima y del ex Ministro
del Trabajo, sefior Ricardo Solari, asi como con la activa participacién de un total de
80 Altos Directivos Publicos.

El segundo seminario del mismo ciclo, “lnnovando en la Alta Direccion Publica:
Observando Paradigmas y Gestionando el Cambio”, tuvo lugar en el mes de diciembre
de 2007 y conté con la participacion del Consejero de Alta Direccién Publica, sefior
Mario Waissbluth. El seminario, ademas, fue facilitado por el académico sefior Carlos
Vignolo, quien abordo la gestion del cambio en la organizacién e innovacion y cambios
de paradigmas. De este seminario participaron 79 Altos Directivos Publicos.

Durante el 2008 se continud con la realizacién de encuentros destinados a potenciar
habilidades directivas, con la novedad de que se descentralizaron algunas acciones de
formacion en consideracion a que el 60% de los cargos del Sistema tienen su asiento
de desempefio en regiones.

En el mes de febrero se llevd a cabo la conferencia “Gestién publica en contextos
complejos”, dictada por el académico y Director del Instituto de Direccion y Gestion
Publica de ESADE, Espafia, Dr. Francisco Longo. La conferencia se enfocé en el
analisis de elementos conceptuales para la acabada comprensién del contexto en que
se desarrolla la gestion publica.

En junio, la ciudad de La Serena fue sede de la conferencia “Estrategias de
Comunicacion Publica en la Sociedad de la Informacion”, dictada por el experto
internacional Sr. Genis Roca, quien se refirid a la innovacién tecnoldgica y su impacto
en la conformacion de redes de personas y organizaciones.

En el mismo mes, esta vez en la ciudad de Santiago, tuvo lugar el seminario “El Nuevo
Perfil Gerencial en el Sector Publico”, desarrollado en conjunto con el Club de la
Innovacion en Gestion Publica del Departamento de Ingenieria Industrial de la
Universidad de Chile. En este contexto, el Consejero de Alta Direccion Publica sefior
Mario Waissbluth expuso sobre las “Nuevas Competencias del Gerente Publico” y el
académico y Director del Programa de Innovacién y Tecnologias de Construccion de
Capital Social del Departamento de Ingenieria Industrial de la Universidad de Chile,
sefior Carlos Vignolo, lo hizo respecto de las competencias directivas en su
presentacion titulada “Competencias Directivas y Alta Direcciéon Publica: Desde la
teoria a la practica”.

En julio se llevd a efecto el seminario — taller “El Secreto de los Equipos de Alto
Desempeno y la Articulacion de Redes”, cuyo relator principal fue el Dr. Rafael
Echeverria, socidlogo y filésofo chileno, articulador de la tesis de la ontologia del
lenguaje y socio fundador de Newfield Consulting. Esta actividad giré en torno a los
elementos necesarios para la construccién de equipos de alto desempefio y a la
gestién de redes colaborativas.

Durante el mes de agosto, la ciudad de Concepcién fue sede del seminario -taller
“Gestion de Redes y Alta Direccion Publica: Construyendo Capital Social para la
Gestioén Directiva Regional”, conducido por el académico sefor Carlos Vignolo, el que
estuvo orientado a autoridades regionales y Altos Directivos Publicos. La actividad
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entregd elementos para asumirlos procesos de construccion de confianza y
generaciéon de espacios de colaboracién, asi como la construccién de comunidades de
practica directiva que apoyen el cumplimiento de las metas estratégicas,
particularmente en el aspecto regional.

Finalmente, durante el mes de octubre de 2008, el Dr. Francisco Longo volvio a
reunirse con los Altos Directivos Publicos en una conferencia realizada en el Hotel
Crowne Plaza de Santiago denominada “Los Desafios de Desarrollar Lideres”.

7.2.3.- Gestion del desempenio.- El objetivo buscado en gestion del desempefio es
consolidar al Convenio de Desempefio como una herramienta que oriente y evalue el
quehacer de los Altos Directivos Publicos, destacandolo como un instrumento de
gestion y guia del Alto Directivo en el cumplimiento de los desafios asociados a su
cargo y estableciendo en su contenido los compromisos por los cuales sera evaluado
al término de su periodo y que permitiran retroalimentar a la autoridad para la toma de
decisiones institucionales y agregar valor al desempefio integral de la misma.

En este ambito, las acciones que se realizaron durante el periodo se centraron en la
asesoria técnica para la elaboracién de los Convenios de desempefio de los Altos
Directivos Publicos, el registro y la regularizacion de los Convenios no suscritos. Con
ello se buscé fortalecer el instrumento de medicion y evaluacién del desempefio de los
Altos Directivos Publicos.

En el periodo 2007 - 2008, se otorgd asesoria a 47 servicios publicos y 11 ministerios,
registrandose por parte de la Direccion Nacional del Servicio Civil un total de 240
Convenios de Desempefio.

De igual modo, en septiembre de 2007, se realizé un diagndstico y propuesta de
mejoramiento de los Convenios de desemperio a través de un estudio encomendado a
la Universidad de Chile, denominado “Disefio y seguimiento de Convenios de
desempefio de Altos Directivos Publicos”, el que elabor6 un diagnostico del
instrumento, proponiendo cambios metodolégicos y conceptuales al mismo, a fin de
mejorar el proceso de elaboracién y suscripcion de convenios, y consolidarlo como
una herramienta de gestion eficaz y eficiente.

Como consecuencia de lo anterior, se ha desarrollado un proceso de revision de los
aspectos metodoldgicos vinculados a la elaboracion de Convenios de Desempefio,
que junto al fortalecimiento de los procesos de asesoria, ha derivado en la propuesta
de un nuevo reglamento y el perfeccionamiento de la Guia Metodoldgica que orienta la
elaboracion, suscripcion, modificacion y evaluacion de los Convenios de Desempefio.
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lll.- DESAFIOS Y OPORTUNIDADES

El Sistema de Alta Direccion Publica, a cinco afios de su instauracién, se encuentra
plenamente instalado y operando en forma eficiente. En su desarrollo ha efectuado
importantes avances, cumplido tempranamente sus metas y superado obstaculos y
desafios. Sin embargo, aun queda un largo camino por recorrer, en el que se avizoran
nuevos retos y oportunidades y en el que subsisten antiguos obstaculos que ponen a
prueba la persistencia de la institucionalidad que lo sustenta.

En el presente capitulo abordaremos los principales retos y oportunidades para la
proxima etapa de su proceso de consolidacion.

1.- BRECHAS REMUNERACIONALES Y SU INCIDENCIA EN LA PROVISION DE
CARGOS CRITICOS DEL SECTOR SALUD

La tasa de postulaciones en diversos procesos de seleccion de cargos de segundo
nivel jerarquico del sector salud -particularmente los que buscan proveer cargos de
Director de Hospital, Subdirector Médico de Servicio de Salud o de Hospital- es
claramente inferior a la del resto del Sistema, por lo que ha constituido una
permanente preocupacion para el Consejo de Alta Direccidn Publica.

La escasa convocatoria de estos procesos dificulta y en algunos casos incluso impide
reunir un numero suficiente de postulantes idéneos para conformar némina, situacion
que se traduce en varias ocasiones en la declaracion de desierto de los respetivos
procesos de seleccidn.

El sector salud aporta el 38,7% de los cargos del Sistema. Consta de 35 cargos de
primer nivel jerarquico y de 289 de segundo nivel. Hasta la fecha se ha intentado
proveer a través del Sistema de Alta Direccion Publica 166 cargos de segundo nivel,
equivalente al 51 % del total. De dichos 166 cargos, se encuentran en curso los
procesos de seleccion destinados a proveer 62 de ellos, habiéndose concluido los
respectivos procesos de seleccion en los restantes 104 casos. Un 41% de los
concursos han sido declarados desiertos hasta por cinco veces por no reunirse el
numero de candidatos idoneos suficientes para conformar némina. Considerando sélo
los cargos médicos criticos la cifra de desiertos se eleva a 59%, versus una tasa del
29% en otros ambitos.

Asimismo, es posible apreciar un menor interés en participar en los procesos de
seleccion de cargos de segundo nivel jerarquico del sector salud respecto de los
restantes procesos de seleccion, lo que queda de manifiesto al comparar el nimero
promedio de postulantes a cargos de Director de Hospital o Subdirector Médico de
Hospital o de Servicio de Salud, que asciende a 32, cifra inferior a los 119 postulantes
que, en promedio, participan en otros concursos del sector salud, pertenecientes al
Sistema y de los 116 postulantes que, en promedio, participan de otros procesos de
seleccion de cargos de Alta Direccion Publica.

La situacion originalmente se atribuia a la incidencia del factor renta sumado a la
dedicacion exclusiva —condicion de desempefio de los Altos Directivos Publicos- vy al
hecho que el nombramiento implicaba la pérdida de la carrera funcionaria para los
postulantes funcionarios del sector salud.

En efecto, el articulo sexagésimo sexto de la ley N° 19.882, entre las condiciones de
desemperfio de los cargos de Alta Direccion Publica, incluye la dedicacion exclusiva de
los mismos, lo que, en el caso de los médicos, implicaba que no podian desarrollar
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labores profesionales ni dentro del sector publico ni tampoco en el sector privado con
la consiguiente disminucion de rentas.

En cuanto al segundo aspecto, tanto la ley como dictamenes de la Contraloria General
de la Republica han declarado la incompatibilidad entre cargos del Sistema de Alta
Direccion Publica y aquellos de la planta funcionaria, debiendo producirse el inmediato
cese en el cargo de planta de quien ha sido nombrado como Alto Directivo Publico.

Como paliativo se promulgé -en abril de 2008- la ley N° 20.261 que crea el examen
Unico nacional de conocimientos de medicina e introduce modificaciones a las leyes
N°s 19.882, 15.076 y 19.664, cuyas disposiciones mitigan los efectos de los dos
factores anteriormente sefialados.*

Cabe sefalar que, hasta la fecha, estas modificaciones legales han tenido un bajo
impacto en el numero de postulantes a los cargos médicos, al no incidir de forma
perceptible en la atraccion y retencién de los mejores candidatos, lo que confirma la
importancia de mejorar el monto de las remuneraciones y la necesidad de generar
nuevos estimulos de atraccion y retencién hacia el sector publico. De igual modo,
deberan reforzarse los esfuerzos por difundir los beneficios derivados de las
modificaciones legales, de manera de motivar a los profesionales funcionarios a optar
a dichos cargos.

La situacién descrita situa al monto de las remuneraciones de los Altos Directivos
Publicos en el centro del problema. En efecto, la existencia de una amplia brecha de
remuneraciones entre los cargos criticos del sector salud y cargos analogos del sector
privado quedo de manifiesto en el “Estudio de Remuneraciones de Directivos de
Primer y Segundo Nivel Jerarquico del Sector Privado, Asimilados a Cargos de Altos
Directivos Publicos”, elaborado por encargo del Consejo de Alta Direccién Publica, en
el mes de marzo de 2006 y relacionado con las condiciones bajo las cuales el sector
publico puede retener a sus directivos claves y/o atraer, desde el sector privado, a
gestores para el primer y segundo nivel jerarquico.

Dicho estudio efectio la comparacion cargo a cargo, arrojando como resultado que la
referida brecha alcanza su punto mas critico en relacién con los cargos de Subdirector
Médico de Hospital y Subdirector Médico de Servicio de Salud, elevando el costo de
oportunidad de los postulantes quienes, ademas, deben estar disponibles para asumir
tareas complejas, ingentes cargas de trabajo y altos grados de responsabilidad y
exposicion publica.

La ley previo, como remedio para esta situacion, la Asignacion de Alta Direccion
Publica, conformada por un porcentaje variable de la renta, propuesto por el Consejo
de Alta Direccion Publica y aprobado por el Ministro de Hacienda. Actualmente esta
Asignacion tiene un doble limite: no puede superar —en un afio calendario- el total de
las remuneraciones brutas de caracter permanente asociadas al cargo ni significar,
sumada con la renta permanente asociada al cargo, una cantidad promedio mayor que
la que corresponda percibir al Subsecretario del ramo.

4 La nueva legislacion permite retener la propiedad de empleos anteriores incompatibles, sin derecho a remuneracion,
a los profesionales funcionarios que, en virtud del Sistema de Alta Direcciéon Publica, sean nombrados en los cargos de
Director de Hospital o Subdirector Médico ya sea de Hospital o de un Servicio de Salud, por el primer periodo de
nombramiento. De igual modo, se compatibiliza o amplian los derechos de los ya nombrados a través del Sistema de
Alta Direccion Publica, sefialados en el inciso tercero, del articulo sexto, de la ley N° 15.076, referidos a la
reincorporaciéon a otro cargo o empleo de la misma especialidad, en caracter de titulares, a lo menos, con igual
remuneraciéon a la que percibian en el cargo que detentaban al momento de ser nombrados, reconociéndole la
antigiiedad que tenia en el momento de la opcién. Ademas, flexibiliza el derecho estatutario al ejercicio de la docencia,
pudiendo optar indistinta o combinadamente por igual dedicacion a labores asistenciales o clinicas.
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Sin embargo, pese a que el Consejo ha intentado contrarrestar la situacion de las
rentas en salud por esta via, los resultados han sido limitados como consecuencia de
las siguientes variables: las proposiciones del Consejo s6lo han sido parcialmente
acogidas por el Ministerio de Hacienda; el tope del 100% de la renta asociada al cargo
hace que la Asignacion sea insuficiente en aquellos casos en que la brecha supera
ese monto, y la accién del Consejo en este ambito so6lo se circunscribe a cargos de
primer nivel jerarquico, ya que en el segundo nivel dicha funcién ha sido entregada por
la ley al Ministerio respectivo.

Cabe sefialar que los procesos de seleccion declarados desiertos se concentran en un
27% en cargos cuyo porcentaje de Asignacién de Alta Direccién Publica asciende al
45 %; le siguen un 18%, de cargos en que el porcentaje de Asignacion alcanza al 40%
de la renta y un 18% en que la Asignacién asciende a un 50%. Completan el espectro
un 16% de cargos cuyo porcentaje de Asignacion de Alta Direccion Publica
corresponde al 35%; un 14% de cargos en que el porcentaje de Asignacion se eleva al
30% de la renta; un 5% con porcentaje de Asignacién de 55% y un 2% de cargos
asociados a un porcentaje de Asignacion de Alta Direccion Publica de 60%.

En atencidon a lo sefalado, es posible estimar que el incremento de las rentas y la
consecuencial disminucion de la brecha de remuneraciones con el sector privado
inciden directamente en la efectiva provision de los cargos asociados a las mismas.
Asimismo, queda de manifiesto que la Asignacion de Alta Direccion Publica constituye
una herramienta efectiva pero subutilizada respecto de los cargos de Director de
Hospital, Subdirector Médico de Servicio de Salud y de Subdirector Médico de Hospital
y que incluso su tope pudiere ser todavia un obstaculo para situaciones mas criticas.

Esta situacion irroga graves perjuicios para el sector salud, en cuanto el mismo debe
hacer frente a su reforma sin contar con la provisién de cargos claves para el éxito de
la misma. Asimismo, importa un impacto negativo en el propio Sistema de Alta
Direcciéon Publica, que ve fracasar sus procesos de seleccién como consecuencia de
impedimentos que escapan a su ambito de accion y perjudican su proceso de
consolidacion.

El Consejo de Alta Direccion Publica estima que la solucién a este problema es
urgente y que la misma incrementara la calidad de los postulantes, la competencia por
los cargos y el interés por mantenerse en ellos, lo que redundaria en una optimizacion
de la eficiencia del gasto publico y en un decidido avance del Sistema de Alta
Direccién Publica hacia su consolidacion definitiva. Ademas, considera que, en lo
inmediato, es perfectamente posible paliar la situacion aumentando el monto de la
Asignacion de Alta Direccion Publica, la que no se utiliza en toda su extension y cuyos
limites este cuerpo colegiado recomienda elevar por ley.

Este tema ha concitado la mayor preocupacién del Consejo de Alta Direccién Publica,
como consecuencia de sus alcances e implicancias, motivando incluso la primera
declaracion publica realizada por este cuerpo colegiado, la que tuvo lugar en el mes de
junio de 2008.
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2.- DEMORAS EN PROCESOS DE SELECCION

Conforme con una encuesta realizada por la Direccién Nacional del Servicio Civil
dirigida a autoridades gubernamentales usuarias del Sistema,® este es el aspecto peor
evaluado del mismo.

La revision del total de procesos de seleccion cuya ndmina fue conformada durante el
afio 2008, arroja como resultado que, tratandose de cargos de primer nivel jerarquico,
transcurren en promedio 224 dias entre la vacancia del cargo y el hombramiento, de
los cuales 127 —equivalentes al 57%- corresponden a tramites a los que la ley no fijé
plazo, que deben cumplir la Direccion de Presupuestos, ministros y jefes de servicios.
Para los cargos de segundo nivel, el tiempo transcurrido entre la vacancia y el
nombramiento transcurren, en promedio, 356 dias, de los cuales 238, un 67% del total,
obedecen a tramites —tales como la determinacion del porcentaje de Asignacion de
Alta Direccion Publica o el nombramiento de representantes ante los Comités de
Seleccion-, que deben cumplir las autoridades mencionadas, las que no se encuentran
sujetas a plazo alguno.

El Consejo de Alta Direccion Publica considera necesario que se definan plazos
legales y se recurra al silencio positivo para mejorar esta situacion, que deteriora la
imagen y efectividad del Sistema, que resta el interés de candidatos valiosos por
participar y que entorpece el funcionamiento de los propios servicios concursados. Sin
perjuicio de lo anterior y como forma de propender a alcanzar una pronta solucién al
problema descrito sin dejarla supeditada a la reforma legal, el Consejo ha planteado la
conveniencia de contar con un Instructivo Presidencial que fije plazos a jefes de
servicio, ministros y a la Direccidn de Presupuestos para evacuar aquellas diligencias
de su competencia que integran procesos de seleccion del Sistema de Alta Direccion
Publica, a fin de evitar perjuicios mayores a la reforma mas innovadora y exitosa de
cuantas integran el proceso de modernizacion de la gestion publica en nuestro pais.

3.- EVALUACION DE IMPACTO DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Tras el esfuerzo inicial de instalacion del Sistema y de la obtencion de sus primeros
productos, el Consejo de Alta Direccién Publica se planteé la necesidad de conocer
sus resultados, entendidos como su efecto real en el mejoramiento de la gestion
publica, mas alld de la percepcion general de las bondades derivadas de su
profesionalizacion, de la modalidad de seleccion utilizada, de la aplicacién de
estandares o de la sujecion a principios de transparencia y no discriminacion.

Dicho analisis implica responder a interrogantes respecto a si el Sistema de Alta
Direcciéon Publica esta produciendo los beneficios previstos y sobre la entidad de sus
alcances y efectos generales en la poblacion. Este ejercicio, asimismo, conlleva
complejidades técnicas y practicas, supone rigor analitico y requiere de datos
disponibles y de calidad.

El Consejo, consciente tanto de la necesidad de efectuar este analisis como de las
dificultades aparejadas al mismo, estim6 necesario instar por la contratacién de un
estudio que disefiara un modelo de evaluacién y definiera una linea de base que
permita contrastar futuros resultados.

La Direccion Nacional del Servicio Civil —recogiendo la inquietud formulada por el
Consejo y manifestada a través de su acuerdo undnime- encomendod el disefio y

® Direccién Nacional del Servicio Civil. Santiago, 2008.
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planificacion de un sistema de monitoreo y evaluaciéon del Sistema de Alta Direccion
Publica al Centro de Microdatos del Departamento de Economia de la Universidad de
Chile, el que acaba de concluir su cometido, definiendo un modelo de evaluacién que
considera indicadores e instrumentos cuantitativos y cualitativos de medicién y
determinando la primera medicion de base a partir de la cual se continuara
desarrollando el proceso de medir el efectivo impacto del Sistema.

El préximo paso sera la aplicacién rigurosa, periodica y continua de la metodologia de
monitoreo y evaluacion planteada, con el propdsito de constituirla en una herramienta
que permita levantar conocimiento y contar con distinciones que permitan discernir
respecto de la eficacia del Sistema, efectuar eventuales mejorias y redisefios y, en
definitiva, optimizar los esfuerzos desarrollados y los recursos publicos invertidos.

4.- FORTALECIMIENTO Y DESARROLLO DE ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

El Consejo de Alta Direccion Publica considera necesario profundizar los esfuerzos
dirigidos a apoyar, acompafar y fortalecer a los Altos Directivos Publicos nombrados a
través del Sistema, respondiendo integralmente a sus necesidades y, ademas,
proporcionandoles herramientas adecuadas para enfrentar en mejores condiciones los
desafios propios de la gerencia publica, la gestion en entornos complejos y el cambio
cultural implicito en el Sistema que les da origen.

Cabe destacar que, en el futuro préximo, se prevé el incremento de los avances
realizados hasta ahora en materia de gestion de los subsistemas del ciclo de vida
laboral de los Altos Directivos Publicos.

El Consejo estima que dichas actividades deberian complementarse con otras
adaptadas de experiencias comparadas exitosas —tales como las del Reino Unido,
Nueva Zelanda, Australia, Estados Unidos y Holanda-, las que presentan aspectos
especialmente interesantes en materia de formacion y que consideran elementos tales
como la definicién de curriculum directivos minimos con énfasis en desarrollo ejecutivo
y entrenamiento y ejercicio de liderazgo; trabajo en equipo; cambio organizacional,
innovacién y tecnologias de la informacién y comunicacion y con la aplicacion de
herramientas de mentoring —que recurre a la experiencia acumulada por gerentes
publicos destacados-y coaching.

5.- EXTENSION EN LA APLICACION DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION
PUBLICA MAS ALLA DE SUS PROPIOS LIMITES: VISION CRITICA

En el periodo 2007 — 2008 pudimos apreciar un fenémeno nuevo: la aplicacién de los
procesos de seleccion del Sistema de Alta Direccion Publica o la participacién de su
institucionalidad en ambitos ajenos al mismo.

El Consejo de Alta Direccion Publica considera que esta tendencia refleja el
reconocimiento alcanzado por el Sistema de Alta Direccion Publica, sus procesos e
instituciones, sin perjuicio de lo cual, ha manifestado su preocupacion frente a diversos
cuerpos normativos y proyectos de ley que hacen aplicable el Sistema de Alta
Direccion Publica en forma parcial o en los que se recurre a su intervencion sin hacer
igualmente aplicables las normas y estandares del citado Sistema, por estimar que lo
desnaturalizan y que sus consecuencias podrian afectar la credibilidad del Sistema,
repercutiendo negativamente en su proceso de consolidacién definitiva.
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El Consejo considera que el Sistema de Alta Direccién Publica no debe ser percibido
como una alternativa disponible cada vez que se estime conveniente proveer un cargo
mediante concurso publico, sin atender a su sentido final como sistema integral —con
procesos, dinamicas y objetivos propios- para la seleccion y acompafiamiento de
quienes ocuparan los cargos directivos de la Administracién Central del Estado, con el
fin de profesionalizar la funcién publica y mejorar la calidad de los servicios que el
Estado entrega a la ciudadania.

Este cuerpo colegiado considera que la superposicién de tareas puede afectar el
desarrollo de las tareas que le son propias, entre las que destaca la de ser capaces de
establecer procedimientos, criterios y controles que aseguren la transparencia,
confiabilidad y oportunidad de los procesos de seleccion y lacalidad de las
proposiciones de Altos Directivos Publicos que se presentan a la autoridad.

6.- PERFECCIONAMIENTOS LEGISLATIVOS DEL SISTEMA: PROYECTO DE LEY
QUE PERFECCIONA EL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA (BOLETIN N°
4817-05)

Esta iniciativa fue presentada a tramitacion legislativa por el Ejecutivo, en el mes de
enero de 2007, en el marco de la “Agenda de Probidad, Transparencia, Calidad de la
Politica y Modernizacién del Estado”. Sus objetivos centrales estan constituidos por la
ampliacion del ambito de aplicacion del Sistema; la reformulacion de la estructura y
organizacién del Consejo de Alta Direcciéon Publica, y el perfeccionamiento de
aspectos procedimentales.

En relacion con la materia, el Consejo de Alta Direccién Publica ha manifestado su
preocupaciéon por el largo tiempo transcurrido desde el ingreso del proyecto al
Congreso sin que el mismo haya sido analizado por la Comision de Hacienda de la
Camara de Diputados, ante la cual se encuentra radicado, y sin que el Ejecutivo haya
priorizado su estudio mediante el recurso de las urgencias legislativas.

Sin perjuicio de lo anterior, este cuerpo colegiado ha celebrado esta iniciativa
gubernamental considerando que la misma recoge la experiencia acumulada desde la
instalacién del Sistema y la traduce en los perfeccionamientos contemplados por el
proyecto de ley.

El Consejo aspira a contribuir en la tarea emprendida por el Gobierno en esta materia y
por ello ha desarrollado una serie de propuestas destinadas a apoyarla y
complementarla, en la conviccion de que el Sistema de Alta Direccion Publica constituye
un aporte sustantivo a la calidad y profesionalizacion de la gestién publica, asi como uno
de los principales hitos del proceso de modernizacion del Estado. Dichas propuestas
han sido canalizadas hacia las autoridades gubernamentales y también han sido
compartidas con la Comisién de Hacienda de la Camara de Diputados.

Cabe destacar que las propuestas del Consejo han sido adoptadas por la unanimidad de
sus miembros nombrados con ratificacion del Senado y se refieren, en lo principal, a los
siguientes aspectos:

6.1.- Ampliacion del ambito de aplicacion del Sistema.- Considerando el nivel de
maduracion y los logros alcanzados por el Sistema, que ya ha superado cerca del 60%
de los cargos originalmente previstos en la ley, y que ha logrado en muchos casos
instalar directivos de altisimo nivel profesional, el Consejo aplaude la iniciativa de
aumentar su extensidon a mas servicios y cargos, en la linea aludida por la Presidenta
Bachelet en su discurso del 21 de mayo. Ademas, sugiere que dicha extension alcance
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también a programas gubernamentales hoy radicados en Ministerios, y en general, a
todas aquellas entidades cuya misién principal no es la definicion de politicas publicas,
sino su ejecucion y/o regulacion.

En la misma linea, por constituir una forma excepcional de ampliar el Sistema, el Consejo
valora la creacion de servicios mixtos —aquellos en los que el Sistema sélo se aplica a la
provisidon de cargos de segundo nivel jerarquico-, sin perjuicio de subrayar que debe
operar en casos muy particulares y de proponer como criterio general que en todo
servicio existan dos niveles jerarquicos nombrados a través del Sistema, como forma de
facilitar el cambio cultural asociado al mismo y profundizar el impacto de la
profesionalizacion de la gerencia publica en la gestién del Estado. A manera de ejemplo,
pareceria razonable que los SERVIU no incluyan sélo a los directivos de primer nivel
jerarquico sino que también a los de segundo.

Asimismo, el Consejo sugiere analizar la consistencia y extension de los cargos de
segundo nivel jerarquico adscritos al Sistema, ya que considera necesario que el
mayor numero posible de éstos sea hombrado a través del mismo.

6.2.- Extension de las atribuciones del Consejo de Alta Direccion Publica.- El
Sistema ha alcanzado un importante nivel de maduracion: su avance ha sido creciente
y sostenido y ha sido legitimado por la confianza de mas de 67.000 postulaciones a la
fecha, por lo que el Consejo estima que para su total consolidacion se precisa de un
enfoque sistémico que la facilite.

En dicho contexto, el Consejo sugiere incrementar las atribuciones que la ley le
asigna, incorporando facultades decisorias y regulatorias en materias tales como
convenios de desempenio, perfiles de seleccion, realizacién de estudios, y adopcién
de un conjunto de medidas especificas y normas generales necesarias para el mejor
funcionamiento del Sistema de Alta Direccion Publica, y para que el Consejo pueda
cumplir adecuadamente su rol de responsable del mismo frente al Ejecutivo, el
Legislativo y la ciudadania.

6.3.- Mejoramiento de las rentas de Altos Directivos Publicos.- Uno de los aspectos
destacables del proyecto hoy en tramite es que aborda la tarea de superar uno de los
principales problemas que aquejan, al Sistema: la existencia de una brecha
remuneracional significativa entre los sectores publico y privado respecto de cargos y
responsabilidades analogos.

La ley N° 19.882 introduce la Asignacion de Alta Direccién Publica como herramienta
destinada a mitigar los efectos de la referida brecha remuneracional. Esta Asignacion
constituye un porcentaje variable de la remuneracion, propuesto por el Consejo de Alta
Direccion Publica y aprobado por el Ministro de Hacienda. Actualmente tiene como
limite -sumada con la renta permanente asociada al cargo- el monto de la renta del
Subsecretario del ramo y no puede exceder en un afio del 100% de la suma de las
remuneraciones brutas que le corresponda percibir al funcionario.

El Consejo celebra con entusiasmo el avance que el proyecto representa en este
aspecto, a la vez que sugiere profundizar el esfuerzo y eliminar el limite establecido en
funcion de la renta del Subsecretario del ramo, elevando ademas su tope del 100% al
200%.

6.4.- Agilizacion de procesos de seleccion.- El Consejo valora la decision
gubernamental de revertir la actual situacion de demoras en los procesos de seleccion
derivada de la ausencia de plazos para que ministros, jefes de servicios y la Direccion
de Presupuestos cumplan con tramites insertos en dichos procesos y que se
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desprende de la definicién legal de plazos contemplada por el proyecto, la que debera
traducirse en procesos de seleccion mas expeditos. Esta modificacion contribuira a
satisfacer de mejor forma las necesidades de provisién de cargos de los servicios
publicos; asi como impedir la pérdida de candidatos valiosos que desisten
desanimados por la demora.

Adicionalmente, el Consejo sugiere la adopcion legal de medidas complementarias en
caso de retrasos, tales como el silencio positivo, recogido en otros cuerpos normativos
de nuestro ordenamiento juridico.

Finalmente, el Consejo de Alta Direccion Publica hace votos por el buen éxito del
proyecto de ley que perfecciona el Sistema de Alta Direccion Publica, en la certeza de
que el mismo contribuira a alcanzar crecientes grados de excelencia en la gestion
publica y en el otorgamiento a la ciudadania de servicios de calidad.
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l.- CARGOS Y SERVICIOS INCORPORADOS AL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Cuadro 1: Cargos incorporados al Sisitema de Alta Direccién Publica en el periodo 2004 - 2008
desagregados por ministerio y nivel jerarquico

CARGOS INCLUIDOS EN EL SADP

. INVEL _ IINVEL
II!I!III!!EBII&HHHIIEHM!IIEMH!IIIZIEIII&EHHIIEMHEI

MIN. DEL INTERIOR 0 0

MIN. DE ECONOMIA

MIN. DE EDUCACION

MIN. DE DEFENSA NACIONAL

MIN. DE AGRICULTURA

MIN. DE SALUD

MIN. DE ENERGIA

MIN. DE TRANSP. Y TELECOM.

SEC. GENERAL DE GOBIERNO
TOTAL 53 3 44 2 364 29 300 42 837

MINISTERIO

Grafico 1: Progresion anual del universo de cargos incorporados al Sisitema de Alta Direccion Publica
en el periodo 2004 - 2008
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Gréfico 2: Cargos de primer nivel jerarquico incorporados al Sisitema de Alta Direccion Publica en el
periodo 2004 - 2008
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Grafico 3: Cargos de segundo nivel jerarquico incorporados al Sisitema de Alta Direccién Publica en
el periodo 2004 - 2008
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Cuadro 4: Servicios incorporados al Sisitema de Alta Direccion Publica en el periodo 2007 - 2008

Cwwstemo 1 sewwoo R ora
AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL 1 1
- DIRECCION NACIONAL DE FRONTERAS 1 1

INSTITUTO ANTARTICO CHILENO 1 1
DEFENSA NACIONAL DIRECCION ADMINISTRATIVA MINISTERIO DEFENSA 1 1

DIRECCION GENERAL DE AERONAUTICA CIVIL 1 1

FISCALIA NACIONAL ECONOMICA 1 1
ECONOMIA SERVICIO NACIONAL DE PESCA

1 1
I I

SUPERINT. DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES 1

1
_—---
FONDO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD 1 1
- COMISION NACIONAL INV. CIENTIFICA YTECNOLOGICA 1 1
CONSEJO DE RECTORES

e
I
I
SUPERINTENDENCIADERENSIONES T [ ] [

DIRECCION DE AEROPUERTOS 1
DIRECCION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS ---
DIRECCION DE OBRAS PORTUARIAS
DIRECCION GENERAL DE AGUAS
INSTITUTO NACIONAL DE HIDRAULICA 1 1

CENTRO DE REF. DE SALUD PENALOLEN CORD. ORIENTE

EDUCACION
JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES

_ SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

TRABAJO DIRECCION GENERAL DE CREDITO PRENDARIO

INSTITUTO SALUD PUBLICA

PARQUE METROPOLITANO

SERVICIO DE VIV. Y URB. REGION LOS LAGOS
AGRICULTURA  COMISIONNACIONALDERIEGO

INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO

1 1
_—---
COMISION CHILENA DEL COBRE
~ SERVICIO NACIONAL DE GEOLOGIA Y MINERIA

_eee
TRANSPORTE JUNTA DE AERONAUTICA CIVIL

T N N A
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Gréfico 4: Servicios incorporados al Sisitema de Alta Direccién Publica en el periodo 2004 - 2008*
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ll.- CONCURSOS DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA
Cuadro 5: Concursos convocados por ministerio y nivel jerarquico en el periodo 2004 - 2008

CONCURSOS DE ALTA DIRECCION PUBLICA POR
MINISTERIO, CONVOCADOS EN EL PERIODO 2004 - 2008

MINISTERIO I NIVEL 11 NIVEL

TOTAL DE CONCURSOS TOTAL DE CONCURSOS

2007-2008 2007-2008

2004 - 2008 2004 - 2008

MIN. DEL INTERIOR 1 0

MIN. DE RELACIONES EXTERIORES 3 3

MINISTERIO DE ECONOMIA 3 1 66 60 69
MIN. DE HACIENDA 2 1 46 36 48
MIN. DE EDUCACION 3 2 36 25 39
MIN. DE JUSTICIA 4 2 27 24 31
MIN. DE DEFENSA NACIONAL 0 0 1 1
MIN. DE OBRAS PUBLICAS 4 3 7 7 11
MIN. DE AGRICULTURA 2 1 51 27 53
MIN. DEL TRABAJO Y PREV. 3 1 47 25 50
MIN. DE SALUD 44 10 233 17 277
MIN. DE MINERIA 2 2 5 5 7
MIN. DE VIVIENDA'Y URBANISMO 19 12 2 2 21
MIN. DE TRANSPORTES Y 1 1 0 0 1

TELECOMUNICACIONES

MIN. DE PLANIFICACION 3 3 7 7 10
SEC. GENERAL DE GOBIERNO

-n“mm

Grafico 5: Progresion de concursos convocados mensualmente en el periodo 2004 - 2008
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Cuadro 6: Concursos de Alta Direccion Publica finalizados en el periodo 2004 - 2008, por tipo de cierre
y nivel jerarquico

CONCURSOS FINALIZADOS ENTRE EL PERIODO 2004 - 2008

I NIVEL Il NIVEL

AR CoN
2004 0 1 6 10
2005 0 8 © 29 42
2006 2 32 43 57 134
2007 5 16 62 104 187
2008 5 18 51 145 219

Cuadro 7: Concursos de Alta Direccién Puablica del sector salud finalizados en el periodo 2004 - 2008,
por tipo de cierre y nivel jerarquico

CONCURSOS FINALIZADOS ENTRE EL PERIODO 2004 - 2008 SECTOR SALUD

I NIVEL Il NIVEL

FINALIZADOS CON FINALIZADOS CON

DESIERTOS NOMBRAMIENTO DESIERTOS NOMBRAMIENTO
2004 0 2 0 0 2
2005 0 4 3 7 14
2006 1 24 35 39 99
2007 2 36 51 93

2008 1 2

31 23 57
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Grafico 6: Concursos de Alta Direccion Publica declarados desiertos en el periodo 2004 - 2008
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lIl.- NOMBRAMIENTOS DEL SISTEMA DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Cuadro 8: Altos Directivos Publicos nombrados en el periodo 2007 - 2008, desagregados por ministerio
y nivel jerarquico

ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS EN EJERCICIO VIGENTE

MINISTERIO TOTAL DE ALTOS 2007 TOTAL DE ALTOS 2007
DIR. PUBLICOS 2008 DIR. PUBLICOS 2008

EN EJERCICIO VIG. EN EJERCICIO VIG.

MINISTERIO DEL INTERIOR

MINISTERIO DE ECONOMIA

MINISTERIO DE EDUCACION

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

MINISTERIO DE AGRICULTURA

MINISTERIO DE SALUD

MINISTERIO DE ENERGIA

MINISTERIO DE TRANSPORTES Y 0
TELECOMUNICACIONES

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
TOTAL 60 30 303 238 363

Grafico 7: Tasa de nombramientos mensuales efectuados en el periodo 2004 - 2008
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Gréfico 8: Altos Directivos Publicos de primer nivel jerarquico en ejercicio durante el periodo
2004 - 2008
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Grafico 9: Altos Directivos Publicos de segundo nivel jerarquico en ejercicio durante el periodo
2004 - 2008
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Cuadro 9: Altos Directivos Publicos nombrados en el periodo 2007 - 2008 por servicio y nivel jerarquico

ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS
ACUMULADOS

MINISTERIO SERVICIO Ngﬁg’ﬁ'ﬁ%%s 2007 - 2008
EN EJ. VIGENTE

INSTITUTO DE DESARROLLO AGROPECUARIO 14

_____-
DEFENSA NACIONAL DIR. DE PREVISION DE CARABINEROS DE CHILE
_____-
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA
___--
SERVICIO NACIONAL DE TURISMO
_____-
SUPERINT. DE ELECTRICIDAD Y COMBUSTIBLES
___--
1 21 1 16 22
NG =T NG T G
0 1 0 1 1
I R T T TE
0 3 0 3 3
0 4 0 3 4
1 3 0 3 4
I N R N .
0 2 0 2 2
[ S N e e
0 1 0 1 1
- ! 1 1 1 |
0 2 0 2 2
___--
INSTITUTO NACIONAL DE HIDRAULICAS
_____-

DIRECCION GENERAL DE AGUAS
____-
1 0 0 0 1

EDUCACION
JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

SUPERINTENDENCIA DE CASINOS DE JUEGO

SERVICIO NACIONAL DE ADUANAS

INTERIOR OFICINA NACIONAL DE EMERGENCIA

SERVICIO DE REGISTRO CIVIL E IDENTIFICACION

SUPERINTENDENCIA DE QUIEBRAS

MINERIA COMISION CHILENA DEL COBRE

DIRECCION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS

SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS

PLANIFICACION

FONDO NACIONAL DE LA DISCAPACIDAD

AGENCIA DE COOPERACION INTERNACIONAL

saLuo _-----

SERVICIOS DE SALUD

 SUPERINTENDENCIADE SALD _ _ _ _ -
_ INSTITUTO NACIONAL DE 15 15 15
DEPORTES
TRABAJO Y _____-
PREVISION INSTITUTO DE NORMALIZACION PREVISIONAL
SOCIAL _____-

PARQUE METROPOLITANO

SERV. DE VIV. Y URB. REGION ARICA Y PARINACOTA

SERVICIO DE VIV. Y URB. REGION AYSEN
_____-
SERVICIO DE VIV. Y URB. REGION DE LOS LAGOS
____-
SERVICIO DE VIV. Y URB. REGION DEL MAULE
_____-

SERVICIO DE VIV. Y URB. REGION TARAPACA
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IV.- POSTULACIONES Y CARACTERIZACION DE POSTULANTES

Cuadro 10: Numeros de postulaciones totales antes y después del Sistema de Postulacion en Linea - SPEL

POSTULACIONES I NIVEL Il NIVEL TOTAL

ANTES DEL SPEL (05 DE JULIO 2004 AL 12 DE MARZO 2006) 1.712 7.031 8.743

CON SPEL (13 DE MARZO 2006 HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008)* 10.021 54.673 64.694

ACUMULADO 11.733 61.704 73.437

* NOTA: ESTE ANALISIS INCLUYE AL SECTOR SALUD.

Cuadro 11: Numeros de postulaciones -excluyendo las del sector salud- antes y después del Sistema
de Postulacion en Linea - SPEL

POSTULACIONES I NIVEL Il NIVEL TOTAL

ANTES DEL SPEL (05 DE JULIO 2004 AL 12 DE MARZO 2006) 4.399 4.947

CON SPEL (13 DE MARZO 2006 HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008)* 7.449 41.767 49.216

ACUMULADO 7.997 46.166 m

*NOTA: ESTE ANALISIS NO INCLUYE AL SECTOR SALUD.

Cuadro 12: Numeros de postulaciones promedio por nivel jerarquico en el periodo 2004 - 2008

CONCURSOS REALIZADOS ENTRE 2004 - 2008
PROMEDIO DE POSTULACIONES 114 116 115
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Gréfico 10: Distribucion de postulaciones promedio a concursos del SADP en el periodo 2004 - 2008

138
112
103

2004 2006 2007 2008

Cuadro 13: Distribucion de postulantes segun cumplimiento de requisitos en el periodo 2004 - 2008

CATEGORIA I NIVEL Il NIVEL TOTAL

CUMPLE CON TODOS LOS REQUISITOS LEGALES Y DESEABLES 1.085 4.346 5.431
CUMPLE CON LOS REQUISITOS LEGALES Y 823 2.709 3.532
PARCIALMENTE LOS DESEABLES 2562 7291 9.863
CUMPLE CON LOS REQUISITOS LEGALES
PERO NO CUMPLE CON LOS DESEABLES
NO CUMPLE CON LOS REQUISITOS LEGALES 1.270 5.636 6.906

TOTAL 5.740 19.982 25.722

Grafico 11: Porcentaje de postulantes a cargos de primer nivel jerarquico segun cumplimiento de
requisitos en periodo 2004 - 2008

22%

45%

B Cumple con todos los requisitos legales y deseables

B Cumple con todos los requisitos legales y parcialmente los deseables
Cumple con los requisitos legales pero no cumple con los deseables
No cumple con los requisitos legales
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Gréafico 12: Porcentaje de postulantes a cargos de segundo nivel jerarquico segun cumplimiento de
requisitos en periodo 2004 - 2008

28%

36%

B Cumple con todos los requisitos legales y deseables

B Cumple con todos los requisitos legales y parcialmente los deseables
Cumple con los requisitos legales pero no cumple con los deseables
No cumple con los requisitos legales

Cuadro 14: Distribucion de postulantes seguin género en el periodo 2004 - 2008

NIVEL m MASCULINO TOTAL

I NIVEL 1.291 3.668 4.959
I NIVEL 4.474 10.260 14.734

TOTAL s7es | 1o | eew

Grafico 13: Porcentaje de postulantes a cargos de primer nivel jerarquico segun género en el periodo
2004 - 2008

74%

M Femenino
Masculino
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Gréfico 14: Porcentaje de postulantes a cargos de segundo nivel jerarquico segun género en el periodo
2004 - 2008

B Femenino
M Masculino
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V.- CARACTERIZACION DE LOS ALTOS DIRECTIVOS PUBLICOS

Cuadro 15: Distribucion por género de Altos Directivos Publicos nombrados en el periodo 2004 - 2008

NIVEL
TOTAL
I Il

MASCULINO 43 208 251
FEMENINO 17 95 112

Grafico 15: Distribucion por género de Altos Directivos Publicos de primer nivel jerarquico nombrados en
el periodo 2004 - 2008

72%

B Femenino
Masculino

Cuadro 16: Distribucion de Altos Directivos Publicos nombrados en el periodo 2004 - 2008, segun sector
del ultimo cargo ocupado

ULTIMO CARGO OCUPADO
NIVEL - TOTAL
PRIVADO PUBLICO
| NIVEL 7 53 60
Il NIVEL 45 258 303
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Gréfico 16: Distribucién por género de Altos Directivos Publicos de segundo nivel jerarquico nombrados
en el periodo 2004 - 2008

M Femenino
I Masculino

Gréfico 17: Distribucién de Altos Directivos Publicos de primer nivel jerarquico nombrados en el periodo
2004 - 2008, segun sector del ultimo cargo ocupado

" Privado
2 Publico
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Gréfico 18: Distribucion de Altos Directivos Publicos de segundo nivel jerarquico nombrados en el periodo
2004 - 2008, segun sector del Ultimo cargo ocupado

15%
85%

Privado
Publico

Cuadro 17: Distribucion de Altos Directivos Publicos seguin si son nuevos ocupantes del cargo o si han sudo
ratificados para un nuevo trieno

TITULARES ANTES
DEL NOMBRAMIENTO

SRS 1 RATIFICADO
CARGO
I NIVEL 37 23
Il NIVEL 196 107 303

TOTAL 233

Gréfico 19: Distribucion de Altos Directivos Publicos de primer nivel jerarquico ratificados en el cargo en el
periodo 2004 - 2008

38%

62%

Nuevo en el cargo
Ratificado



54

Gréfico 20: Distribucién de Altos Directivos Publicos de segundo nivel jerarquico ratificados en el cargo en
el periodo 2004 - 2008

35%

65%

Nuevo en el cargo
Ratificado

Gréfico 21: Porcentaje de nombrados en cargos de Alta Direccion Pablica segun lugar ocupado en némina

2006 2007 2008
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VI.- DURACION Y COSTOS DE PROCESOS DE SELECCION

Cuadro 18: Duracion promedio de los procesos finalizados realizados durante el afio 2007 - 2008

. I NIVEL Il NIVEL

NUMERO DE DiAS CALENDARIO NUMERO DE DIAS CALENDARIO
2007

Cuadro 19: Costos promedio de los procesos finalizados realizados durante el afio 2007

ANO 2007

o -------

I NIVEL $1.373.862 $279.081 $137.254 $5.726.365 $5.849.307 $11.853.572

PBF%¥EE'° $643.927 $203.749 $95.922 | $3.038.466 | $371.383 | $5.206.389 -

Cuadro 20: Costos promedio de los procesos finalizados realizados durante el afio 2008

ANO 2008
o -------

I NIVEL $847.935 $225.688 $107.474 $3.788.577  $3.110.345  $9.445.911

PROMEDIO
TOTAL

$580.813 $248.678 $71.190 $2.990.758 | $4.792.419 | $4.548.177
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VII.- SESIONES Y DIETAS DEL CONSEJO DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Cuadro 21: Sesiones celebradas por el Consejo de Alta Direccion Publica entre enero 2007 y diciembre
2008

SESIONES ORDINARIAS DE CADP |  gpgi0NES PARA ENTREVISTAS CANDIDATOS ENTREVISTADOS

ENTRE ENERO 2007 Y DICIEMBRE 2008

132 43 369

Cuadro 22: Dietas pagadas a los Consejeros por asistencia a sesiones de Consejo

SESIONES ASISTIDAS
CONSEJERO/A m DIETA TOTAL DE CADP

2007 $14.136.859,00

MO INASO SN 2008 $17.632.414,00
‘ 2007 $14.416.347,00 58
MARIA LUISA BRAHM 2008 $19.123.166,00 71
2007 $6.819.207,00 27
NAFAESETANICY 2008 $18.156.583,00 64
2007 $13.437.170,00 50
MARIO WAISSBLUTH 2008 $16.287.081,00 57
JOSE FLORENCIO GUZMAN ggg; $6.986;404,00 2*7

Cuadro 23: Dietas pagadas a los Consejeros por patrticipacion en Comités de Seleccion

SESIONES ASISTIDAS
CONSEJERO/A m DIETA TOTAL DE CADP

2007 $184.635,00
ROSANNA COSTA o001
. 2007 $4.171.234,00 45
MARIA LUISA BRAFIM 2008 $2.518.060,00 28
MARIO WAISSBLUTH 2007 $281.404,00 3
2008 . »
JOSE FLORENCIO GUZMAN 2007 $184.635,00 2

2008 * *



