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Programa de Reconocimiento

¢Qué resuelve? Datos de
En el Instituto de Propiedad Industrial existian acciones de

reconocimiento aislado y se generaban anotaciones de mérito Contacto

sin existir una sistematizacion, escenario que desincentivaba

la existencia de una cultura de reconocimiento.

Nombre del Servicio
¢Qué logré?

Se conformé una mesa de trabajo integrada por personas de
diversas areas y un representante de la Asociaciéon de
Funcionarios. El programa de trabajo incluyd un instructivo
gue actualiza el formulario de solicitud de anotacion de mérito;
casilla electronica, para agradecer y reconocer colaboracion
de pares o jefaturas; reconocimiento inter areas, que premia
anualmente a un integrante de otra area de trabajo;
reconocimiento por rendimiento, que destaca a funcionarios
con evaluacion de desempefio de excelencia y reconocimiento Contacto
por trayectoria laboral por afios en la institucién.

Ministerio

¢ Qué resultados arrojo?

La implementacién de esta iniciativa promovio la generacion
de un ambiente de trabajo grato con sentido de cooperacion y
foco en la excelencia, contribuyendo a alcanzar los objetivos

estratégicos institucionales LB
@ Facilitadores: @ Obstaculizadores:
Levantamiento de Sistema de evaluacion de Correo electrénico

diagndsticos, disefo desempeiio, baja vinculacién
colaborativo de la iniciativa entre areas de la institucion.




