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Reglamento Especial de Calificaciones

¢, Qué resuelve?

Datos de
Contacto

El Instituto de Propiedad Intelectual utilizaba el Reglamento

General de Calificaciones,
desempefio, pero no lograba recoger las particularidades de la

institucion.

&Qué logré6?

el cual permitia evaluar el

Nombre del Servicio

Se elabor6 un Reglamento Especial de Calificaciones que

incorpor6 elementos del ciclo de gestién del desempefio, en

cuanto a planificacién, seguimiento, evaluacién y mejora, los Ministerio
gue estan alineados con las definiciones estratégicas

institucionales. Este buscoé vincular el desempefio individual

con la estrategia institucional e incorporar planes de desarrollo

individual para orientar y hacer seguimiento al desempefio a

Contacto

través de entrevistas de retroalimentacion.

¢ Qué resultados arrojé?

Los resultados de esta iniciativa permitieron fortalecer la

comunicacion, confianza y las relaciones laborales, asi como

contar con un mecanismo de verificacion de cumplimientos de

indicadores, de forma de corregir eventuales desviaciones 'y Teléfono
alinear el desempefio de manera oportuna.

@ Facilitadores:

Apoyo directivo, cultura de
conversacionesy

retroalimentacioén

@ Obstaculizadores:

Inexistencia de sistema Correo electronico
informatico, dificultad para
definir indicadores.



