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¢ Qué resuelve? Datos de &
En la Subsecretaria de Energia se realizaban acciones de Contacto

inducciéon de forma aislada y esporadica, al generar un
“Programa de Induccion” que consta de etapas globales,
sistematicas e integrales, se busca identificar las actividades
necesarias para la entrega del conocimiento e informacién del
guehacer institucional, asi como las herramientas a las
personas que ingresan a la institucion, permitiéndoles
contextualizar sus funciones.

Nombre del Servicio

i i Ministerio
¢Qué logro?

El programa ha permitido mejorar la oportunidad de la
induccién, aumentar su efectividad, incrementar la motivacion
e identificacion de las personas con el Servicio y contribuir a la
sociabilizacién de los nuevos miembros.

Contacto

¢ Qué resultados arroj6?

Como resultado, por este programa han pasado 111 personas
a nivel nacional y se cuenta con un grupo permanente de 25
agentes inductores capacitados para ejercer su rol.
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