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Obstaculizadores:

Pequeños problemas técnicos en 
algunas ocasiones en la 
transmisión

Espacios de escucha,
participación, sin costos
económicos asociados 

Facilitadores:

¿Qué resuelve? 
Producto de la rutina que se puede dar en las organizaciones en la 
ejecución de sus tareas, la Agencia Chilena de Cooperación 
Internacional para el Desarrollo (AGCID), identifica la necesidad de 
generar espacios para impulsar la conversación en toda la 
organización, para promover y fortalecer la innovación y la 
comunicación. 
 
¿Qué logró? 
Generar un espacio de conversación horizontal entre las funcionarias y 
funcionarios, en el que también se puede participar a través de la 
transmisión vía streaming de sus redes sociales (Instagram y 
Facebook). En cada sesión se ha tenido como invitado especial a 
distintos “protagonistas de la cooperación chilena”, con el fin de 
promover una reflexión sobre ámbitos específicos, impulsando un 
ambiente de compañerismo y confianza, compartiendo inquietudes y 
visiones entre todos quienes participan del espacio y haciendo parte 
de su experiencia, el aporte de cada funcionario/a en el resultado del 
proyecto. 
 
¿Qué resultados arrojó?  
A la fecha, se han realizado 6 sesiones y los resultados son muy 
positivos, principalmente por la gran cantidad de reproducciones de los 
videos, los que quedan en Facebook (algunos llevan 1,3 millones) y la 
interacción de usuarios que comentan y comparten la trasmisión en 
vivo en distintos países. También genera una alta convocatoria entre 
l@s funcionari@s de AGCID, evidenciando la gran acogida que ha 
tenido la actividad, como también, por parte de quienes comparten su 
trabajo y experiencias. 


