



Alcance: 
Todos los funcionarios y funcionarias de la DPP Penal
Pública y los equipos de defensa licitada a nivel nacional, con
participación de todos los estamentos. Un total de 720
funcionarios. 

 Resultados: 
I Resguardo de los equipos
a. Plan de resguardo y protocolos de trabajo a distancia.
b. Programa de reconocimiento institucional.
II Autocuidado
-Talleres de sensibilización para directivos
-Taller de estrategias para el autocuidado
-Contención individual
III Capacitación
Se capacitaron más de 2 mil participantes en defensa general y
especializada (1.400), atención de usuarios (150), liderazgo en
contexto de pandemia (86) y autocuidado y bienestar
organizacional (500). 
 

Factor Humano: Formación y Desarrollo Integral



INICIATIVA

Objetivo:
Aprovechar la conexión virtual para desarrollar distintos espacios de
encuentro y   generar mayor cobertura en materia de formación, a
través de  la instalación del programa “Factor humano: formación y
desarrollo integral” que entregue habilidades acordes a las
exigencias al contexto pandemia para seguir cumpliendo los
objetivos institucionales.

Contacto: María Cecilia Sepúlveda Álvarez  |  maria.sepulveda@dpp.cl
Servicio: Defensoría Penal Pública.
Temática: Cuidado de Equipos, Bienestar Psicológico y Capacitación.
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