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M Ponderacié Ti Resultado
I .. . ~ eta onderacion ipo
Objetivo de Gestion Indicadores de Desempeiio .p . ) Resultado .
2017 2017 Cumplimiento | Numerador | Denominador L Evaluacion
indicador
Porcentaje de Servicios Publicos que son asesorados
por ‘e.IlServicio Civil en la ‘implementacién ‘de la 100% 12,50% Meta 144 144 100% CUMPLE
medicion de la transferencia de lo aprendido al
desempefio en el puesto de trabajo en el afio t
Tiempo promedio de duracién concursos de |y Il
nivel jerérqui'co 'S'istema de Alta Direccio’n Pﬂblic‘:a, 83 12,50% Meta B B 65 CUMPLE
. desde la publicacién de la convocatoria hasta el envio
Cumplir Metas de de la nédmina a la autoridad en el afio t
Indicadores de desempefio
de los productos
estratégicos (bienes y/o
servicios) e informar sin
errores Porcentaje de Altos Directivos Publicos de | y Il nivel
Jerdrquico nombrados en el periodo t que han|  gge 12,50% Meta 177 179 99% CUMPLE
participado en las actividades de acompafiamiento
realizadas en el afio t
Porcentaje de asesorias realizadas dentro del plazo
establecido en el afio t a los convenios de.desempeﬁo 90% 12,50% Meta 223 204 99,55% CUMPLE
de los cargos de ADP con nombramiento en el
periodo t
indice de eficiencia energética _ 5,00% Medir 116570,24 2165,00 53,84 kWh/M2 CUMPLE
Porcentaje de solicitudes de acceso a informacion
publica respondidas en un plazo menor o igual a 15 _ 5,00% Medir 112 177 63% CUMPLE
dias hébiles en el afio t
Porcentaje de actividades de capacitacion con
compromiso de evaluacion de transferencia en el _ 5,00% Medir 3 3 100% CUMPLE
puesto de trabajo realizadas en el afio t
P j i Auditori .
f orcentaje  de coanpromlsos de uditorias’ B 5,00% Medir P > 100% CUMPLE
implementados en el afio t
Medir e Informar
correctamente Indicadores
de desempefio
transversales
Porcentaje de controles de seguridad de la
informacion implementados respecto del total _ 5,00% Medir 39 114 34% CUMPLE
definido en la Norma NCh-1SO 27001, al afio t
Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t _ 5,00% Medir 0 5 0% CUMPLE
Porcentaje de medi_da_s para la igualdad de g?’nero del B 5,00% Medir 5 5 100% CUMPLE
Programa de Trabajo implementadas en el afio t
Tasa df accidentabilidad por accidentes del trabajo! B 5,00% Medir 5 146,50 1,37% CUMPLE
enelafiot
Publicar la formulacion del
afio 2018 de los Programa de mejoramiento de la gestién (PMG). Ley
compromisos de gestion, |19.553 - - - -
asociados a todos los
mecanismos de incentivos 10% 10% CUMPLE
de remuneraciones,
definidos por ley para el
Servicio y sus resultados en [Convenio de desempefio Colectivo _ _ _ _
el afio 2017




