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El Convenio de Desempeio Colectivo de la Direccidn Nacional del Servicio Civil afio 2017 fue suscrito entre la Institucién y el Ministerio
de Hacienda, aprobado mediante Resolucién Exenta N2 1484 de fecha 07 de diciembre de 2016, por parte del Director Nacional el Sr. Rodrigo
Egafia Baraona y visado por el Subsecretario de Hacienda. A continuacidn, se presenta en detalle los equipos de trabajo con sus respectivas

metas y operandos comprometidos para el afio 2017.

Identificacion de Equipos de Trabajo

- Equipo Direccién

Integrado por: Gabinete, Area de Comunicaciones, Auditoria Interna y Secretaria Técnica del Consejo
Total personas equipo: 15 personas
Total metas comprometidas: 2 metas

- Equipo Divisién Juridica y de Asuntos Institucionales
Integrado por: Division Juridica y de Asuntos Institucionales
Total personas equipo: 10 personas

Zo\0]|JolJ»]3 Total metas comprometidas: 3 metas

TRABAJO

Equipo Subdireccién de Alta Direccidn Publica
Integrado por: Subdireccién de Alta Direccidn Publica
Total personas equipo: 50 personas

Total metas comprometidas: 4 metas

Equipo Subdireccién Desarrollo de las Personas
Integrado por: Subdireccidn Desarrollo de las Personas
Total personas equipo: 26 personas

Total metas comprometidas: 3 metas
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- Equipo Division de Gestidon y Desarrollo Institucional
Integrado por: Division de Gestion y Desarrollo Institucional
Total personas equipo: 36 personas
Total metas comprometidas: 5 metas

Total general de personas para la Institucion: 137 personas

Total general metas comprometidas por la Institucién: 17 metas
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CONVENIO DESEMPENO COLECTIVO 2017

EQUIPO DIRECCION

Descripcion Meta 2017

Observar la
implementacion de la
nueva ley que
perfecciona el Sistema de

Nombre Indicador

Desempeio

3 Informes

Jefa de Equipo: Mariana George-Nascimento, Secretaria Técnica del CADP
Meta

Férmulas de Calculo
Indicadores

Total de informes
elaborados. Y

Unidad de
Medida

Ano

Ponderador

Medios de
Verificacion

-Informes de
implementacion.

Nota

Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

La férmula de
calculo no posee
numerador ni

|"

instituciona

2018: Balance de la
gestion
institucional”

de la gestion
institucional”.

. L presentados al i No denominador, por
N 3 50% -
fAlt: ?'reculonDF.’Ub“?E,l y Consejo de Alta presentados al CADP Umero b Actas de ) Aplica ollo, no 56
ortalece ala bireccion Direccién Piblica presentacion al identifican sus
Nacional del Servicio CADP.
Civil. valores.
Elaborar el Informe Informe ]
“Direccion Nacional del Informe “Direccién “Direccion La formula de
Servicio Civil 2014 - 2018: Nacional del DICOTOMICA Nacional del No calculo no posee
Balance de la gestion Servicio Civil 2014 - $/NO SI/NO S| 50% SerVICIO-CIVI| 2014 Aplica num?rador ni
- 2018: Balance denominador, por

ello, no se
identifican sus
valores.
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EQUIPO DIVISION JURIDICA Y DE ASUNTOS INSTITUCIONALES

Jefe de Equipo: Francisco Silva, Jefe Division Juridica y de Asuntos Institucionales

Meta Valores
... Nombre Indicador Férmulas de Calculo Unidad de ~ Medios de Nota
Descripcion Meta 2017 . i X Ao Ponderador e ., . . Numerador y
Desempeiio Indicadores Medida Verificacion Técnica .
2017 Denominador
Ejecutar 10 Clinicas - Presentacién
Juridicas o Talleres de de cada Clinica
asesoria en: Juridica o Taller La férmula de
a) Regulacion del Sistema de Asesoria. célculo no posee
de Alta Direccién Publica. - Listas de numerador ni
- Ndmero Clinicas
b) Normativa y 10 Clinicas Juridicas . , Asistencia. No denominador, por
. . Juridicas o Talleres Ndmero 10 33.4% .
procedimientos o Talleres realizados realizados - Informe final Aplica ello, no se
establecidos para la de Clinicas identifican sus
implementacion de la Ley Juridicas o valores.
20.501 sobre Calidad y Talleres
equidad de la Educacién. realizados.
c) Normas de Integridad.
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Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador
Desempeno

Foérmulas de Calculo
Indicadores

Unidad de
Medida

Ponderador

Medios de
Verificacion

Nota

Técnica

Valores
Numerador y

Denominador

Disponer de Banco de

Porcentaje de
cumplimiento del
programa de

(Numero de
actividades del

-Programa de
trabajo parala
implementacion

(4/4)

Jurisorudencia trabajo para la ) del Banco de Nota: el nimero de
. P . o implementacidn del programa de trabajo Jurisprudencia en actividades del
admlmstra.tlva y judicial Banco de ejecutadas/ 'nl]mero Porcentaje 100% 33.3% la pagina web N.o programa de
enla paglpa welb del Jurisprudencia total ac:jlwdadbes. Institucional. Aplica trabajo son
Servicio Civil. administrativa y programf e trabajo) -Informe final de definidas en marzo
judicial en pagina 100 ejecucion de de 2017.
web del Servicio actividades.
Civil
Disefiar e instalar el
Sistema de Integridad -Programa de
Publico para las (NGmero de trabajo para el (6/6)
instituFiones con\{ocad.as Porcentaje de actividades del disefio e
enla aru’JIar presidencial cumplimiento del programa de trabajo instalacion del Nota: el numero de
ndmero 3. programa de ejecutadas/ nimero Sistema de actividades del
) . trabajo para el total actividades Porcentaje 100% 33.3% Integridad N.o programa de
Nota: La instalacion de disefio e instalacién | Programa de trabajo) Publico Aplica trabaj
los Sistemas de ) joson

Integridad en las
instituciones sera de
manera gradual entre el
afio 2017 y 2018.

del Sistema de
Integridad Publico.

*100

-Informe semestral
de ejecucion de
actividades.

definidas en marzo
de 2017.
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EQUIPO SUBDIRECCION DE ALTA DIRECCION PUBLICA

Jefe de Equipo: Basilios Peftouloglou, Subdirector Alta Direccion Publica

Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador

Desempeio

Férmulas de
Calculo Indicadores

Unidad de
Medida

Meta
Ao
2017

Ponderador

Medios de
Verificacion

\\[e] £]
Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

Realizar un total de 3
jornadas de capacitacién
en el afio.

Considerando una a:

a.

Representantes
ministeriales y

Porcentaje de

(N° de jornadas de
capacitacion

-Programas de las
Jornadas de
capacitacion.

capacidades de los Altos

Directivos Publicos.

fortalecimiento de

las capacidades de

los Altos Directivos
Publicos.

actividades
programa de
trabajo)*100

los Altos Directivos
Publicos.

-Informe final de
ejecucion de
actividades

representantes de jornaf:las.c!e realizadas/ 3)*100 | Pporcentaje 100% 25% -Lista de asistencia a N? 3/3)
servicios. capac.ltaaon las jornadas de Aplica
b. Profesionales realizadas capacitacion.
Expertos.
c. Empresas Consultoras
de evaluacidny
busqueda
-Programa de
Porcentaje de trabajo para la
ejecucion del (NGmero de realizacion de (2/2)
Ejecutar el programa de programa de actividades del talleres para el
trabajo para la realizacion trabajo para la programa de fortalecimiento de Nota: el nimero
de tall.erfes para el realizacion de trabaljo ejecutadas/ Porcentaje 100% 559 las capacidades de N(.) de actividades
fortalecimiento de las talleres para el numero total Aplica del programa de

trabajo son
definidas en
marzo de 2017.
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o . . Valores
... Nombre Indicador Férmulas de Unidad de Medios de Nota
Descripcion Meta 2017 ~ , i X Ponderador e .. . . Numerador y
Desempeiio Calculo Indicadores Medida Verificacion Técnica .
Denominador
Realizar un total de 3
jornadas de capacitacién
en el afio.
Considerando una a:
-Programas de las
d. Representantes p e d (N° de jornadas de Jornadas de
R orcentaje de capacitacion itacié
ministeriales y jornadas de lizadas/ 3)*100 capacttacion. No (3/3)
realizadas ; o 0 . . )
representantes de capacitacion Porcentaje 100% 25% -Lista de asistencia a Aplica
servicios. realizadas las jornadas de
e. Profesionales capacitacion.
Expertos.
f.  Empresas Consultoras
de evaluaciony
blsqueda
-Programa de
Pc.)rcen.t:aue de (NGmero de trabajo para la
ejecucion del actividades del realizacién de (2/2)
Ejecutar el programa de tp"zg‘rama dT programa de talleres para el n
trabajo para la realizacion r: I'E‘J0 F’;rad a trabajo ejecutadas/ fortalecimiento de N:ta. e‘ r}:n;ero
de talleres para el realizacion de ¥ . No e actividades
eresp | | ndmero total Porcentaje | 100% 25% las capacidades de .
fortalecimiento de las talleres para e actividades N Aplica del programa de
. L los Altos Directivos
capacidades de los Altos fortalecimiento de programa de Piblico trabajo son
: ublicos.
Directivos Publicos. las capacidades de trabajo)*100 Inf final d definidas en
it -Informe final de
los Altos Directivos ‘ - marzo de 2017.
Publicos. ejecucion de
actividades
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EQUIPO SUBDIRECCION DE GESTION Y DESARROLLO DE PERSONAS

Jefe de Equipo: Pedro Guerra, Subdirector de Gestién y Desarrollo de Personas

Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador

Desempeiio

Férmulas de Calculo
Indicadores

Unidad de
Medida

Meta
Aiio
2017

Ponderador

Medios de Verificacion

[\ [} £}
Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

Monitorear
trimestralmente el
cumplimiento de la

Medida Administrativa
N°5 de la Agenda de
Probidad y
Transparencia en los
Negocios y la Politica.

Cuatro (4) informes
trimestrales de
monitoreo de la

Medida
Administrativa N°5
de la Agenda de
Probidad y
Transparencia en
los Negocios y la
Politica.

Total de informes de
monitoreo de la
Medida
Administrativa N°5 de
la Agenda de
Probidad y
Transparencia en los
Negocios y la Politica.

Numero

33,4%

-Informes trimestrales
de monitoreo de la
Medida Administrativa
N°5 de la Agenda de
Probidad y
Transparencia en los
Negocios y la Politica.

No
Aplica

La férmula de
calculo no
posee
numerador ni
denominador,
por ello, no se
identifican sus
valores.

Realizar seguimiento y
monitoreo a los
Servicios Publicos
respecto del
cumplimiento del
Instructivo Presidencial
sobre Buenas Practicas
Laborales en Desarrollo
de Personas en el
Estado.

Porcentaje de
cumplimiento del
programa de
trabajo para el
seguimientoy
monitoreo a los
Servicios Publicos
respecto del
cumplimiento del
Instructivo
Presidencial sobre
Buenas Practicas
Laborales en
Desarrollo de
Personas en el
Estado.

(Numero de
actividades del
programa de trabajo
ejecutadas/ Nimero
total de actividades
del programa de
trabajo)*100

Porcentaje

100%

33,3%

-Programa de trabajo
para el seguimiento y
monitoreo a los
Servicios Publicos
respecto del
cumplimiento del
Instructivo Presidencial
sobre Buenas Practicas
Laborales en Desarrollo
de Personas en el
Estado.

-Informe semestral de
ejecucion de
actividades.

No
Aplica

(3/3)

Nota: el
numero de
actividades del
programa de
trabajo son
definidas en
marzo de 2017.
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Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador

Desempeno

Férmulas de
Calculo Indicadores

Unidad de
Medida

Meta
Ano
2017

Ponderador

Medios de
Verificacion

\[o] €]
Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

Implementar el nuevo rol
rector en materia de
gestion y desarrollo de
personas en el Estado.

Porcentaje de
implementacion del
programa de
trabajo para la
implementacidn del
nuevo rol rector en
materia de gestion
y desarrollo de
personas en el
Estado.

(N2 de actividades
del programa de
trabajo
ejecutadas/N? total
de actividades del
programa de
trabajo)*100

Porcentaje

100%

33,3%

-Programa de
trabajo para la
implementacion del
nuevo rol rector en
materia de gestion
y desarrollo de
personas en el
Estado.

-Informes
semestrales de
ejecucion de
actividades.

No
Aplica

(3/3)

Nota: el nimero
de actividades
del programa de
trabajo son
definidas en
marzo de 2017.
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EQUIPO DIVISION DE GESTION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Jefe de Equipo: Juan Ignacio Bravo, Jefe Division de Gestion y Desarrollo Institucional

Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador

Desempeio

Férmulas de Calculo
Indicadores

Unidad de
Medida

Meta
Aiio
2017

Ponderador

Medios de Verificacion

[\ [} £}
Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

Informar
trimestralmente del

4 Informes
trimestrales de

Total de informes de

-Informes trimestrales

La férmula de
calculo no
posee
numerador ni

imi 1Pl seguimiento al Plan , de seguimiento al Plan No
seguimiento al Plan de seguimiento al Plan g Ndmero 4 20% guim! : denominador,
Compras en base a la de Compras de Compras de Compras. Aplica
informacidn del nuevo elaboragos elaborados. por ello, no se
sistema informatico. : identifican sus
valores.
-Programa de trabajo
para el desarrollo del
Porcentaje de mddulo Il del Portal
ejecucion del Integrado de Empleos (6/6)
Desarrollar el médulo I tprkc:g.rama dT (NGmero de del Estado.
rabajo parala o R :
del Portal Integrado de Informe final de
Empleos del istado implementacién del a.ctlwdades de’l plan ejecucién de Nota: el
P ferido a | ’ médulo Il del Portal | eiecutadas/ nimero b i 100% 0% tvidades del No ndmero de
referido a la ivi orcentaje actividades de
Integrado de total actividades g ’ 0 Aplica actividades del

concursabilidad en
linea del actual Portal
de Empleos Publicos

Empleos del Estado,
referido a la
concursabilidad en
linea del actual
Portal de Empleos
Publicos.

plan)*100

Programa de trabajo
para el desarrollo del
madulo Il del Portal
Integrado de Empleos
del Estado.

plan, son
definidas en
marzo de 2017.
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Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador
Desempeno

Foérmulas de Calculo
Indicadores

Unidad de
Medida

Ponderador

Medios de Verificacion

Nota
Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

-Programa de trabajo
para la implementacion

Porcentaje de del Plan de trabajo de (12/12)
ejecucion del (NG ambientes y
umero de
.- car el Plan d tprgg.rama dT actividades del plan condiciones laborales Nota: el
mp e'men are. an de . rabajo pare}l a ejecutadas/ nimero del Servicio Civil. ndmero de
trabajo de ambientesy | implementacion del - Porcentaie 100% 20% Inf final d No tividades del
0 (1] -
condiciones laborales Plan de trabajo de total actLVIdades ) n orm.e, inal de Aplica actlvidades de
del Servicio Civil. ambientes y plan)*100 ejecucion de plan, son
condiciones actividades del Plan de definidas en
laborales del trabajo de ambientesy marzo de 2017.
Servicio Civil. condiciones laborales
del Servicio Civil.
-Programa de trabajo
para el disefio de un s/
Pf)rcen.t’aje c?el sistema de gestion (5/5)
ejecucion e (Numero de documental
programa de i T Nota: el
Disefiar un sistema de . actividades del plan institucional. .
- trabajo  para el | gjacytadas/ nimero . ) No numero de
gestién documental o Porcentaje 100% 20% -Informe final de ) .
disefio de un total actividades Aplica actividades del

institucional.

sistema de gestidn
documental
institucional

plan)*100

ejecucion de
actividades para el
disefio de un sistema
de gestion documental
institucional.

plan, son
definidas en
marzo de 2017.
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Descripcion Meta 2017

Nombre Indicador
Desempeno

Foérmulas de Calculo
Indicadores

Unidad de
Medida

Meta
Ao
2017

Ponderador

Medios de Verificacion

Nota

Técnica

Valores
Numerador y
Denominador

Automatizar el
monitoreo de los
Servicios Tecnoldgicos
del Servicio Civil.

Porcentaje de
ejecucion del
programa de
trabajo para la
automatizacion del
monitoreo de los
Servicios
Tecnoldgicos del
Servicio Civil.

(NUmero de
actividades del plan
ejecutadas/ nimero

total actividades
plan)*100

Porcentaje

100%

20%

-Programa de trabajo
para la automatizacion
del monitoreo de los
Servicios Tecnoldgicos
del Servicio Civil.

-Informe final de
ejecucion de
actividades para la
automatizacion del
monitoreo de los
Servicios Tecnolégicos
del Servicio Civil.

No
Aplica

(4/4)

Nota: el
ndmero de
actividades del
plan, son
definidas en
marzo de 2017.




