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Las instituciones son fundamentales para el progreso. Los Estados con mayor
democracia e instituciones mas sélidas en general dan luces de mayores
niveles de prosperidad. En este sentido, existen razones de eficiencia, eficacia y
legitimidad para impulsar los sistemas de integridad y las politicas pGblicas

anticorrupcion.

En efecto, las situaciones de inobservancia ética en los Organos de la
Administracion del Estado representan un foco de vulnerabilidad que impacta
directamente en la reputacién de tales instituciones y sus miembros,
especialmente considerando que hoy existe un creciente aumento de la
desconfianza en nuestras instituciones republicanas. De acuerdo al Indice
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Percepcion de Corrupcion de Transparencia Internacional’, en Chile se ha
producido un aumento de los indices de percepcion de corrupcion, durante los

altimos 10 anos.
Lo anterior, no es menor, pues la satisfaccion de necesidades puablicas va

intimamente ligada con la percepcion que tienen los ciudadanos respecto de
los Organos de la Administracion del Estado, por lo que el incremento de la
confianza por parte de la ciudadania, se traduce en que estos Gltimos
consideran que los Organos de la Administracion del Estado estan cumpliendo
su finalidad Gltima de forma proba, integra y transparente.

Por lo mismo, se hace necesario fomentar, fortalecer y generar politicas
internas dentro de los Organos de la Administracion del Estado que propendan
al robustecimiento de los sistemas de integridad pablica, de manera que la
funcidén piblica que ejercen los funcionarios pueda realizarse de la mejor
manera posible. Para lograr lo anterior se hace necesario instaurar, difundir y
promocionar los sistemas de integridad en el aparato publico.

En tal sentido, el Gobierno encabezado por SE Presidente de la Republica
Sebastidn Pifiera Echefique ha decidido promover de forma irrestricta las
diversas iniciativas que promuevan y profundicen la integridad pablica,
probidad administrativa y transparencia, en nuestro ordenamiento juridico.
Aquello se ha manifestado en que en los primeros 8 meses de Gobierno se han
presentado dos importantes proyectos de ley: el que fortalece la Integridad
Pablica y el de transparencia 2.0. Lo anterior ha sido reforzado, desde la logica
de las politicas plblicas, con el disefio de una agenda de integridad, probidad y
transparencia, compuesta por medidas legislativas y administrativas que dan
cuenta del especial interés del actual Gobierno por robustecer y profundizar en
dichas materias que son de vital importancia para nuestro pais y democracia.

De esta manera, para el cumplimiento del mandato presidencial ya expuesto,
los Organos de la Administracion del Estado deben disefiar procedimientos
iddneos que permitan fortalecer la integridad dentro de la institucién, evitar
los conflictos de intereses, y luchar contra la corrupcion. Es por ello que, la
implementacion de sistemas de integridad en cada institucion es una pieza
clave para fomentar que los funcionarios piblicos tengan herramientas y
conocimientos para resolver los dilemas éticos en el ejercicio de la funcién
pablica.

! www.transparency.org/news/feature/corruption_perceptions_index_2017
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7. En esta linea, para dar cumplimiento al mandato presidencial en forma
coherente se hace necesario el reforzamiento de los sistemas de integridad al
interior de los Organos de la Administracion del Estado mediante la
articulacion de las entidades piblicas especialistas en esta materia. Asj, se ha
tomado la decision de emitir el presente oficio, tomando en consideracion la
labor que ha ejercido la Direccién Nacional de Servicio Civil en el fomento y
desarrollo de los sistemas de integridad, especialmente a través de la
implementacién de los cddigos de ética funcionaria al interior de los distintos
Organos de la Administracion del Estado; y el objeto de la Comisidn Asesora
Presidencial para la Integridad Plblica y Transparencia, el cual es asesorar al
Presidente de la Repiblica en materias de integridad pablica, probidad y
transparencia en el ejercicio de la funcidn pidblica y, por su intermedio, a los
distintos 6rganos de la Administracion del Estado.

il. OBJETIVOS

1. Teniendo en consideraci6n el panorama general expuesto precedentemente, la
Comisién Asesora Presidencial para la Integridad Piblica y Transparencia,
dependiente del Ministerio Secretaria General de la Presidencia y la Direccidn
Nacional del Servicio Civil han elaborado en conjunto algunas medidas que se
recomienda adoptar para la implementacion de los sistemas de integridad, y
que se contienen en el presente oficio, las que tienen los siguientes objetivos:

a. Promover la adecuada implementacion de los sistemas de integridad en
los distintos Organos de la Administracién del Estado, incluyendo a todos
los funcionarios pablicos que la conforman, con independencia de la calidad
juridica bajo la cual estén ejerciendo sus funciones.

b. Promover el respeto de la naturaleza propia de cada Organo de la
Administracion del Estado, bajo los valores &ticos y preceptos normativos
vigentes.

¢. Generar politicas piblicas éticamente consistentes, para incrementar la
confianza en las instituciones pablicas por parte de los administrados.

d. Que la Direccion de cada servicio (no un drea determinada) sea la
encargada en cada drgano de la administracion del Estado de reportar
oportunamente el desarrollo del sistema de integridad.

e. Que, en cada Organo de la Administracién del Estado el Jefe Superior de
Servicio determine, mediante resolucién, un responsable llamado
coordinador/a de integridad el que sera el encargado de difundir y
gestionar la implementacion del respectivo sistema de integridad.
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lIl. MEDIDAS QUE SE RECOMIENDA IMPLEMENTAR
1. En atencién a los objetivos indicados, a continuacién se indican las medidas que

se debiesen adoptar por parte de los distintos Organos de la Administracion del
Estado para la implementacidn de los sistemas de integridad:

A Respaldo y compromiso del Jefe de Servicio y de los Jefes de Unidad,

Divisién y/o Departamento para promover los sistemas de integridad

1. La implementacién efectiva del sistema de integridad debe tener como base el
respaldo firme, explicito y visible de los funcionarios directivos del respectivo
servicio piblico, especialmente respecto de aquellos que toman las mas altas
decisiones.

2. La idea matriz radica en que el compromiso para implementar este sistema
provenga desde los niveles mas altos del respectivo Organo de la
Administracién del Estado, promoviendo que todos los funcionarios piblicos
que forman parte de la respectiva institucidon se comprometan en su
cumplimiento, de acuerdo a los lineamientos que imparta la propia institucion.

3. Para lo anterior, se recomienda que el Jefe Superior de Servicio de cada Organo
de la Administracién del Estado designe un funcionario que se encargue de la
coordinacién e implementacién del sistema de integridad, sin perjuicio de que
otras unidades colaboren en el proceso de coordinacién, implementacion y
ejecucion de dicho sistema.

4. De conformidad a lo sefialado, se recomienda que dicho funcionario coordine la
implementacién de los siguientes hitos o acciones:

a. Establecimiento de pautas de conducta: Para lo anterior, deberan
promover que el cddigo de ética institucional sea respetado en la
ejecucion de acciones y en la toma de decisiones dentro de la
respectiva institucién, de manera que se asegure su efectiva
aplicacion en sus tareas diarias.

b. Participacién activa en la practica, desarrollo y ejecucion del
sistema de integridad: En forma concreta, se recomienda la
participacién y asistencia a las actividades de capacitacion,
ceremonias de hitos importantes en la materia, asi como también

[ la promocion del sistema de integridad.
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En esta linea, a continuacion se indican algunas sugerencias en

esta materia:
() Fomentar la participacion en iniciativas relativas a materias de

integridad pablica y lucha contra la corrupcion.

(i) Promover que las respetivas subdirecciones, divisiones,
jefaturas y departamentos del servicio respectivo cumplan el
sistema de integridad y promuevan sus principios.

(iii) Reconocer plblicamente a aquellos empleados que hayan
aplicado en la practica los valores y conductas estipuladas en el
codigo de ética institucional de forma sobresaliente.

(iv) Aplicar los lineamientos principales del sistema de integridad
en los distintos reportes, publicaciones, informes anuales y
documentos de memoria del respectivo Organo de la
Administracion del Estado.

B. Desarrollo coherente, permanente y documentado del sistema de
integridad en cada institucién, resguardando las metas establecidas

1. Se espera que la aplicacién del sistema de integridad pueda reflejar, en la

medida de lo posible, los siguientes aspectos:

a.

Coherencia con las medidas de orden juridico y administrativo
implementadas en materias de integridad piblica.

El sello propio de la institucién respectiva, fortaleciendo la promocion de
una cultura é&tica al interior de cada Organo de la Administracion del
Estado.

Conciliacion con los sistemas de informacion formales de la
organizacion.

Participacion de los funcionarios del Organo respectivo. La participacion
promueve la confianza y fraternidad entre los funcionarios piblicos.
Utilizar lenguaje simple, claro, accesible para promover una facil
implementacion del sistema de integridad.

Permanencia en el tiempo y/o continuidad, basada en la difusién continua
y oportuna de los avances en el desarrollo de los sistemas de integridad.
Sistematizacion, reportabilidad y actualizacion de sus procesos y
procedimientos, los cuales seran de piblico conocimiento a nivel de toda
la institucion, incluyendo compromisos de confidencialidad de aquellos
funcionarios que accedan a la informacion de caracter sensible.

2. En consecuencia, se recomienda implementar medidas que permitan asegurar

que la aplicacidn del sistema de integridad propio de cada Organo de la

Administracién del Estado sea coherente con el ordenamiento juridico y la

normativa propia de cada institucion; permanente en el sentido de encontrarse
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disponible a los funcionarios en forma continua; y documentado, de manera que
sea posible contrastar su cumplimiento, en orden a perfeccionarlos.

Supervision y sistematizacion de la informacion del sistema de integridad
en cada Organo de la Administracion del Estado

Como se ha sefialado precedentemente se recomienda que el Jefe Superior del
Servicio, designe mediante resolucién a un encargado de comunicar los
lineamientos principales del sistema de integridad.

En este sentido, se estima conveniente que la labor de coordinar la aplicacidn y
ejecucion del sistema de integridad, asi como el monitoreo del mismo, recaiga
en una persona designada por el Jefe Superior de Servicio, sin perjuicio de las
funciones que en estas materias ejerzan otras unidades, divisiones o
departamentos. Dicha coordinacién permitiria establecer un canal de
comunicacién eficiente entre dichas unidades, divisiones o departamentos y las
autoridades o jefaturas de los distintos servicios, asi como también de ellos con
el resto de los funcionarios, disminuyendo las brechas de conocimiento en
torno al contenido y aplicacién de los sistemas de integridad.

Asi, respecto del sistema de integridad, se estima prudente que la persona que
designe el Jefe Superior de servicio, se encargue de coordinar la generacién de
informes anuales de reportabilidad, los cuales se incluyan en la cuenta publica
del respectivo 6rgano o servicio. Para un adecuado reporte, es importante una
adecuada coordinacién, especialmente con la unidad encargada de la
implementacion del Cédigo de Etica Funcionaria.

1.

Se recomienda que los Organos de la Administracién del Estado comuniquen e
informen debidamente la implementen los sistemas de integridad y sus
avances. Para ello es necesario considerar una estrategia de difusion visible,
permanente y con objetivos claros.

La estrategia debe ser visible tanto dentro y fuera del Organo o Servicio
respectivo, ya que su debida publicidad y accesibilidad refuerza la prevencion
de la corrupcidén, como también ayuda a detectar preventivamente la

P —__ e



Daniella Carrizo


Daniella Carrizo



Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chite

Tel* 56 2 2690 4000
contactenos@minsegpres.gob.ct

Gobierno de Chile

generaci6n de situaciones conflictivas dentro de la respectiva reparticion. Asi,
para un mayor conocimiento de la ciudadania, se recomienda publicar esta
informacién en la pagina web, en un apartado visible y accesible, procurando
que su publicacién no altere las funciones que realiza la institucion respectiva
y que su publicacion sea coherente con temas de interés ciudadano.

3. Dentro de las materias que se recomienda difundir se encuentran las

siguientes:

a. La estructura del Sistema de Integridad: Especialmente el comité de
integridad y sus integrantes, asi como la persona que establezca el Jefe de
Servicio a cargo de la coordinacidn, con indicacién clara de las
responsabilidades y funciones de cada uno de ellos.

b. La plataforma de integridad: Las tecnologias de informacion en nuestro
pais son parte de la modernizacion del Estado, por lo que es importante
abordar esta dimensién garantizando que exista una plataforma® que
contenga la sistematizacion de diferentes ambitos del sistema de
integridad, como por ejemplo aspectos formales administrativos y
normativos (resoluciones, actas e informes como documentacion propia de
la estructura de integridad); el proceso de denuncia y consulta
(sistematizacion de los casos y reportes); el desarrollo e implementacion
del Codigo de Etica funcionaria (actualizaciones y areas de trabajo); y el
desarrollo de los procesos de capacitacion y difusion.

c. El Codigo de ética y sus posteriores actualizaciones: Se sugiere que las
actualizaciones del cddigo de ética se realicen de manera frecuente,
considerando una vez al afio la inclusion de ejemplos nuevos respecto a un
tema en particular que sea importante para la institucién y el
reforzamiento de aquellas areas en particular que hayan sido real o
potencialmente una fuente de conflicto de interés. Lo 6ptimo es que esta
actualizacion se realice de manera participativa, a partir de estrategias de
capacitacién basadas en el reforzamiento de criterios, mediante casos con
ambitos de inobservancia ética que podrian afectar al Organo de la
Administracién del Estado de que se trate. Todo lo anterior, se recomienda
que se sistematice en la plataforma de integridad.

d. Los canales de denuncia y consulta en la intranet institucional: Se
estima que estos deben estar clarificados en la pagina de intranet del
respectivo 6rgano o servicio. Asimismo, debiesen considerar la
sistematizacion formal de toda denuncia y consulta, bajo un marco de
informacién permanente al denunciante vy al denunciado y en coherencia

2
Esta plataforma puede ser parte de otra que ya se encuentre en la institucién, considerando
claves de acceso para el resguardo de la confidencialidad de la informacién.
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Se estima que estos canales de denuncia deben considerar :

(i El cddigo de &tica y sus canales de denuncia y consulta.

(i) El instructivo presidencial de maltrato y abuso y la denuncia
correspondiente

(iii) El manual de la UAF y la denuncia de operaciones sospechosas de
financiamiento al terrorismo y lavado de activos.

e. En la medida de lo posible, las estrategias, medidas y procedimientos
que resguarden la confidencialidad en los ambitos que procedan, con el
objeto de proteger a aquellos funcionarios que denuncien irregularidades
dentro de la institucion.

f. Se considera necesario poseer un lugar determinado y permanente
dentro de la intranet para incluir todos los temas relacionados con
sistemas de integridad, generando el enlace de estas materiasy
relevando su importancia como un "home sustancial dentro de las areas
permanentes y principales en la intranet”. Las dimensiones a abordar
dentro de este "home” podrian ser las siguientes:

(i) Lugar permanente para la denuncia y consulta en lineas de
inobservancias ética para los funcionarios pablicos de la
organizacion.

@i Lugar permanente para el conocimiento del comité de integridad,
las actas realizadas, y comunicados piblicos de (a entidad.

(i) Avance en la implementacion y consolidacion del sistema de
integridad por afo, informes de avance y/o cuentas pablicas por
afo.

(iv) Lugar permanente de informacion sobre los procesos de induccién,
capacitacion y autocuidado de los funcionarios en materias de
integridad, tomando en ello las siguientes materias:

- Sistema de integridad institucional.

- Codigos de ética.

- Canales de denuncia y consultas en materias de integridad.

- Atencién ciudadana.

- Instructivo presidencial de maltrato y abuso®.

- Operaciones sospechosas de lavado de activos y financiamiento
al terrorismo®.

(v) Lugar permanente para la orientacion en materias de integridad de las
prestaciones de los servicios piblicos que la institucion da a la
ciudadania, especificamente en relacion a las oficinas de atencion
ciudadana ejemplo de aquello es:

3y4 . . . . " . car ’ .
La inclusién de diversas materias relacionadas con Integridad en un sitio comtin, clarifica y

ordena estas materias . Se respetan sus procesos y procedimientos en base a lo instruido por las
instituciones especializadas.

Moneda 1160 Entrepiso
Santiago, Chile

Tel 56 2 2680 4000
contacienosahrninsegpres.gob.cl

Gobierno de Chile


Daniella Carrizo


Daniella Carrizo



- Cumplimientos de plazos en orden a informar o dar respuesta
oportuna al ciudadano;

- Publicar en el sitio web respectivo la carta de derechos
ciudadanos en base a sus derechos y deberes como trabajador
piblico, politicas de privacidad y normativa sobre accesibilidad
e inclusién universal;

- Informacién sobre los sistemas de atencidn ciudadana digital (
via web), para recibir y administrar reclamos o sugerencias de
los ciudadanos; y

- Pautas de lenguaje claro e integro que se deben tener en
consideracion en las respuestas que se entregan a la
ciudadania.

IV. ACERCA DE RETRASOS E INCUMPLIMIENTO EN LA IMPLEMENTACION DE LOS
SISTEMAS DE INTEGRIDAD

1. En relacion Oficio del Gabinete Presidencial N°® 335/2016 y su prorroga, se
solicitd generar un informe de la implementacién de los sistemas de integridad
publica al 30 de julio del presente afio.

2. El Servicio Civil facilitd el proceso a través de la inclusion de los productos
solicitados en los oficios, dentro de la plataforma del servicio Civil, donde cada
coordinador puede acceder previa clave facilitada de manera personal para
este menester.

3. La Comision Asesora Presidencial para la Integridad Pablica y Transparencia
v la Direccion del Servicio civil manifiestan su preocupacién por el
desempefio de vuestra institucion en estas materias, ya que en algunos
casos dicho informe no fue entregado, y en otros, no se completaron los
productos en la plataforma del Servicio Civil.

4. Frente a este retraso significativo, que implica mas de tres meses sin conocer
el estado de avance de su institucién y mas de un afio desde que se dio la
orientacion por el Ministerio de Hacienda de implementar sistemas de
integridad en las instituciones piblicas centrales de chile, se abrira
nuevamente la plataforma para contar con dichos productos, en un tiempo
de cierre al 28 de febrero del 2019.

5. El Monitoreo del cumplimiento se informara al Servicio Civil, el cual
emitird un informe a SEGPRES respecto al desarrollo de la implementacién
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de los sistemas de integridad en las instituciones centrales del Estado de
Chile.

Sin otro particular, saluda atentamente a usted,

Direccidon Nacional de Servicio Civil

Secretario Ejecutivo
Comision Asesora Presidencial para la Integridad Pablica y Transparencia




Distribucion:

©®OND oA ON =

Agencia de Promocion de la Inversion Extranjera

Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud
Centro de Referencia de Salud de Maipu

Comisién Chilena de Energia Nuclear

Consejo de Defensa del Estado

Consejo de Rectores

Consejo Superior de Educacion

Corporacién de Fomento de la Produccion

Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena

. Corporacion Nacional Forestal

. Defensoria Penal Publica

. Direccion de Educacidn Publica

. Direccién de Presupuestos

. Direccion de Prevision de Carabineros de Chile
. Direccion del Trabajo

. Direccién General de Concesiones de Obras Publicas
. Direccion Nacional del Servicio Civil

. Gobernacion Provincial de Antofagasta

. Gobernacion Provincial de Arauco

. Gobernacion Provincial de Arica

. Gobernacion Provincial de Aysén

. Gobernacidn Provincial de Cachapoal

. Gobernacion Provincial de Capitan Prat

. Gobernacion Provincial de Cardenal Caro
. Gobernacion Provincial de Cauquenes

. Gobernacién Provincial de Cautin

. Gobernacién Provincial de Chacabuco

. Gobernacién Provincial de Chariaral

. Gobernacién Provincial de Chiloé

. Gobernacién Provincial de Choapa

. Gobernacidn Provincial de Colchagua

. Gobernacién Provincial de Concepcion

. Gobernacién Provincial de Copiap6é

. Gobernacién Provincial de Cordillera

. Gobernacién Provincial de Coyhaique

. Gobernacién Provincial de Curicé

. Gobernacién Provincial de El Loa

. Gobernacién Provincial de Elqui

. Gobernacidén Provincial de General Carrera
. Gobernacién Provincial de Huasco

. Gobernacion Provincial de lquique

. Gobernacién Provincial de Isla de Pascua
. Gobernacién Provincial de la Antartica Chilena
. Gobernacidon Provincial de Limari

. Gobernacién Provincial de Linares

. Gobernacion Provincial de Lianquihue

. Gobernacidn Provincial de Los Andes

. Gobernacién Provincial de Magallanes

. Gobernacién Provincial de Maipo

. Gobernacién Provincial de Malleco

. Gobernacion Provincial de Marga Marga

. Gobernacién Provincial de Melipilla

. Gobernacién Provincial de Nuble

. Gobernacién Provincial de Osorno

. Gobernacién Provincial de Palena

. Gobernacién Provincial de Parinacota

. Gobernacién Provincial de Petorca

. Gaobernacién Provincial de Quillota

. Gobernacion Provincial de Ranco
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Gobernacion Frovincial ue oaii Aiiwi v
Gobernacion Provincial de San Felipe
Gobernacioén Provincial de Talagante
Gobernacion Provincial de Talca
Gobernacion Provincial de Tamarugal
Gobernacion Provincial de Tierra del Fuego
Gobernacioén Provincial de Tocopilla
Gobernacién Provincial de Ultima Esperanza
Gobernacién Provincial de Valdivia
Gobernacion Provincial de Valparaiso
Gobernacion Provincial del Biobio
Hospital Padre Alberto Hurtado
Instituto Antartico Chileno
instituto de Desarrollo Agropecuario
instituto de Salud Puablica
Instituto de Seguridad Laboral
intendencia Region de Antofagasta
Intendencia Regién de Arica y Parinacota
intendencia Regién de Atacama
intendencia Regién de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
intendencia Regién de Coquimbo
intendencia Regién de La Araucania
Intendencia Regién de Los Lagos
Intendencia Regién de Los Rios
Intendencia Regién de Magallanes y la Antartida Chilena
intendencia Region de Tarapaca
intendencia Regién de Valparaiso
intendencia Regién del Biobio
intendencia Region del Libertador General Bernardo O'Higgins
intendencia Regién del Maule
intendencia Regién Metropolitana de Santiago
Oficina Nacional de Emergencia
Parque Metropolitano
Secretaria y Administracion General de Hacienda
Secretaria y Administracion General de Transportes
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Antofagasta
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Arica y Parinacota
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Coquimbo
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Los Lagos
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Los Rios
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Magallanes y Antartica Chilena
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Valparaiso
Servicio Administrativo del Gobierno Regional del Biobio
Servicio Administrativo del Gobierno Regional del Libertador General Bernardo O'Higgins
Servicio Administrativo del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
Servicio de Cooperacion Técnica
Servicio de Evaluacion Ambiental
Servicio de Gobierno Interior
Servicio de Salud Aconcagua
Servicio de Salud Antofagasta
Servicio de Salud Araucania Sur
Servicio de Salud Arauco
Servicio de Salud Arica
Servicio de Salud Aysén
Servicio de Salud Chiloé
Servicio de Salud Concepcién
Servicio de Salud Coquimbo
Servicio de Salud Magallanes
Servicio de Salud Metropolitano Central
Servicio de Salud Metropolitano Norte
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120.
121.
122.
123.
124.
125.
126.
127.
128.
129.
130.
131.
132.

133.
134.
135.
136.
137.
138.
139.
140.
141.
142.
143.
144.
145.
146.
147.
148.
149.
150.
161.
152.
153.
154.
155.
156.
157.
168.
159.
160.
161.
162.
163.
164.
165.
166.
167.

Servicio de Salud Metropolitano Oriente

Servicio de Salud Metropolitano Sur

Servicio de Salud Nuble

Servicio de Salud O'Higgins

Servicio de Salud Osorno

Servicio de Salud Valdivia

Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio

Servicio de Salud Vifia del Mar - Quillota

Servicio de Tesorerias

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Antofagasta
Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién de Arica y Parinacota
Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién de Atacama

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Aysén del General Carlos Ibarfiez del
Campo

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Coquimbo
Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regiéon de La Araucania
Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regiéon de Los Lagos
Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon Region de Los Rios

Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon Region de Magallanes y de la Antartica Chilena
Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Tarapacéa
Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién de Valparaiso
Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién del Biobio

Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon Region del Maule

Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region Metropolitano
Servicio Nacional de Aduanas

Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo

Servicio Nacional de la Discapacidad

Servicio Nacional de Menores

Servicio Nacional del Adulto Mayor

Servicio Nacional del Consumidor

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol

Subsecretaria de Bienes Nacionales
Subsecretaria de Educacion

Subsecretaria de Energia

Subsecretaria de Evaluacion Social
Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género
Subsecretaria de las Culturas y las Artes
Subsecretaria de Prevencion del Delito
Subsecretaria de Redes Asistenciales
Subsecretaria de Salud Publica

Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo
Subsecretaria del Interior

Subsecretaria General de Gobierno
Superintendencia de Bancos e Instituciones Financieras
Superintendencia de Electricidad y Combustibles
Superintendencia de Seguridad Social
Superintendencia del Medio Ambiente
Minsegpres (Probidad y Transparencia)
Minsegpres (Oficina de Partes)
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