% Goblerno
e
¥ o/

e Sadm b :: :
A

Ministerio de Hacienda

OF. CIRCULAR N° 03

ANT.: Oficio Gabinete Presidencial N°1025 de
2015.

MAT.: Planificacién para la elaboracion e
implementacién de Coddigos de Etica en los
Servicios Publicos

SANTIAGO, 1 0 FEB 2016

DE : MINISTRO DE HACIENDA

A : JEFES/AS DE SERVICIOS PUBLICOS

En el marco de la Agenda de Probidad del
Supremo Gobierno dispuesta a partir de mayo de 2015, del Protocolo de Acuerdo,
suscrito en julio de 2015, entre la Asociacién Nacional de Empleados (ANEF) y los
Ministros de Hacienda y del Trabajo y Previsién Social, en representacién del
Gobierno, y de acuerdo con la importancia de avanzar en el fortalecimiento de la
funcién publica y de nuestro sistema institucional, informo a usted las orientaciones en
orden a iniciar el proceso de planificacién para la implementacién de Cédigos de Etica
en todas las instituciones publicas.

Hago presente que de conformidad con ésta
agenda, en el mes de noviembre de 2016, deben estar dictados los Cédigos de Etica
de cada servicio publico.

Con dicho fin, S.E. la Presidenta de la
Republica, solicitd a la comisibn UNCAC (Convencién contra la Corrupcion de
Naciones Unidas), liderada por la Contraloria General de la Republica, en el marco del
proyecto “Autoevaluacion Participativa y Representativa de la UNCAC”, (Agenda
Anticorrupcion- UNCAC 2015), que elaborara una propuesta de orientaciones y
lineamientos generales que sirvan a los servicios publicos en la elaboracién de sus
Cédigos de Etica. Estas orientaciones y lineamientos ya fueron remitidos por el ente
contralor y deben servir de guia para la ejecucion de este proceso.
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Para el efectivo cumplimiento de esta iniciativa
la Direccion Nacional del Servicio Civil tendra la labor de gestionar y brindar el apoyo
necesario a todos los servicios publicos en orden a implementar Cédigos de Etica dentro
de los plazos dispuestos en la Agenda de Probidad.

Un Cédigo de Etica es una herramienta que
permite convenir participativamente los estandares éticos y legales que caracterizan a una
institucion, relevandolos con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en
valores comunes. Corresponde a la sistematizacion de aquellos valores y conductas que
reflejan la cultura, misién, visién y objetivos estratégicos de la institucion, considerando
ademas su vinculo con el marco legal que rige las conductas de los funcionarios publicos.
Asimismo, establece un marco de referencia respecto del actuar esperado,
proporcionando un criterio claro y consensuado que permite a las personas adecuar su
conducta hacia el buen ejercicio de sus funciones.

Teniendo presente los elementos antes
enunciados y la voluntad del Gobierno de avanzar en esta materia, los servicios publicos
deberan desarrollar un plan de trabajo, que considere la participacién de las asociaciones
de funcionarios respectivas, con el propésito de dar cumplimiento a las orientaciones y
actividades que a continuacién se indican:

1) La Direccién Nacional del Servicio Civil, durante el mes de abril de 2016,
desarrollara talleres de capacitacién para los Jefes de Division Juridica y de
Gestion de Personas de las instituciones que deben suscribir Cédigos de Etica.
Para efectos de lo senalado, antes del 15 de marzo, cada servicio publico debera
indicar, al Director Nacional del Servicio Civil, el nombre del funcionario encargado
de esta importante labor en su reparticion y que debera asistir al taller.

Los talleres permitiran entregar las competencias necesarias para que cada
organismo publico disefie e implemente su Cédigo de Etica, a través de un
proceso participativo que permita diagnosticar riesgos éticos y establecer
mecanismos de mitigaciéon de los mismos.

2) Enlos talleres se entregara la agenda de trabajo, que incluira los siguientes puntos
a desarrollar:

Definicion de objeto y procesos criticos.
Metodologia de diseno del Cédigo.
Evaluacién de vulnerabilidades.
Redaccién del Cédigo.

Sistema de seguimiento e integridad.

3) Para los mismos efectos, la Direccion Nacional del Servicio Civil, dispondra en su
sitio Web de las instrucciones de implementaciéon de los Cédigos de Etica, los
formatos de Cédigos, ejemplos de matriz de riesgos de corrupcion, linea de
consulta para los servicios, videos, noticias y otros documentos de consulta para
que cada Servicio pueda implementar correctamente el disefio de su Cédigo.
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4) ElI Codigo de Etica de una institucion debe establecer los estandares,
procedimientos y expectativas de los funcionarios y funcionarias con el fin de guiar
su conducta y servir de referencia para tomar decisiones correctas, reflejando la
cultura, misién, visién y objetivos estratégicos de la organizacién, considerando
ademads su vinculo con el marco legal que rige las conductas de los funcionarios
publicos. Se debe considerar que un Cédigo de Etica es entendido como una
herramienta que permite convenir participativamente entre todos los funcionarios
de un servicio los estandares éticos y legales que caracterizan a su institucion,
relevandolos con el objetivo de generar una convivencia laboral basada en valores
comunes.

5) Con el objeto de aportar con los elementos juridicos necesarios para la confeccion
de los Cédigos de Etica, se adjunta y pone a disposicién de los servicios un
compendio de las normas juridicas que conforman el marco legal en la materia.

6) Para los efectos de llevar a cabo este proceso cada servicio publico debera
arbitrar las medidas para disenar y ejecutar un plan comunicacional y realizar el
levantamiento de informacién necesaria.

Ademas de la metodologia propuesta en el citado
Oficio N°1025, de 2015, el proceso contempla revisiones que llevara a cabo la Direccion
Nacional del Servicio Civil, en conjunto con los servicios publicos, el cual incluye el
seguimiento y monitoreo de la implementacién y difusién de los Cédigos de Etica a fin de
lograr un proceso informado, eficiente y eficaz.

Este proceso responde a la necesidad de
avanzar en el fortalecimiento de nuestro sistema institucional, y la implementacién de
éstos Cdédigos de Etica constituye un gran paso en el cumplimiento de nuestra Agenda de
Probidad.

Saluda atentamente a usted,
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DISTRIBUCION:

- Sefior Ministro del Interior y Seguridad Publica

- Sefior Ministro de Relaciones Exteriores

- Sefior Ministro de Defensa Nacional

- Seflor Ministro de Agricultura

- Sefior Ministro Secretaria General de la Presidencia

- Sefior Ministro Secretaria General de Gobierno

- Sefior Ministro de Economia, Fomento y Turismo

- Sefior Ministro de Desarrollo Social

- Sefiora Ministra de Educacion

- Sefiora Ministra de Justicia

- Sefiora Ministra del Trabajo y Prevision Social

- Sefior Ministro de Obras Publicas

- Sefiora Ministra de Salud

- Sefiora Ministra de Vivienda y Urbanismo

- Sefiora Ministra de Mineria

- Sefior Ministro de Transportes y Telecomunicaciones

- Sefior Ministro de Bienes Nacionales

- Sefior Ministro de Energia

- Sefior Ministro del Medio Ambiente

- Sefiora Ministra del Deporte

- Sefiora Ministra Directara del Servicio Nacional de la Mujer
- Sefior Ministro Presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes
- Sefior Subsecretario del Interior

- Sefior Subsecretario de Desarrollo Regional y Administrativo
- Sefior Subsecretario de Prevencion del Delito

- Sefior Subsecretario de Relaciones Exteriores

- Sefior Subsecretario de Defensa

- Sefiora Subsecretaria para las Fuerzas Armadas

- Sefior Subsecretario de Hacienda

- Sefiora Subsecretaria de la Secretaria General de la Presidencia
- Sefior Subsecretario Ministerio Secretaria General de Gobierno
- Sefiora Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio
- Sefiora Subsecretaria de Turismo

- Sefior Subsecretario de Pesca y Acuicultura

- Sefiora Subsecretaria de Evaluacion Social

- Sefior Subsecretario de Servicios Sociales

- Sefiora Subsecretaria de Educacidn

- Sefiora Subsecretaria de Educacidn Parvularia

- Sefior Subsecretario de Justicia

- Sefior Subsecretario del Trabajo

- Sefior Subsecretario de Prevision Social

- Sefior Subsecretario de Salud Publica

- Sefior Subsecretario de Obras Publicas

- Sefiora Subsecretaria de Redes Asistenciales

- Sefior Subsecretario de Agricultura

- Sefior Subsecretario de Vivienda y Urbanismo

- Sefior Subsecretario de Mineria

- Sefiora Subsecretaria de Energia

- Sefior Subsecretario de Transportes

- Sefior Subsecretario de Medio Ambiente

- Sefior Subsecretario de Telecomunicaciones

- Sefior Subsecretario de Bienes Nacionales

- Sefora Subsecretaria del Deporte

- Intendente de la Region de Tarapaca

- Intendente Regidn Arica y Parinacota

- Intendente de la Region de Antofagasta

- Intendente de la Region de Atacama

- Intendente de la Regién de Coquimbo

- Intendente de la Regidn de Valparaiso

- Intendente de la Region del Libertador General Bernardo O’Higgins
- Intendente de la Region del Maule

- Intendente de la Regidn del Bio-Bio

- Intendente Regidn de los Rios

- Intendente Region de la Araucania



- Intendente de la Regidn de Los Lagos

- Intendente de la Regidn de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
- Intendente de la Region de Magallanes y de la Antartica Chilena

- Intendente de la Regidn Metropolitana

- Gobierno Regional de Arica y Parinacota

- Gobierno Regional de Tarapaca

- Gobierno Regional de Antofagasta

- Gobierno Regional de Atacama

- Gobierno Regional de Coquimbo

- Gobierno Regional de Valparaiso

- Gobierno Regional del Libertador General Bernardo O’Higgins

- Gobierno Regional del Maule

- Gobierno Regional del Bio Bio

- Gobierno Regional de La Araucania

- Gobierno Regional de Los Rios

- Gobierno Regional de Los Lagos

- Gobierno Regional de Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
- Gobierno Regional de Magallanes y Antartica Chilena

- Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

- Director Direccién Administrativa de la Presidencia de la Republica
- Director Servicio Electoral

- Director Oficina Nacional de Emergencia

- Directora Nacional Servicio Nacional Para Prevencidn y Rehabilitacién Consumo de Drogas y Alcohol
- Director Agencia Nacional de Inteligencia

- Director General de Relaciones Econdmicas Internacionales

- Director Nacional de Fronteras y Limites

- Director Instituto Antartico Chileno

- Director Agencia de Cooperacion Internacional de Chile

- Director Nacional Servicio Nacional del Consumidor

- Director Nacional Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura

- Director Nacional del Servicio de Cooperacién Técnica

- Vicepresidente Ejecutivo Corporacién de Fomento de la Produccién
- Director Nacional Instituto Nacional de Estadisticas

- Fiscal Nacional Econdmico

- Director Nacional Servicio Nacional de Turismo

- Vicepresidente Ejecutivo del Comité de Inversiones Extranjeras

- Director Instituto Nacional de Propiedad Intelectual

- Directora de Presupuestos.

- Director Servicio de Impuestos Internos

- Tesorero General

- Director Nacional del Servicio Nacional de Aduanas

- Director Nacional Compras y Contratacién Publica

- Superintendente de Valores y Seguros

- Superintendente de Bancos e Instituciones Financieras

- Director Nacional del Servicio Civil

- Director Unidad de Analisis Financiero

- Presidente Consejo de Defensa del Estado

- Superintendente de Casinos de Juego

- Superintendente de Educacion

- Secretario Ejecutivo Agencia de Calidad de la Educacién

- Director Nacional Bibliotecas Archivos y Museos

- Director Ejecutivo Comision Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldgica
- Secretario General Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas

- Secretario General Consejo de Rectores

- Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles
- Secretario Ejecutivo del Consejo Nacional de Educacion

- Director Nacional Servicio de Registro Civil e Identificacidn

- Director Nacional Servicio Médico Legal

- Director Nacional Gendarmeria de Chile

- Superintendente de Quiebras

- Director Nacional Servicio Nacional de Menores

- Defensor Nacional Defensoria Penal Publica

- Director General de Aeronautica Civil

- Director General de Obras Publicas

- Director General de Aguas




- Director Ejecutivo Instituto Nacional de Hidraulica

- Fiscal Nacional de Obras Publicas

- Director Nacional Contabilidad y Finanzas Obras Publicas

- Director Nacional Arquitectura

- Director Nacional Obras Hidraulicas

- Director Nacional de Vialidad

- Director Nacional de Aeropuertos

- Director Nacional de Obras Portuarias

- Director de Planeamiento

- Superintendente de Servicios Sanitarios

- Director Nacional Oficina de Estudios y Politicas Agrarias

- Director Nacional Servicio Agricola y Ganadero

- Director Nacional del Instituto de Desarrollo Agropecuario

- Secretario Ejecutivo Comisién Nacional de Riego

- Director Ejecutivo de la Corporacién Nacional Forestal

- Directora de la Direccidn del Trabajo

- Director General de Crédito Prendario

- Director Nacional Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo

- Superintendente de Seguridad Social

- Superintendente de Pensiones

- Director Nacional Instituto de Prevision Social

- Director Nacional Instituto de Seguridad Laboral

- Vicepresidente Ejecutivo Caja de Prevision de la Defensa Nacional
- Director de Prevision de Carabineros de Chile

- Director Fondo Nacional de Salud

- Director del Instituto de Salud Publica

- Director Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud
- Superintendente de Salud

- Directora del Servicio de Salud de Arica

- Directora del Servicio de Salud de Iquique

- Directora del Servicio de Salud de Antofagasta

- Directora del Servicio de Salud de Atacama

- Directora del Servicio de Salud de Coquimbo

- Director del Servicio de Salud Valparaiso-San Antonio

- Directora del Servicio de Salud Vifia del Mar-Quillota

- Director Servicio de Salud Aconcagua

- Director del Servicio de Salud Libertador General Bernardo O’Higgins
- Director del Servicio de Salud Maule

- Director del Servicio de Salud Nuble

- Director del Servicio de Salud Concepcion

- Director del Servicio de Salud Talcahuano

- Directora del Servicio de Salud Bio-Bio

- Directora del Servicio de Salud Arauco

- Director del Servicio de Salud Araucania Norte

- Directora del Servicio de Salud Araucania Sur

- Directora del Servicio de Salud Valdivia

- Director del Servicio de Salud Osorno

- Director del Servicio de Salud del Reloncavi

- Director del Servicio de Salud de Chiloé

- Director del Servicio de Salud Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
- Director del Servicio de Salud Magallanes

- Directora del Servicio.de Salud Metropolitano Oriente

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Central

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Sur

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Norte

- Directora del Servicio de Salud Metropolitano Occidente

- Director del Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente

- Director del Hospital Padre Alberto Hurtado

- Directora del Centro de Referencia de Salud Maipu

- Directora del Centro de Referencia de Salud de Pefialolén Cordillera Oriente
- Vicepresidente Ejecutivo Comision Chilena del Cobre

- Director Nacional Servicio Nacional de Geologia y Mineria

- Director Parque Metropolitano

- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de Arica y Parinacota
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Tarapaca



- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Antofagasta
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Atacama
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Coquimbo
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Valparaiso
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién del Libertador General Bernardo OHiggins
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regién del Maule
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn del Bio Bio
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regidn de La Araucania
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Regidn de Los Rios
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidn de Los Lagos
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Region de Aysén del General Carlos Ibdfiez del Campo
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Magallanes y la Antartica Chilena
- Director Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region Metropolitana de Santiago
- Secretario General Junta de Aerondutica Civil
- Presidente Consejo Nacional de Television
- Director Nacional Instituto Nacional de Deportes
- Director Ejecutivo del Fondo de Solidaridad e Inversion Social
- Director Nacional Instituto Nacional de la Juventud
- Director Nacional Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena
- Director Nacional Servicio Nacional del Adulto Mayor
- Secretario Ejecutivo Comisidn Nacional de Energia
- Director Ejecutivo Comision Chilena de Energia Nuclear
- Superintendente de Electricidad y Combustibles
- Director Ejecutivo del Servicio de Evaluacién Ambiental
- Superintendente de Medio Ambiente
- Director Nacional del Servicio Civil
- Oficina de Partes Direccién de Presupuestos
- Subdireccion de Racionalizacién y Funcién Publica, DIPRES
- Departamento Institucional Laboral, DIPRES



