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Encuesta Nacional para 
el levantamiento de información: 

Discapacidad e Inclusión en JUNJI



Nuestra misión consiste en entregar Educación Parvularia de 
calidad y bienestar integral a niños y niñas preferentemente de 

0 a 4 años de edad, priorizando a las familias con mayor 
vulnerabilidad socioeconómica, a través de una oferta 

programática diversa y pertinente a los contextos territoriales.



Dotación Institucional

22.143
 94.5%

1.289
 5.5%

TOTAL: 23.432



Octubre 2023: 

Preparación de 

encuesta piloto

Encuesta de levantamiento de datos

¿Qué datos 
queremos 
obtener?

Paso 1 Consultas 
posiblesPaso 2

Revisión de 
consultas: 
 Expertos 
externos   

Funcionarias/os 
Gremios

Paso 3
Definición 

de fechas de 
la aplicación

Paso 4
Coordinacio
nes internas 
con equipos 
estratégicos

Paso 5

Enero 2024: 

Aplicación

encuesta piloto

Envío 
encuesta por 

correo 
electrónico 

nivel 
nacional

Paso 1
Difusión de 

encuesta 
con equipos 
estratégicos

Paso 2
Revisión 

permanente de 
las respuestas

Paso 3
Refuerzo de 
la difusión 

de encuesta 
Paso 4 Extensión de 

plazosPaso 5







Preguntas de 
Identificación 
y contacto

- Señale su correo electrónico

- Nombre y apellido

- Sexo

- Identidad de género

- Teléfono

- Región

- Indique lugar donde trabaja

- Estamento



Preguntas
de datos

1. ¿Conoce de manera 
general lo que dispone la ley 

21.015 de inclusión laboral de 
personas con discapacidad?

2. ¿Le gustaría conocer más 
acerca de la Ley 21.015? 

3. ¿Considera Ud. que 
presenta alguna condición de 

salud que deba ser reconocida 
como discapacidad parcial o 

total? 

3.1 Si su respuesta anterior es 
SÍ, ¿podría indicarnos el tipo 
de discapacidad que podría 
asignarse a su condición de 

salud? 

4. ¿Es Usted asignataria a una 
pensión de invalidez? 

5. ¿Cuenta con credencial de 
discapacidad? (trámite que se 

realiza a través de la 
COMPIN) 

6. Si su respuesta es NO, 
¿Conoce cómo se realiza este 

trámite? 

7. ¿Le gustaría obtener 
información del proceso de 

certificación de discapacidad 
en COMPIN? 



Cómo le 
gustaría recibir 
información 
acerca de estos 
temas: 

Correo electrónico,

Capacitaciones presenciales

Capacitaciones online

Cápsulas en video

Infografías

Otros 



Total Respuestas : 813

Región Respuestas 
Recibidas

Arica y Paricacota 37

Tarapacá 16

Antofagasta 42

Atacama 26

Coquimbo 44

Valparaíso 41

RM 209

Ohiggins 69

Maule 34

Ñuble 22

Bío Bio 32

La Araucanía 46

Los Ríos 16

Los Lagos 53

Aysén 23

Magallanes 46

Dirnac 57





8. Cómo le gustaría recibir información acerca de estos temas: 

1.

Correo 
Electrónico

2.

Infografías
3.

Capacitaciones 
presenciales

4.

Cápsulas en 
video

5.

Capacitaciones 
online



Posterior a la aplicación:

• Se analizaron los datos
• Se preparó material actualizado de los temas de interés
• Se difundió material con información acerca de los temas tratados

Lanzamiento 2.0:

• Identificación de aspectos de mejora
• Implementación de cambios
• Nuevas herramientas de difusión
• Periodo de prueba
• Fijar fechas del proceso: Lanzamiento (Agosto), Término 

(noviembre), Análisis de datos e informe (Diciembre).
• Capacitación a contrapartes Regional




