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1. Introduccion

La Ley N° 21.015, publicada en 2017 y vigente desde el 1 de
abril de 2018, introdujo modificaciones a distintos cuerpos legales con
el proposito de promover la inclusién laboral de las personas con
discapacidad, tanto en el sector publico como en el privado. Entre ellas,
modificé el articulo 45 de la Ley N° 20.422, sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad,
estableciendo nuevas obligaciones para favorecer su participacion en el
empleo.

Entre las principales disposiciones de la Ley N° 21.015 se encuentran:

e Reserva de empleo: establece una cuota de contratacion de al
menos el 1% para personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez, aplicable a los organismos publicos y
empresas que cumplen las condiciones de dotacion establecidas
en la normativa.

e Igualdad de remuneraciones: elimina la disposicion que
permitia establecer remuneraciones inferiores al ingreso minimo
para personas con discapacidad mental.

e Contratos de aprendizaje: modifica las condiciones aplicables a
estos contratos, estableciendo un limite de edad de 26 afios.

e Igualdad de oportunidades: incorpora mecanismos destinados
a favorecer la participacion de personas con discapacidad en el
empleo y en los procesos de seleccién laboral del Estado.

Para su implementacién, la ley contempla reglamentos especificos para
los sectores publico y privado, publicados en el Diario Oficial el 1 de
febrero de 2018. En el ambito publico, el Decreto Supremo N° 65, de
2017, del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, regula las
obligaciones de los organismos de la Administracién del Estado en
materia de inclusion laboral.

Entre las disposiciones aplicables al sector publico se encuentran las
siguientes:

e Seleccion preferente: aplicar este mecanismo a las personas
con discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez que
participen en procesos de seleccion, en igualdad de condiciones
de mérito. Esta obligacién no depende del tamafno de la dotacién
institucional, sino que se aplica a todas las instituciones publicas
que establece la norma.

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
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e Accesibilidad y ajustes razonables: adoptar las medidas
necesarias para permitir que las personas con discapacidad
participen en los procesos de seleccién en igualdad de
condiciones, considerando la accesibilidad de las convocatorias,
los mecanismos de postulacién y los apoyos requeridos.

e Cuota de contratacion: mantener una reserva de empleo de al
menos el 1%! de la dotacion anual para personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez en las
instituciones con 100 o mas funcionarios y funcionarias, conforme
a las reglas de calculo establecidas en el reglamento.

e Razones fundadas: informar las razones que justifican el
incumplimiento de la cuota de contratacién cuando corresponda,
de acuerdo con las causales previstas en la normativa.

e Reporte y publicidad: informar a la Direccion Nacional del
Servicio Civil y al Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS)
sobre el cumplimiento de las obligaciones correspondientes y
publicar los informes en los sitios web institucionales dentro de los
plazos establecidos.

En este contexto, el Servicio Civil y SENADIS participan en la
recopilacién, sistematizacion y difusidon de los antecedentes
proporcionados por las instituciones publicas. La responsabilidad de
implementar las obligaciones legales y reglamentarias corresponde a
cada organismo, de acuerdo con sus competencias y las disposiciones
que le resulten aplicables.

El presente informe examina los antecedentes correspondientes al
periodo de reporte 2025, considerando el universo de 644 instituciones
publicas, integrado por 345 municipalidades, 233 organismos de la
Administracion Central del Estado y 66 organismos auténomos.

El analisis aborda tres ambitos principales: la aplicacién de la seleccion
preferente, las condiciones de accesibilidad de los procesos de seleccion
y el cumplimiento de la cuota de contratacidon. Asimismo, distingue
entre instituciones que declaran cumplir las obligaciones, aquellas en
gue estas no resultan aplicables y los casos en que la informacion
disponible es insuficiente para determinar su situacion.

Finalmente, es necesario considerar que la Ley N° 21.690, publicada en
2024, introdujo modificaciones al marco normativo de inclusion laboral.

! Ley 21.690 modifica el articulo 45: a) Reemplazase, en el inciso segundo, la
expresiéon "1%" por "2%".

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
8



Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

Por ello, la delimitacion normativa del presente informe debe considerar
las disposiciones efectivamente aplicables al periodo de reporte 2025,
distinguiéndolas de aquellas cuya entrada en vigencia o implementacién
corresponda a periodos posteriores, una vez que se publique el
Reglamento.

2. Metodologia de elaboracion del informe

El levantamiento de informacion sobre el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley N° 21.015, correspondiente al
periodo comprendido entre enero y diciembre de 2025, se desarrollé
mediante un proceso coordinado entre la Direccién Nacional del Servicio
Civil y el Servicio Nacional de la Discapacidad (SENADIS), conforme a
los procedimientos de reportabilidad aplicables al sector publico.

El proceso de recopilacién de antecedentes contempld dos fases
principales:

e Registro del cumplimiento de las obligaciones legales -
SENADIS: recepcion y sistematizacion de los antecedentes
proporcionados por las instituciones publicas sobre la aplicaciéon
de la seleccion preferente y el cumplimiento de la cuota de
contratacién de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez. Esta fase se desarrolld en los siguientes
plazos:

o Entre el lunes 12 de enero (00:01) y viernes 27 de febrero
(23:59) de 2026.

o Ampliacion de plazo hasta el viernes 06 de marzo de 2026 a
las 16:00 horas.

o Ampliacion de plazo hasta el martes 10 de marzo hasta las
13:00 horas.

e Registro del cumplimiento de las obligaciones legales -
Servicio Civil: recepcidn y sistematizaciéon de los antecedentes
proporcionados por las instituciones publicas sobre la aplicacién
de la seleccion preferente y el cumplimiento de la cuota de
contratacién de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pensién de invalidez. Esta fase se desarrollé en los siguientes
plazos:

o Entre el lunes 12 de enero (00:01) y viernes 27 de febrero.

e Presentacion de informes de razones fundadas SENADIS y
Servicio Civil: recepcidn de los antecedentes remitidos por las

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
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instituciones que no cumplieron la cuota legal de contratacion y
que invocaron alguna de las razones fundadas contempladas en la
normativa. Esta fase se efectud entre el miércoles 01 de abril
(00:01) hasta el jueves 30 de abril.

La informacidn recopilada permitié caracterizar la situacion de las
instituciones publicas respecto de las obligaciones examinadas,
identificar los casos en que estas no resultaban aplicables y distinguir
aquellos en que los antecedentes disponibles fueron insuficientes para
determinar su cumplimiento.

2.1. Fuentes de informacion

El presente informe se elaboré a partir de registros administrativos
recopilados por la Direccion Nacional del Servicio Civil y SENADIS.
Ambas instituciones desarrollaron un proceso coordinado de
levantamiento de informacion, mediante instrumentos de registro y
plataformas diferenciadas segun el tipo de organismo publico.

Para el periodo de reporte 2025, se consideraron las siguientes fuentes:

e Reportes de la Administracion Central del Estado (ACE) y
de los organismos auténomos (AUT): antecedentes
proporcionados mediante la plataforma de reportabilidad de la
Direccién Nacional del Servicio Civil, disponible en
https://reportabilidadgp.serviciocivil.cl/.

e Reportes de las municipalidades (MUN): informacién
ingresada en la plataforma de SENADIS, disponible en
https://ley21015.senadis.cl/, utilizada para este grupo
institucional desde el proceso de reporte correspondiente a 2023.

e Ley de Presupuestos del Sector Publico: antecedentes sobre
la dotacién maxima autorizada, utilizados en el analisis de la
obligacion de contratacion cuando corresponde.

e Registros del portal Empleos Publicos: informacion
administrativa sobre procesos de seleccion y participacién de
postulantes, disponible en www.empleospublicos.cl y
administrada por la Direccion Nacional del Servicio Civil.

e Informes de razones fundadas: antecedentes presentados
formalmente por las instituciones publicas para justificar el
incumplimiento de la cuota legal de contratacién, conforme a las
disposiciones aplicables.

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
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La utilizacidon de estas fuentes depende de la obligacidn examinada y del
tipo de institucion. La Tabla 1 sintetiza su distribucidn.

Tabla 1: Fuentes de informacion utilizadas para el reporte de
cumplimiento de la Ley N°21.015 en el sector publico

Fuentes empleadas para Fuentes empleadas para

Obligacion
ACE y AUT MUN

Seleccidén Reportes portal empleos https://ley21015.senadis.cl/
preferente publicos
Cuota de https://reportabilidadgp.se https://ley21015.senadis.cl/
contratacion rviciocivil.cl

*Dotacién maxima

informada en la Ley de

presupuesto del sector

publico
Plataforma de https://reportabilidadgp.se https://ley21015.senadis.cl/
Reporte rviciocivil.cl

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

La informacion obtenida mediante estas fuentes fue organizada para
presentar resultados generales y desagregados segun tipo de
institucién. Para cada obligacion se utilizaron las categorias de analisis
correspondientes, diferenciando las situaciones de cumplimiento,
incumplimiento, no aplicacidon y ausencia o insuficiencia de
antecedentes, segun procediera.

En particular, el analisis distingue entre la entrega de un reporte
institucional y la disponibilidad de informacidn suficiente para evaluar
una obligacién especifica. Esta distincidn resulta necesaria, dado que
una institucion puede haber proporcionado antecedentes para
determinadas materias sin que estos permitan establecer su situacion
en todas las dimensiones examinadas.

Finalmente, cabe precisar que los resultados se sustentan en los
antecedentes declarados por las instituciones publicas y en los registros
administrativos utilizados para elaborar el informe. La recopilacién y
sistematizacidén de esta informacién por parte del Servicio Civil y
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SENADIS no constituye, por si misma, una fiscalizacién ni una
validacién independiente de la totalidad de los datos reportados?. La
responsabilidad sobre la integridad y exactitud de los antecedentes
entregados corresponde a las respectivas instituciones, sin perjuicio de
las competencias que la normativa atribuya a otros 6rganos.

2.2. Mejoras y limitaciones del registro de
informacion

Desde la entrada en vigencia de la Ley N.9 21.015, el Servicio Nacional
de la Discapacidad (SENADIS) y la Direccion Nacional del Servicio Civil
han desarrollado un proceso continuo de seguimiento y ajuste de los
mecanismos de reportabilidad asociados a la inclusion laboral de
personas con discapacidad y/o asignatarias de pensidn de invalidez en
el sector publico. Este trabajo ha permitido mejorar progresivamente la
estructura de los registros, precisar los criterios de clasificacion y
disponer de mayores antecedentes para el analisis del cumplimiento de
las obligaciones legales.

No obstante, el proceso correspondiente al afio 2025 continla
evidenciando limitaciones relacionadas con la completitud, consistencia
y comparabilidad de la informacion reportada. Estas restricciones deben
ser consideradas al interpretar los resultados presentados en este
informe y constituyen ambitos relevantes para el perfeccionamiento de
los préximos procesos de reporte:

2 Asimismo, en conjunto con dicha publicacion, la Direccién Nacional del Servicio Civil
debera remitir copia de dicho informe a la Contraloria General de la Republica, a fin de
que ésta, en ejercicio de sus funciones fiscalizadoras, examine los antecedentes y
proceda a hacer efectiva, cuando corresponda, la responsabilidad administrativa del
jefe superior o jefatura maxima del 6rgano, servicio o institucién por incumplimiento
reiterado de las obligaciones previstas en el articulo 45 de la ley N° 20.422, que
establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con
discapacidad. Con todo, se considerara una infraccion al principio de probidad
administrativa el hecho de que un érgano, servicio o institucion realice nuevas
contrataciones sin dar cumplimiento a la obligacién de seleccion preferente establecida
en el articulo 45, inciso primero, de la ley N° 20.422.
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a)Registro de seleccion preferente y procesos de
seleccion

La normativa aplicable establece la seleccidon preferente de personas
con discapacidad en los procesos de seleccidon de los organismos
publicos, en igualdad de condiciones de mérito con las demas personas
postulantes. Su analisis requiere, por tanto, disponer de informacion
suficiente sobre las distintas etapas del proceso de seleccién,
particularmente respecto de la participacion de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez y de su presencia
en las ndminas finales.

Al igual que en ejercicios anteriores, en el proceso de reporte
correspondiente a 2025 se solicitd a las instituciones informar sobre la
realizacidn de procesos de seleccién, la participacién de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez, su incorporacion
a las ndminas finales y la aplicacidon de la seleccién preferente.

Sin embargo, persisten dificultades para reconstruir de manera
completa la trayectoria de las personas postulantes a través de las
distintas etapas del proceso. En particular, no todas las instituciones
disponen o reportan informacion sobre el nUmero de personas con
discapacidad que participaron en sus procesos de seleccién, lo que
limita la posibilidad de establecer una secuencia completa entre
postulacion, conformacién de ndminas finales y contratacién.

Asimismo, cuando una persona con discapacidad forma parte de una
nomina final y no resulta seleccionada, la correcta determinacion del
cumplimiento de la seleccién preferente requiere antecedentes
suficientes sobre las condiciones de mérito y los criterios utilizados en la
decision. Cuando dichos antecedentes no se encuentran disponibles o
resultan insuficientes, no es posible determinar de manera concluyente
la situacion de cumplimiento, por lo que estos casos deben ser
identificados como falta de informacidn o sin respuesta, segun
corresponda.

Debe considerarse, ademas, el tratamiento especifico previsto para los
procesos sujetos al Sistema de Alta Direccién Publica (ADP), de acuerdo
con las disposiciones reglamentarias aplicables.

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
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Respecto de la accesibilidad de los procesos de seleccién, desde 2022
se han incorporado preguntas destinadas a conocer las medidas
adoptadas por las instituciones, incluyendo antecedentes sobre
accesibilidad de plataformas y formularios y sobre la provision de
ajustes o apoyos para las personas postulantes. Durante 2025 se
mantuvo este levantamiento, permitiendo ampliar la informacion
disponible sobre estas materias.

No obstante, los resultados muestran una proporcién importante de
registros sin informacion, especialmente en algunas variables relativas a
accesibilidad digital. Esta situacién limita la posibilidad de determinar el
nivel efectivo de implementacién de estas medidas en el conjunto del
sector publico. Por esta razon, la ausencia de informacidon no debe
interpretarse como ausencia de medidas de accesibilidad, sino como
una limitacién del registro disponible.

En consecuencia, continla siendo necesario fortalecer la estandarizacion
del levantamiento de informacién sobre los procesos de seleccidn, de
manera de mejorar la trazabilidad entre las postulaciones, las nédminas
finales, la aplicacion de la seleccion preferente y las contrataciones
realizadas.

b)Registro de la cuota de contratacion

El proceso de reporte 2025 mantiene la metodologia utilizada en los
ultimos periodos para clasificar a las instituciones segun su situacion
respecto de la cuota legal de contrataciéon. Esta metodologia permite
distinguir entre: i) instituciones respecto de las cuales no se dispone de
informacion suficiente para determinar su obligacién; ii) instituciones no
obligadas, diferenciando aquellas que registran contrataciones de
personas con discapacidad y/o asignatarias de pensidn de invalidez de
aquellas que no las registran; vy iii) instituciones obligadas, sobre las
cuales se determina el cumplimiento o incumplimiento de la cuota legal.

Esta distincidn resulta especialmente relevante para la interpretacién de
los resultados, puesto que permite separar el universo total de
instituciones publicas del universo efectivamente obligado al
cumplimiento de la cuota.
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Para determinar la situacidon de cada institucion se consideran, entre
otros antecedentes, la dotacion utilizada para establecer la obligacion
legal y la informacidn correspondiente a las personas con discapacidad
y/o asignatarias de pensidon de invalidez con contratacion vigente
durante el periodo reportado.

La metodologia y las fuentes de informacion presentan particularidades
segun el tipo de institucion:

Municipalidades: SENADIS recopila, mediante su plataforma de
reportabilidad, informacion sobre la dotacién institucional y las
contrataciones de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez. El registro individualizado de las
contrataciones y de sus periodos de vigencia permite determinar
su presencia durante los distintos meses del afio y contrastar
estos antecedentes con la informacidon declarada por cada
municipio.

Administracion Central del Estado y Organismos
Auténomos: la Direccion Nacional del Servicio Civil recopila la
informacion correspondiente a estas instituciones mediante sus
mecanismos de reportabilidad y fuentes administrativas,
incluyendo antecedentes relativos a la dotacion y a las
contrataciones informadas para efectos del cumplimiento de la
cuota.

A pesar de las mejoras incorporadas en los procesos de levantamiento y
consolidacién, durante 2025 persisten algunas limitaciones:

Disponibilidad de informacion sobre dotacidn. Las diferencias
existentes entre los regimenes institucionales y las fuentes
utilizadas para establecer la dotacién pueden dificultar la
aplicacion de un criterio completamente homogéneo entre los
distintos tipos de organismos. Esta situacion es particularmente
relevante en el ambito municipal, donde la composicion de la
dotacion presenta caracteristicas distintas a las de la
Administracion Central.

Consistencia entre registros agregados e individualizados.
La disponibilidad de antecedentes sobre las contrataciones
permite realizar controles de consistencia entre la informacion

ireccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacida
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agregada declarada por las instituciones y los registros
individualizados. Cuando se detectan diferencias o valores que
requieren aclaracion, es necesario realizar procesos adicionales de
revision y, cuando corresponde, solicitar antecedentes a las
instituciones responsables.

e Completitud de los registros. Para 2025, de las 644
instituciones consideradas en el analisis, en 572 fue posible
disponer de informacién suficiente para determinar su situacién
respecto de la cuota, mientras que en 72 casos no se contd con
antecedentes suficientes. Esta situacion continda constituyendo
una limitacién para obtener una caracterizacion completa del
sector publico.

e Validacion de las contrataciones. La informacion
individualizada reportada permite efectuar controles de
consistencia sobre variables como fechas de contratacion,
remuneraciones y otras caracteristicas de los registros. Sin
embargo, estos controles no equivalen necesariamente a una
validacion documental de cada antecedente informado. Por ello,
los resultados deben interpretarse considerando la naturaleza
administrativa y declarativa de las fuentes utilizadas.

El fortalecimiento de estos mecanismos de validacidon y la integracion de
las distintas fuentes de informacién constituyen, por tanto, ambitos
relevantes para mejorar la calidad de los préximos procesos de reporte.

c) Registro de las excusas por incumplimiento de
la cuota de contratacion presentadas

El analisis de los informes de razones fundadas se realiza de manera
diferenciada del analisis del cumplimiento de la cuota legal de
contratacién. En consecuencia, una institucion que no cumple la cuota
correspondiente se mantiene clasificada como incumplidora para efectos
de este informe, independientemente de que haya presentado un
informe de razones fundadas.

Esta distincidon resulta necesaria, dado que la presentacién de un
informe no constituye por si misma una validacién de las razones
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invocadas ni modifica el resultado del calculo de cumplimiento de la
cuota.

Durante el proceso correspondiente a 2025, se mantuvieron algunas
dificultades observadas en periodos anteriores en relacién con la calidad
y completitud de los antecedentes presentados. Entre ellas se
encuentran la fundamentacién insuficiente de algunas razones
declaradas, diferencias en el nivel de detalle de los antecedentes
proporcionados y dificultades para establecer, exclusivamente a partir
de la informacion disponible en los registros, la correspondencia entre
determinadas justificaciones y las causales previstas en la normativa.

Por esta razdn, el presente informe registra las razones declaradas por
las instituciones sin asimilar su presentacion a una aprobacion o
validacién de su procedencia. En particular, las categorias analizadas
permiten describir la frecuencia con que se invocan las distintas
razones, pero no establecer por si mismas si cada caso se encuentra
debidamente acreditado.

En el proceso 2025, de las 260 instituciones obligadas que no
alcanzaron la cuota de contratacion, 220 presentaron un informe
de razones fundadas y 40 no lo hicieron, equivalente al 84,6% y
15,4%, respectivamente. Este antecedente permite distinguir entre el
incumplimiento de la cuota y la presentacién del instrumento
correspondiente, sin confundir ambas dimensiones del analisis.

Asimismo, las razones informadas pueden incluir mas de una causal por
institucion. Por este motivo, el nimero de menciones de razones
fundadas no necesariamente coincide con el niumero de informes
presentados y debe ser interpretado como una distribucién de las
causales declaradas, y no como una distribucion de instituciones.

Una limitacién adicional corresponde a la trazabilidad entre el
cumplimiento de la cuota, la presentacién del informe de razones
fundadas y su posterior publicacién. Si bien estas dimensiones se
encuentran relacionadas, corresponden a obligaciones y registros
distintos, por lo que su analisis requiere mantener identificada la
situacién de cada institucién en cada una de estas etapas.

Finalmente, durante este proceso no se habilité un periodo
extraordinario para completar o modificar los reportes de
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cumplimiento de seleccion preferente y cuota de contratacion a
partir de antecedentes proporcionados durante la etapa de
presentacion de razones fundadas. En consecuencia, la informacion
utilizada para determinar el cumplimiento corresponde a aquella
disponible en el proceso de reporte respectivo, manteniéndose separada
de los antecedentes posteriormente presentados para fundamentar el
incumplimiento.

2.3. Universo de instituciones publicas y muestra
lograda para las diferentes obligaciones que
establece la Ley

Durante el ano 2025, el universo considerado para el proceso de
reportabilidad de la Ley N°21.015 estuvo conformado por 644
instituciones publicas. De ellas, 345 corresponden a municipalidades
(MUN), 233 a instituciones de la Administracidon Central del Estado
(ACE) y 66 a organismos autonomos (AUT), segun se detalla en la Tabla
2.

Tabla 2: Universo de instituciones publicas en el afio 2025

Tipo de instituciones publicas Namero
Municipalidades (MUN) 345
Administracién Central del Estado (ACE) 233
Auténomas (AUT) 66
Total 644

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

La composicion de este universo debe analizarse considerando que la
Ley N°21.015 establece obligaciones diferenciadas segun la
materia de que se trate. Tanto la aplicacién de la seleccion
preferente en los procesos de seleccién de personal como la
publicacion de los respectivos informes de cumplimiento
corresponden a obligaciones aplicables a las instituciones publicas, con
independencia del tamafio de su dotacién.

Distinta es la situacion de la cuota de contratacién, que establece la
obligacion de contar con, a lo menos, un 1% de personas con
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discapacidad o asignatarias de una pension de invalidez, y que
resulta exigible Unicamente a aquellas instituciones que registran una
dotacién anual de 100 o mas funcionarias y funcionarios.

Esta distincidn resulta relevante para la interpretacion de los resultados
presentados en las secciones siguientes. Mientras el universo general de
reportabilidad para 2025 esta constituido por las 644 instituciones
identificadas, el nUmero de organismos efectivamente sujetos a la
cuota del 1% se determina a partir de la dotacion informada por cada
institucién durante el proceso de reporte. En consecuencia, el universo
de instituciones obligadas al cumplimiento de la cuota se
establece una vez analizada la informacion declarada y no
unicamente a partir del listado general de organismos publicos.

3. Aplicacion de la seleccion preferente de
personas con discapacidad

3.1. Universo y cobertura del reporte de
cumplimiento de la obligacion de seleccion
preferente

Como se sefald anteriormente, durante 2025 el universo considerado
para el analisis de las obligaciones asociadas a la seleccion preferente
estuvo compuesto por 644 instituciones publicas. A diferencia de la
cuota de contratacién del 1%, esta obligacién no se encuentra
condicionada al tamafio de la dotacién institucional, por lo que su
analisis comprende al conjunto de organismos incluidos en el proceso
de reportabilidad.

Durante el periodo se recibieron informes de cumplimiento de 575
instituciones, equivalentes al 89,3% del universo, mientras que 69
instituciones (10,7%) no presentaron informacién. Estos resultados,
presentados en el Grafico 1, muestran una alta cobertura del proceso
de reportabilidad para el afio 2025.
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Grafico 1: Universo instituciones publicas 2025 que presentaron
informe

= Si No

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

La cobertura presenta diferencias segun el tipo de institucién. Entre las
municipalidades, 313 de las 345 entidades consideradas presentaron
su informe, mientras que 32 no lo hicieron. Para la Administracion
Central del Estado y los organismos auténomos, la distribucion se
presenta en la Tabla 3.

Tabla 3: Universo de Instituciones publicas que presentan
informe de cumplimiento 2025

Tipo de instituciones publicas

SI No
Municipalidades 314 31
Administracion Central del Estado 225 8
Autdénomas 36 30
Total 575 69

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y Senadis
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Disponibilidad de informacion para verificar la seleccion
preferente

La presentacién del informe de cumplimiento constituye una primera
dimensidn de la cobertura del proceso. Sin embargo, para determinar
especificamente la aplicacién de |la seleccidon preferente es necesario
contar con antecedentes que permitan verificar esta obligacién.

Para el analisis correspondiente a 2025 se integré la informacién
disponible en los reportes de cumplimiento, los antecedentes asociados
a los informes presentados al Servicio Civil y a SENADIS vy los registros
disponibles de los procesos de seleccidon de personal. A partir de estas
fuentes fue posible disponer de antecedentes sobre seleccion preferente
para 388 instituciones, equivalentes al 60,2% del universo total.
En las restantes 256 instituciones (39,8%) no se contd con
informacion suficiente para efectuar esta evaluacion.

Esta distincidon resulta relevante, puesto que la presentacion de un
informe no implica necesariamente que se disponga de todos los
antecedentes requeridos para verificar cada una de las
obligaciones analizadas. De este modo, mientras la cobertura
general de reportabilidad alcanzé un 89,3%, la disponibilidad de
informacion especificamente relacionada con seleccidn preferente fue de
60,2%, como se presenta en el Grafico 2.

Grafico 2: Instituciones publicas que entregaron informacion
para verificar el cumplimiento de la obligacion de seleccion
preferente en el ano 2025

39,8%

= Sin informacion

Con informacién

60,2%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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La disponibilidad de informacién presenta diferencias importantes seguin
el tipo de institucion. Las municipalidades muestran la mayor
cobertura, con antecedentes disponibles para 313 de las 345
entidades (90,7%). En contraste, en la Administracion Central del
Estado se contd con informacion para 62 de 233 instituciones
(26,6%), mientras que entre los organismos autonomos se dispuso
de antecedentes para 13 de las 66 instituciones (19,7%).

Tabla 4: Instituciones publicas con informacion de seleccion
preferente en el ano 2025

Sin informacion de | Con informacion de

Tipo de instituciones seleccion seleccion
puablicas preferente preferente

N % N %
Municipalidades 32 9,3% 313 90,7%
Administracién Central del

171 73,4% 62 26,6%
Estado
Autdénomas 53 80,3% 13 19,7%
Total 256 39,8% 388 60,2%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y Senadis

3.2. Procesos de seleccion y postulacion de
personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez en el sector publico

Ademas de identificar la disponibilidad de antecedentes para evaluar la
seleccion preferente, resulta relevante examinar la informacién
reportada sobre la participaciéon de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez en los procesos de seleccion
desarrollados por las instituciones publicas durante 2025.
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De acuerdo con los antecedentes disponibles, 202 instituciones
publicas informaron haber realizado procesos de seleccion o
concursos durante el periodo, lo que representa un 31,4% del
total de instituciones consideradas en el informe. Asimismo, 70
instituciones (10,9%) informaron haber contado con postulantes con
discapacidad y/o asignatarios/as de pensién de invalidez; 81
instituciones (12,6%) reportaron personas de este grupo entre
guienes alcanzaron la condicion de finalistas; y 55 instituciones
(8,5%) informaron personas seleccionadas, segun se presenta en el
Grafico 3 y la Tabla 5.

Estas cifras corresponden a instituciones que reportaron cada una
de las situaciones consultadas y no necesariamente representan
etapas sucesivas de un mismo conjunto de procesos de seleccion. En
particular, se observa que el nimero de instituciones que informo
personas con discapacidad entre sus finalistas es superior al que declaré
contar con postulantes de este grupo. Esta diferencia evidencia una
inconsistencia en la informacion reportada o en la forma en que
fueron registradas estas variables, por lo que los resultados deben
interpretarse de manera independiente y no como un flujo continuo
entre postulacién, condicién de finalista y seleccidn.

Grafico 3: Etapas de procesos de seleccion de personas con
discapacidad en instituciones publicas con informacién en aiio
2025

Con informacion de seleccion preferente

Procesos de seleccion o concursos 202

Procesos con postulantes con discapacidad y/o
asignatarios de pension de invalidez

Procesos con finalistas con discapacidad y/o m
asignatarias de pension de invalidez
Procesos con seleccionados con discapacidad y/o E
asignatarias de pension de invalidez

N° de instituciones publicas

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Nota: Las cifras correspondientes a las distintas etapas del proceso de
seleccion deben interpretarse de manera independiente y no como una
secuencia acumulativa. Algunas instituciones no informaron antecedentes
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respecto de la participacion de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez en la etapa de postulacion, pero si reportaron informacién
respecto de su presencia en etapas posteriores del proceso, como la
conformacion de néminas de finalistas. Por esta razon, el nimero de
instituciones que informo finalistas puede ser superior al nUmero que reporté

postulantes.

Ademas de identificar la disponibilidad de antecedentes para evaluar la
seleccidon preferente, resulta relevante examinar la participacion de
personas con discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez en
los procesos de seleccidén desarrollados por las instituciones publicas
durante 2025.

Tabla 5: Instituciones publicas que informaron procesos de
seleccion de personas con discapacidad en el afio 2025

» Instituciones
Etapas del proceso de seleccion

N %

Instituciones que llevaron a cabo procesos de seleccidon o

) 202 31,4%
concursos realizados

Instituciones con procesos con postulantes con discapacidad

. . -, . . 70 10,9%

y/0 asignatarios de pension de invalidez °

Instituciones con procesos con finalistas con discapacidad 81 12 6%

y/o asignatarias de pensidon de invalidez o7
Instituciones con procesos con seleccionados con

P 55 | 8,5%

discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil

Al analizar los registros a nivel de procesos y personas, durante 2025 se
informaron 19.247 convocatorias efectuadas por instituciones publicas,
las que concentraron 1.062.280 postulaciones. Dentro de estas, se
registraron 2.619 postulaciones de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pensidn de invalidez, equivalentes aproximadamente al
0,25% del total de postulaciones recibidas.

Asimismo, los registros identifican 2.253 personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez en calidad de finalistas, mientras
que 109 personas fueron informadas como seleccionadas. El detalle de
estos antecedentes se presenta en la Tabla 6 y el Grafico 4.
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Tabla 6: Personas con discapacidad en procesos de selecciéon en
instituciones publicas en el afio 2025

Etapas del proceso de seleccion N° de procesos o
personas
Numero de convocatorias efectuadas por instituciones
s 19.247
publicas
Numero total de postulaciones recibidas 1.062.280
Postulantes con discapacidad y/o asignatarios de
L . . 2.619
pension de invalidez
Finalistas con discapacidad y/o asignatarias de
. . i 2.253
pension de invalidez
Seleccionadas con discapacidad y/o asignatarias de 109
pensién de invalidez

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Grafico 4: Personas con discapacidad en procesos de seleccion
en instituciones publicas en el afio 2025

Finalistas con disc. _ 2.253

Seleccionadas con disc. I 109

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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3.3. Aplicacion de seleccion preferente en la
totalidad de instituciones publicas en el aino 2025

Para el analisis del cumplimiento de la obligacién de seleccidn
preferente durante 2025, las instituciones publicas fueron clasificadas
segun los antecedentes disponibles sobre sus procesos de seleccion y la
participacion de personas con discapacidad y/o asignatarias de pension
de invalidez.

Se consideraron las siguientes categorias:

e Cumple seleccion preferente: instituciones que aplicaron la
seleccidon preferente a las personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez que alcanzaron la etapa
de finalistas, en igualdad de condiciones de mérito. Cuando
existié mas de una persona perteneciente a este grupo en una
misma ndémina final, la seleccién de una de ellas se considerd
suficiente para efectos de esta clasificacion.

e No procede aplicar seleccion preferente: instituciones que
no realizaron procesos de seleccion, no registraron
postulaciones de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez, o no contaron con personas
pertenecientes a este grupo entre sus finalistas.

e No cumple seleccion preferente: instituciones que,
contando con personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez en las ndminas finales y verificandose las
condiciones para aplicar la seleccidén preferente, no la hicieron
efectiva.

e Falta informacion: instituciones cuyos antecedentes
resultaron incompletos o insuficientes para establecer su
situacion de cumplimiento.

e Sin respuesta: instituciones para las cuales no se dispuso de
una respuesta que permitiera evaluar esta obligacién.

Esta clasificacion permite distinguir entre el cumplimiento efectivo, las
situaciones en que la obligacidon no resulta aplicable y aquellos casos en
los que no es posible emitir una evaluacion debido a la ausencia o
insuficiencia de informacién.
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De acuerdo con la Tabla 7 y el Grafico 5, de las 644 instituciones
publicas consideradas durante 2025, un total de 290 instituciones
(45,0%) registré cumplimiento de la seleccidn preferente. Por su parte,
8 instituciones (1,2%) fueron clasificadas en situacion de
incumplimiento.

Asimismo, en 90 instituciones (14,0%) no correspondid aplicar la
selecciéon preferente, al no registrarse finalistas con discapacidad y/o
asignatarios de pensidn de invalidez. Estos casos deben distinguirse de
las situaciones de incumplimiento, dado que no se configuraron las
condiciones necesarias para aplicar la medida.

Tabla 7: Declaracion institucional sobre la aplicacion de la
seleccion en el afo 2025

Aplicacion seleccion preferente Instituciones

N %
Selecciona preferentemente a finalistas con discapacidad 290 45,0%
No cumple con seleccién preferente 8 1,2%
No cuenta con finalistas con discapacidad 90 14,0%
Falta informacién para determinar cumplimiento 63 9,8%
Sin Respuesta 193 30,0%
Total 644 100

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Nota: Los resultados de esta tabla no son directamente comparables con los
presentados en la Tabla 5, debido a que corresponden a variables y preguntas
distintas del proceso de reportabilidad. La Tabla 5 se construye a partir de la
informacién especifica declarada por las instituciones respecto de los procesos
de seleccidn o concursos realizados durante el periodo y de la participacion de
personas con discapacidad y/o asignatarias de pensién de invalidez en sus
distintas etapas. En cambio, la presente tabla corresponde a la declaracién
institucional respecto de la aplicacion de la seleccion preferente. Por esta
razon, una institucion puede haber informado la aplicacidon de seleccion
preferente en esta seccion sin contar con informacidn completa o equivalente
en el registro especifico de concursos. En consecuencia, las 290 instituciones
que declaran seleccionar preferentemente no deben interpretarse como
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equivalentes a las instituciones que informaron personas con discapacidad
entre sus finalistas en la Tabla 5.

Respecto de la disponibilidad de antecedentes, 63 instituciones (9,8%)
presentaron informacion insuficiente para determinar su situacion,
mientras que 193 instituciones (30,0%) quedaron registradas sin
respuesta. En conjunto, estas Ultimas categorias comprenden 256
instituciones, equivalentes al 39,8% del universo, cuya situacién no
pudo establecerse con la informacion disponible.

Grafico 5: Cumplimiento seleccion preferente en instituciones
publicas en el aio 2025

Aplica
® No Cumple
45,0%

= No aplica
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

La desagregacion por tipo de institucion permite identificar diferencias
en los resultados de aplicacidon de la seleccidn preferente y en la
disponibilidad de informacidn para su evaluacion.

En las municipalidades, 269 de las 345 instituciones fueron
clasificadas en cumplimiento, equivalentes al 78,0% de este grupo.
Asimismo, se identificaron 8 municipios (2,3%) en situacién de
incumplimiento y 36 (10,4%) en los que no correspondié aplicar la
seleccion preferente. En cuanto a los antecedentes disponibles, 31
municipalidades (9,0%) presentaron informacion insuficiente y una
(0,3%) quedo registrada sin respuesta.
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En la Administracion Central del Estado, 17 de las 233 instituciones
(7,3%) registraron cumplimiento, mientras que 45 (19,3%) fueron
clasificadas en la categoria “No aplica”. No se identificaron instituciones
en situacion de incumplimiento dentro de los registros evaluados. Sin
embargo, 25 entidades (10,7%) presentaron informacion insuficiente y
146 (62,7%) quedaron sin respuesta, lo que restringe el alcance de las
conclusiones sobre este grupo institucional.

Por su parte, entre los organismos autéonomos, 4 de las 66
instituciones (6,2%) registraron cumplimiento y 9 (13,8%) se
clasificaron en la categoria “No aplica”. Tampoco se identificaron casos
de incumplimiento en este grupo. No obstante, 7 instituciones (10,8%)

presentaron informacion insuficiente y 45 (69,2%) quedaron sin

respuesta.

Tabla 8: Aplicacion seleccion preferente en instituciones

publicas en el aio 2025

Cumplimiento seleccién MUNI ACE AUT
preferente N % N % N %
Cumple (selecciona

preferente_mepte a todas las 269 78,0% | 17 7 3% 4 6,1%
personas finalistas con

discapacidad)

No Cumple 8 2,3% 0 0,0% 0 0,0%
No aplica (no cuenta con 36 10,4% | 45 19,3% | 9 13,6%
finalistas con discapacidad)

Falta informacion para 31 9,0% | 25 10,7% | 7 10,6%
determinar cumplimiento

Sin respuesta 1 0,3% | 146 62,7% |46 69,7%
Total 345 100,0% | 233 100,0% |66 100,0%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En términos generales, los resultados muestran que las municipalidades
concentran tanto el mayor nimero de instituciones clasificadas en
cumplimiento como una mayor disponibilidad de antecedentes para
evaluar esta obligacion. En contraste, la Administracion Central del
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Estado y los organismos autdnomos presentan proporciones elevadas
de instituciones sin respuesta.

Por consiguiente, las diferencias observadas en los porcentajes de
cumplimiento deben interpretarse considerando la cobertura de
informacion de cada grupo institucional. En particular, la ausencia
de incumplimientos identificados en la Administracion Central del Estado
y en los organismos auténomos no permite concluir que la totalidad de
sus instituciones haya cumplido la obligacién, dado el nUmero de casos
cuya situacidon permanece sin determinar.

3.4. Accesibilidad del proceso de seleccion

La accesibilidad constituye una condicidon fundamental para garantizar la
participacion de las personas con discapacidad en los procesos de
seleccidon del sector publico. En este ambito, el articulo 7 del
Reglamento aplicable al sector publico establece la adopcién de
adaptaciones y ajustes razonables que permitan participar en igualdad
de condiciones.

Con el propodsito de examinar la implementacion de estas disposiciones,
el proceso de reportabilidad correspondiente a 2025 mantuvo el
levantamiento de antecedentes sobre las medidas de accesibilidad
incorporadas por las instituciones publicas en sus concursos y
mecanismos de postulacidn. Para este periodo, se utilizaron categorias
estandarizadas de respuesta, lo que permite presentar los resultados de
manera uniforme y desagregarlos segun el tipo de institucién.

El levantamiento considerd tres aspectos principales:

e Identificacion de necesidades de apoyo y ajustes
razonables: existencia de procedimientos que permitan
conocer los requerimientos de las personas con discapacidad
durante los procesos de seleccién, mediante preguntas en los
formularios de postulacidon, protocolos institucionales u otros
mecanismos.

e Accesibilidad de los sitios web institucionales:
antecedentes sobre la aplicacion de estandares de accesibilidad
en las plataformas utilizadas para publicar convocatorias,
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incluidos los niveles de conformidad AA o AAA de las directrices
del W3C.

e Accesibilidad de los formularios de postulacion:
disponibilidad de mecanismos que faciliten su utilizacién por
personas con discapacidad, como documentos compatibles con
lectores de pantalla, formularios alojados en sitios accesibles,
versiones en lectura facil u otras alternativas de presentacion e
interaccion.

Identificacion de necesidades de apoyo y ajustes razonables

De acuerdo con la Tabla 9 y el Grafico 6, durante 2025, 218
instituciones publicas (33,9% del universo) declararon contar con un
procedimiento para identificar las necesidades de ajustes y apoyos de
las personas con discapacidad en los procesos de seleccion.

Por el contrario, 356 instituciones (55,3%) informaron no disponer de
este tipo de mecanismos, mientras que 70 entidades (10,9%) quedaron
clasificadas sin informacion.

En consecuencia, los resultados muestran que la ausencia declarada de
procedimientos constituye la situacion mas frecuente entre las
instituciones consideradas. Este antecedente permite identificar un
ambito de atencion para el seguimiento de las condiciones de
accesibilidad en los procesos de seleccion, sin que la sola existencia de
un procedimiento permita establecer, por si misma, la calidad o
efectividad de los ajustes implementados.
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Tabla 9: Instituciones que contaron con un procedimiento para
identificar las necesidades de ajustes y apoyos de las personas
con discapacidad para participar en los procesos de seleccion en
2025

Contoé con
procedimiento
para detectar
necesidades
de apoyo para
PcD

MUNI ACE AUT TOTAL

Si, contod con

L 76 22,0% | 123 52,8% 19 28,8% | 218 33,9%
procedimiento

No contd con

L 237 68,7% | 102 43,8% 17 25,8% | 356 55,3%
procedimiento

Sin informacién 32 9,3% 8 3,4% 30 45,5% 70 10,9%

Total 345 100 233 100 66 100 644 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al desagregar los resultados por tipo de organismo, se observan
diferencias en la disponibilidad de procedimientos para identificar las
necesidades de apoyo.

En la Administracion Central del Estado, 123 de las 233
instituciones (52,8%) declararon contar con un procedimiento, mientras
que 102 (43,8%) informaron no disponer de uno. Las 8 instituciones
restantes (3,4%) quedaron clasificadas sin informacion. Este grupo
presenta la mayor proporcion de instituciones que declaran disponer de
mecanismos de identificacién de apoyos.

En el caso de las municipalidades, 76 de las 345 entidades (22,0%)
sefalaron contar con un procedimiento. En contraste, 237 municipios
(68,7%) declararon no disponer de este mecanismo y 32 (9,3%) no
proporcionaron informacion suficiente. La ausencia declarada de
procedimientos representa, por tanto, la situacion predominante en este
grupo institucional.

Entre los organismos auténomos, 19 de las 66 instituciones (28,8%)
informaron contar con un procedimiento y 17 (25,8%) declararon no
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disponer de uno. Sin embargo, 30 organismos (45,5%) quedaron
clasificados sin informacién, lo que limita la posibilidad de caracterizar
con mayor precisién la implementacidon de estas medidas en el conjunto
del grupo.

Grafico 6: Instituciones Publicas que contaron con un
procedimiento para identificar las necesidades de ajustes y
apoyos de las personas con discapacidad para participar en los
procesos de selecciéon en 2025

10,9%

33,9%

m Si, conto con
procedimiento

® No contd con
procedimiento

m Sin informacion

55,3%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En términos generales, los resultados evidencian diferencias entre los
tipos de instituciones. Mientras la Administracion Central del Estado
presenta una mayor proporcidon de organismos que declaran contar con
procedimientos, en las municipalidades predomina la respuesta
negativa. Por su parte, en los organismos auténomos destaca la elevada
proporcién de casos sin informacion.

Esta distincidn es relevante para el analisis: las instituciones que
declaran no contar con procedimientos y aquellas que no entregan
antecedentes representan situaciones diferentes. Las primeras permiten
identificar una ausencia declarada del mecanismo consultado; en las
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segundas, la informacién disponible no permite determinar su
existencia.

e Accesibilidad de los sitios web institucionales

De acuerdo con la Tabla 10 y el Grafico 7, durante 2025, 280
instituciones publicas (43,5% del universo) registraron que el sitio
web utilizado para la publicacién de sus procesos de seleccién cumplia
con la validacion de accesibilidad considerada en el proceso de
reportabilidad. Por su parte, 174 instituciones (27,0%) informaron
gue los sitios web utilizados no habian aprobado dicha validacion.

Adicionalmente, se identificaron 12 instituciones (1,9%) que
sefialaron que ninguno de los procesos de seleccion desarrollados
durante 2025 fue publicado en un sitio web y 21 instituciones (3,3%)
que informaron no haber realizado procesos de seleccidon durante el
periodo. Estas categorias se presentan separadamente debido a que, en
ambos casos, no corresponde determinar el cumplimiento de la
validacion de accesibilidad del sitio web a partir de la
informacion disponible.

Finalmente, 157 instituciones (24,4%) quedaron clasificadas sin
informacion respecto de esta materia. En consecuencia, los resultados
deben interpretarse considerando que para aproximadamente una
cuarta parte del universo institucional no fue posible establecer la
situacion de accesibilidad del sitio web utilizado para la publicacién de
los procesos de seleccidn.

Al desagregar los resultados por tipo de institucién se observan
diferencias importantes, tanto en la situacidn registrada como en la
disponibilidad de informacién.

En las municipalidades, 31 de las 345 entidades (9,0%) informaron
que los sitios web utilizados habian aprobado la validacion de
accesibilidad, mientras que 158 (45,8%) sefalaron que no la habian
aprobado. Asimismo, 8 municipalidades (2,3%) indicaron que ninguno
de sus procesos de seleccidn fue publicado en un sitio web y 21 (6,1%)
declararon no haber realizado procesos durante el periodo. Las
restantes 127 municipalidades (36,8%) quedaron clasificadas sin
informacion.
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En la Administracion Central del Estado (ACE), las 233
instituciones consideradas (100,0%) quedaron registradas en la
categoria “Si ha aprobado validador”. Este resultado responde a que las
instituciones de la Administracién Central publican sus convocatorias
mediante el Portal de Empleos Publicos, por lo que la informacién
registrada para esta variable corresponde a las condiciones de
accesibilidad de dicha plataforma comun. En consecuencia, este
resultado debe interpretarse considerando que no representa la
evaluacion individual de 233 sitios web institucionales distintos,
sino la utilizacion de una plataforma compartida para la publicacidén de
las convocatorias.

Por su parte, entre los Organismos Autonomos, 16 de las 66
instituciones (24,2%) informaron que el sitio web utilizado habia
aprobado la validacidon de accesibilidad y otras 16 (24,2%) sefalaron
gue no la habia aprobado. Adicionalmente, 4 organismos (6,1%)
indicaron que ninguno de sus procesos de seleccidn desarrollados
durante el periodo fue publicado en un sitio web, mientras que 30
instituciones (45,5%) quedaron clasificadas sin informacion.

En términos generales, los resultados muestran diferencias importantes
segun el tipo de institucion. No obstante, la elevada proporcion de
registros sin informacién entre municipalidades y organismos
auténomos limita la posibilidad de establecer un diagndstico completo
sobre la accesibilidad de los sitios utilizados para publicar procesos de
seleccion fuera de la Administraciéon Central.
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Tabla 10: Instituciones Piblicas que declararon accesibilidad en
el sitio web donde se publican los procesos de seleccion en 2025

Accesibilidad MUNI ACE AUT TOTAL
pagina web N % N % N % N %
Si ha aprobado

) 31 9,0% 233 100% 16 24,2% | 280 43,5%
validador
No ha aprobado

) 158 45,8% 0 0,0% 16 24,2% | 174 27,0%
validador
Ningun proceso de
seleccion
desarrollado en 8 2,3% 0 0,0% 4 6,1% 12 1,9%
2025 se publicé en
un sitio web
No se realizaron
procesos de

., . 21 6,1% 0 0,0% 0 0,0% 21 3,3%

seleccion en el aho
consultado
Sin informacion 127 36,8% 0 0,0% 30 45,5% | 157 24,4%
Total 345 100% | 233 100% | 66 100% | 644 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Nota: La accesibilidad del sitio web utilizado para publicar los procesos de
seleccion y la accesibilidad de los formularios de postulacién corresponden a
dimensiones distintas. La aprobacidn de la validacion de accesibilidad del sitio
o plataforma de publicacién no implica necesariamente que los formularios
utilizados durante la postulacion hayan sido sometidos al mismo procedimiento
de validacidn. Asimismo, para las instituciones de la Administracion Central del
Estado, esta variable considera la utilizacion del Portal de Empleos Publicos
como plataforma comun de publicacién
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Grafico 7: Instituciones Publicas que cuentan con medidas de
accesibilidad pagina web 2025
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En sintesis, los resultados muestran que una proporcién reducida del
universo institucional declaré haber aprobado un validador de
accesibilidad web. Sin embargo, la principal limitacidn para evaluar esta
dimensidén es la elevada proporcion de instituciones sin informacion,
particularmente en la Administracion Central del Estado.

Por ello, los resultados deben interpretarse como una caracterizacién de
los antecedentes declarados por las instituciones y no como una
evaluacion técnica independiente de la accesibilidad de sus plataformas
digitales. Asimismo, la ausencia de informaciéon no debe equipararse a
la falta de cumplimiento de los estandares de accesibilidad.

Accesibilidad de los formularios de postulacion

De acuerdo con la Tabla 11, durante 2025, 249 instituciones
publicas (38,7% del universo) quedaron registradas en la categoria
correspondiente al uso de formularios en linea que han aprobado un
validador de accesibilidad conforme a los estandares considerados en el
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proceso de reportabilidad. Esta constituye la categoria con mayor
frecuencia a nivel agregado y se explica principalmente por las 233
instituciones de la Administracion Central del Estado (ACE) que
utilizan el Portal de Empleos Publicos como plataforma comun para sus
procesos de postulacion.

Asimismo, 175 instituciones (27,2%) informaron disponer de
formularios descargables en formatos compatibles con lectores de
pantalla, como PDF accesible o Word, mientras que 62 instituciones
(9,6%) declararon contar con otras medidas de accesibilidad en sus
formularios de postulacion.

Por otra parte, ninguna instituciéon quedé registrada en las categorias
“Formulario en lectura facil”, “No cuenta con ninguna medida de
accesibilidad” o “No se realizaron procesos de seleccién en el afio
consultado”.

En tanto, 158 instituciones (24,5%) quedaron clasificadas sin
informacion respecto de esta materia. Si bien esta proporcion es
considerablemente menor que la observada antes de incorporar la
informacion correspondiente a la Administracion Central del Estado,
continla representando una limitacién para caracterizar las condiciones
de accesibilidad de los mecanismos de postulacién, particularmente
entre municipalidades y organismos autonomos.

Al desagregar los resultados por tipo de institucién se observan
diferencias relevantes tanto en las medidas registradas como en la
disponibilidad de antecedentes.

En las municipalidades, 162 de las 345 instituciones (47,0%)
informaron disponer de formularios descargables en formatos
compatibles con lectores de pantalla, constituyendo la medida mas
frecuentemente declarada en este grupo. Adicionalmente, 49 municipios
(14,2%) senalaron contar con otras medidas de accesibilidad y 7
(2,0%) informaron utilizar formularios en linea que habian aprobado un
validador de accesibilidad. Las restantes 127 municipalidades
(36,8%) quedaron clasificadas sin informacién.

En la Administracion Central del Estado, las 233 instituciones
consideradas (100,0%) quedaron registradas en la categoria
correspondiente al uso de formularios en linea que han aprobado un
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validador de accesibilidad. Este resultado se relaciona con la utilizacién
del Portal de Empleos Publicos como plataforma comin de
postulacion, por lo que debe interpretarse considerando las
caracteristicas de accesibilidad de dicha plataforma y no como el
resultado de una evaluacién individual de 233 formularios
institucionales diferentes.

Por su parte, entre los Organismos Auténomos, 13 de las 66
instituciones (19,7%) informaron disponer de formularios descargables
compatibles con lectores de pantalla; otras 13 (19,7%) declararon
contar con medidas adicionales de accesibilidad; y 9 (13,6%) sefalaron
utilizar formularios en linea que habian aprobado un validador. Las
restantes 31 instituciones (47,0%) quedaron clasificadas sin
informacion.

En términos generales, los resultados muestran que las medidas de
accesibilidad registradas difieren segun el tipo de institucién y los
mecanismos utilizados para gestionar sus procesos de postulacion.
Mientras en la Administracién Central predomina el uso de una
plataforma comun, entre las municipalidades destaca la disponibilidad
de formularios descargables compatibles con lectores de pantalla. En los
organismos auténomos, en cambio, se observa una mayor
heterogeneidad en las medidas declaradas y una proporcidon importante
de instituciones sin informacion.

Finalmente, debe considerarse que los resultados corresponden a la
informacion registrada para efectos del proceso de reportabilidad. Por
tanto, la clasificacidon de una institucion en alguna de las categorias de
accesibilidad no constituye, por si misma, una certificacion técnica
independiente respecto de la accesibilidad efectiva de todos sus
procesos, formularios o0 mecanismos de postulacion.
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Tabla 11: Instituciones publicas que cuentan con medidas de
accesibilidad en los formularios de postulacion a los procesos de

seleccion en 2025

Medidas de accesibilidad
en postulacién

MUNI

ACE

AUT TOTAL

N %

%o N %

No cuenta con ninguna
medida de accesibilidad

Se puede descargar en
formato apto para lectores
de pantalla: PDF accesible o
word

Es un formulario en lectura
facil

Es un formulario online que
ha aprobado un validador
de accesibilidad en
conformidad a la norma
W3C

Cuenta con otra medida de
accesibilidad

No se realizaron procesos
de seleccion en el afio
consultado

Sin informacion

0 0,0%
162

47,0%

0 0,0%

7 2,0%

49  14,2%

0 0,0%

127 36,8%

0 0,0%

0 0,0%

0 0,0%

233  100%

0 0,0%

0 0,0%

0 0,0%

13

13

31

0,0% 0 0,0%

19,7% | 175 27,2%

0,0% 0 0,0%

13,6% | 249 38,7%

19,7% 62 9,6%

0,0% 0 0,0%

47,0% | 158 24,5%

Total

345 100%

233 100%

66

100% | 644 100%

Fuente: Registros administrativos SENADIS, las Instituciones ACE ya
cuentan con un portal que cumple todos los requisitos.

Sintesis de las condiciones de accesibilidad en los procesos de

postulacion

A continuacién, el Grafico 8 presenta una sintesis de las condiciones de
accesibilidad registradas para las instituciones publicas durante 2025,
considerando tres dimensiones del proceso de seleccién: la consulta u
oferta de medidas de apoyo durante el proceso, la accesibilidad de los
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sitios web utilizados para la postulacion y la disponibilidad de medidas
de accesibilidad en los formularios de postulacion.

Los resultados muestran diferencias entre las tres dimensiones
analizadas. La mayor proporcion de respuestas afirmativas se observa
en la accesibilidad de los formularios de postulacion, donde 486
instituciones (75,5%) quedaron clasificadas con alguna medida de
accesibilidad. Le siguen la accesibilidad de las paginas web
utilizadas para la postulacién, con 280 instituciones (43,5%), y
la consulta u oferta de medidas de apoyo durante los procesos
de seleccion, con 218 instituciones (33,9%).

En relacién con la consulta u oferta de medidas de apoyo, 218
instituciones (33,9%) registraron una respuesta afirmativa, mientras
que 257 (39,9%) sefalaron no contar con estos mecanismos.
Adicionalmente, 99 instituciones (15,4%) quedaron clasificadas en la
categoria “No se aplica” y 70 (10,9%) no contaron con informacién
disponible para esta dimension.

Respecto de la accesibilidad de las paginas web utilizadas para la
postulacion, 280 instituciones (43,5%) quedaron clasificadas
afirmativamente, mientras que 174 (27,0%) informaron que el sitio web
utilizado no habia aprobado la validacidon de accesibilidad considerada
en el proceso de reportabilidad. Por su parte, 33 instituciones (5,1%)
quedaron clasificadas en la categoria “No se aplica” y 157 (24,4%) no
contaron con informacién sobre esta materia.

La categoria “No se aplica” en esta dimensidn comprende situaciones en
las cuales no corresponde evaluar la accesibilidad de un sitio web a
partir de los antecedentes disponibles, incluyendo instituciones que
sefialaron no haber publicado sus procesos de seleccién en un sitio web
o no haber realizado procesos de seleccion durante el periodo.

En cuanto a los formularios de postulacion, 486 instituciones
(75,5%) quedaron clasificadas afirmativamente respecto de la
disponibilidad de alguna de las medidas de accesibilidad consideradas,
mientras que 158 instituciones (24,5%) quedaron sin informacién. En
esta dimensidn no se registraron instituciones en las categorias “No” o
“No se aplica”.
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El resultado agregado de formularios debe interpretarse considerando
las diferencias existentes entre los tipos de instituciones y los
mecanismos de postulacién utilizados. En particular, las instituciones de
la Administracion Central del Estado utilizan el Portal de Empleos
Puablicos como plataforma comuin, mientras que municipalidades y
organismos autonomos presentan distintas modalidades y medidas de
accesibilidad, tal como se detalla en la Tabla 11.

En conjunto, los resultados muestran una mayor presencia declarada de
medidas asociadas a la accesibilidad de los formularios de postulacién
que en las otras dimensiones analizadas. No obstante, persisten
brechas de informacién, especialmente respecto de la accesibilidad de
las paginas web, donde aproximadamente una cuarta parte de las
instituciones no cuenta con antecedentes disponibles.

Por consiguiente, estos resultados deben interpretarse como una
sintesis de la informacion registrada o declarada por las
instituciones para cada dimension. La ausencia de informacién no
debe equipararse a incumplimiento y la clasificacién afirmativa tampoco
constituye, por si misma, una certificacién técnica independiente de la
accesibilidad efectiva de todos los procesos, plataformas o formularios
utilizados.
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Grafico 8: Instituciones Publicas que presentan condiciones de
accesibilidad en distintos aspectos del proceso de postulacion en
2025
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Fuente: Registros administrativos SENADIS

Nota: Los indicadores presentados corresponden a una sintesis de distintas
variables de accesibilidad recopiladas durante el proceso de reportabilidad. La
categoria “No se aplica” agrupa situaciones en las cuales, dadas las
caracteristicas del proceso informado, no corresponde evaluar la dimensién
respectiva. En el indicador de accesibilidad de los formularios de postulacion,
la categoria “Si” considera a las instituciones que registraron alguna de las
medidas de accesibilidad contempladas en la Tabla 11. En el caso de la
Administracién Central del Estado, se considera ademas la utilizacidon del Portal
de Empleos Publicos como plataforma comun para los procesos de postulacion.
Por lo anterior, los tres indicadores sintetizan dimensiones diferentes y sus
porcentajes no deben interpretarse como mediciones equivalentes de un
mismo estandar de accesibilidad.

3.5. Sistema de Alta Direccion Publica 2025

Durante el afio 2025, como muestra la tabla 12, se realizaron un total
de 342 concursos de Alta Direccion Publica, de los cuales 53 fueron de
primer nivel jerarquico y 289 de segundo nivel.
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El total de postulaciones de personas con discapacidad realizadas en el
sistema de Alta Direccion Publica fueron 282, contabilizando 35 en el
primer nivel jerarquico y 247 en el segundo nivel.

En los concursos de primer nivel jerarquico 1 persona con discapacidad
fue incorporada en la ndmina final presentada a la autoridad, sin
resultar en nombramiento.

En los concursos de segundo nivel jerarquico 8 personas con
discapacidad fueron incorporadas en la nédmina final presentada a la
autoridad y 4 personas fueron nombradas en el cargo.

Tabla 12: Datos Sistema de Alta Direccion Publica 2025

Nivel Total
I II Nivel Iy II
Total concursos 53 289 342
Postulaciones de personas con
_ _ 35 247 282
discapacidad
Personas con discapacidad en
. 1 8 9
nomina
Personas con discapacidad
0 4 4
nombradas

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil

4. Cuota de contratacion de 1% de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de
invalidez

La Ley N° 21.015 establece una reserva de contratacion de al
menos el 1% de la dotacion para personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez en las instituciones publicas
sujetas a esta obligacidén. Para determinar su aplicacién, se considera el
criterio de dotacion establecido en la normativa, correspondiente a
instituciones con 100 o mas personas funcionarias.
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El analisis de esta obligacidon requiere identificar, en primer lugar, qué
instituciones se encuentran sujetas a la cuota de contratacién vy,
posteriormente, determinar su situacion de cumplimiento a partir de los
antecedentes disponibles sobre dotacidon y contratacién de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez.

4.1. Cobertura de la informacion sobre
instituciones publicas obligadas a mantener una
reserva de contratacion de personas con
discapacidad

La determinacién anual del universo de instituciones sujetas a la cuota
de contratacion requiere disponer de informacidn sobre la dotacion de
cada organismo publico. Sin embargo, las fuentes utilizadas para
obtener estos antecedentes difieren segun el tipo de institucion.

En el caso de la Administracion Central del Estado y los
Organismos Auténomos, se utilizan los antecedentes de dotacién
maxima autorizada contenidos en la Ley de Presupuestos del Sector
Publico, disponibles a través de la Direccion de Presupuestos (DIPRES).

Para las Municipalidades, la identificacion de las instituciones
obligadas depende de los antecedentes proporcionados directamente
por cada entidad mediante el proceso de reportabilidad. Esta
informacion permite establecer si cumplen el criterio de dotacién
necesario para determinar la aplicacion de la reserva legal.

En este contexto, durante el periodo de reporte 2025 se considerd un
universo de 644 instituciones publicas, integrado por 345
municipalidades, 233 organismos de la Administracién Central del
Estado y 66 organismos auténomos.

De acuerdo con el Grafico 9 y la Tabla 13, 572 instituciones (88,8%)
proporcionaron informacién completa sobre la cuota de contratacion,
mientras que 72 entidades (11,2%) presentaron antecedentes
incompletos o no entregaron respuesta.

Estos resultados permiten disponer de informacién para caracterizar la
situacion de la mayoria de las instituciones consideradas, aunque
persisten diferencias de cobertura entre los distintos tipos de
organismos publicos.
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Grafico 9: Instituciones publicas con informacion de cuota de
contratacion en el afno 2025
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS (Los
resultados de “Respuesta incompleta” incluyen los casos "Sin
Informacion”).

Al desagregar los resultados, se observa que la Administracion
Central del Estado presenta la mayor cobertura de informacién: 224
de sus 233 instituciones (96,1%) entregaron antecedentes completos,
mientras que 9 (3,9%) registraron informacion incompleta o no
respondieron.

En las Municipalidades, 313 de las 345 entidades (90,7%)
proporcionaron informacion completa. Las restantes 32 instituciones
(9,3%) quedaron clasificadas con respuesta incompleta o sin respuesta.

Por su parte, entre los Organismos Autonomos, 35 de las 66
instituciones (53,0%) entregaron antecedentes completos y 31 (47,0%)
presentaron informacion incompleta o no respondieron. Este grupo
registra la menor cobertura de informacion, lo que limita la
caracterizacion de su situacion respecto de la cuota de contratacion.
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Tabla 13: Instituciones publicas con informacion de cuota de
contratacion en el afo 2025

Respuesta Respuesta
Tipo de instituciones incompleta o sin completa
puablicas respuesta

N % N %
Municipalidades 32 9,3% 313 90,7%
Administracion Central del 9 3,9% 224 96,1%
Estado
Auténomas 31 47,0% 35 53,0%
Total 72 11,2% 572 88,8%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En términos generales, la cobertura de informacion alcanza el 88,8%
del universo institucional. No obstante, las diferencias identificadas,
particularmente en los organismos auténomos, deben considerarse al
interpretar los resultados de cumplimiento que se presentan a
continuacion:

De acuerdo con la Tabla 14 y el Grafico 10, durante 2025 se
identificaron 209 instituciones publicas (32,5% del universo) que
cumplieron con la cuota de contratacion encontrandose obligadas
a mantener la reserva legal del 1%.

Asimismo, 31 instituciones (4,8%) registraron una
contratacién de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pensidon de invalidez equivalente o superior al 1% de su dotacion,
pese a no encontrarse sujetas a esta obligacion.

Por otra parte, 72 instituciones (11,2%) fueron clasificadas
como no obligadas a cumplir la cuota de contratacidon, mientras
que 260 entidades (40,4%) no alcanzaron el porcentaje
exigido, aun cuando se encontraban sujetas a la obligacion legal.

Finalmente, 72 instituciones (11,2%) quedaron clasificadas sin
respuesta o con informacién insuficiente, por lo que no fue posible
determinar su situacion respecto de la cuota de contratacion.
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Tabla 14: Instituciones publicas segin reserva de contratacion
en el aio 2025

Tipo de instituciones publicas N %

Cumple cuota de contratacion estando obligada 209 32,5%
Cumple cuota de contratacién sin estar obligada 31 4,8%
No obligada a cuota de contratacién 72 11,2%
No cumple cuota de contratacion estando obligada 260 40,4%
Sin respuesta (o Falta informacién) 72 11,2%
Total 644 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Los resultados permiten distinguir entre las instituciones efectivamente
obligadas a mantener la reserva legal, aquellas que registraron
contrataciones equivalentes o superiores al 1% sin encontrarse sujetas
a la obligacién y los organismos cuya situacion no pudo determinarse.

En particular, 469 instituciones fueron identificadas como
obligadas a cumplir la cuota de contratacion. De ellas, 209
alcanzaron el porcentaje exigido y 260 no lo hicieron. Por consiguiente,
entre las instituciones identificadas como obligadas, el cumplimiento
alcanzé el 44,6%, mientras que el 55,4% no cumplié la cuota legal.

Esta proporcién difiere del 32,5% presentado en la Tabla 14, debido a
que este ultimo porcentaje utiliza como denominador la totalidad de las
644 instituciones publicas, mientras que el 44,6% considera
exclusivamente a aquellas identificadas como obligadas.

La distincién entre ambos universos resulta fundamental para
interpretar adecuadamente los resultados: el porcentaje de instituciones
obligadas que cumple la cuota constituye una medida especifica de
cumplimiento, mientras que la distribucién sobre el universo total
permite caracterizar las distintas situaciones institucionales.
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Grafico 10: Instituciones publicas segin reserva de contratacion
en el aio 2025
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Nota: Las 260 instituciones clasificadas como “No cumple cuota” son aquellas
que no alcanzaron la reserva del 1%. Este resultado no informa, por si solo, si
presentaron razones fundadas ni si estas fueron consideradas procedentes.
Ese analisis corresponde a una seccién posterior.

4.2. Instituciones que incumplen por falta de
informacion sobre cuota de contratacion

La determinacién de las instituciones sujetas a la cuota de contratacién
requiere disponer de antecedentes sobre su dotacion y sobre la
contratacién de personas con discapacidad y/o asignatarias de pension
de invalidez. Por ello, la ausencia o insuficiencia de informacién impide
establecer con certeza la situacién de determinadas instituciones
respecto de esta obligacion.

De acuerdo con la Tabla 14, durante el periodo de reporte 2025, un
total de 72 instituciones publicas (11,2% del universo) presenté
informacion incompleta o no entregd respuesta, por lo que no fue
posible determinar su situacion respecto de la cuota de contratacion.

Segun la distribucién presentada en el Grafico 11, las municipalidades
concentran 32 casos, equivalentes al 44,4% de las instituciones sin
informacion suficiente. Les siguen los organismos auténomos, con 31
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instituciones (43,1%), y la Administracién Central del Estado, con 9
instituciones (12,5%).

Esta distribucién muestra que las Municipalidades y los Organismos
Autonomos relnen conjuntamente 63 de los 72 casos identificados
(87,5%). No obstante, al considerar el universo de cada tipo de
institucién, la falta de informacion afecta al 47,0% de los
Organismos Auténomos, al 9,3% de las municipalidades y al
3,9% de la Administracion Central del Estado, conforme a los
resultados de |la Tabla 13.

En consecuencia, la insuficiencia de antecedentes constituye una
limitacion para evaluar la cuota de contratacidn, especialmente entre
los organismos auténomos. Estas instituciones deben distinguirse de
aquellas clasificadas como incumplidoras de la cuota legal, dado que, en
los casos sin informacién suficiente, no es posible determinar si estaban
obligadas ni establecer su situacién de cumplimiento.

Grafico 11: Instituciones publicas sin informacion para
determinar obligacion de cumplir cuota de contratacion 2025

m Municipalidades

m Administracion 43,1%
central del estado
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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4.3. Contratacion de personas con discapacidad
y/o0 asignatarias de pension de invalidez en
instituciones no obligadas en el afio 2025

La incorporacion laboral de personas con discapacidad y/o asignatarias
de pension de invalidez también se registra en instituciones publicas
gue, debido al tamafio de su dotacidn, no se encuentran sujetas a la
obligacién de mantener una reserva de contratacion del 1%.

De acuerdo con la Tabla 15, durante 2025 se identificaron 103
instituciones no obligadas, equivalentes al 16,0% del universo de 644
organismos publicos. De ellas, 31 instituciones (30,1%) declararon
contar con contrataciones de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pensién de invalidez, mientras que 72 entidades
(69,9%) no registraron contrataciones de este tipo. Estos resultados
permiten identificar la presencia de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez en instituciones que no estan
sujetas a la cuota legal. No obstante, corresponde distinguir esta
situacion del cumplimiento de una obligacién, dado que la reserva del
1% no resulta exigible a estos organismos.

Tabla 15: Instituciones no obligadas que declaran contratacion
de personas con discapacidad y/o asignatarias de pension de
invalidez en 2025

Instituciones publicas N
No obligada y no declara contratacion 72
No obligada y declara contratacion 31
Total 103

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al examinar la composicidn de las instituciones no obligadas que
declararon contrataciones, se observa que 16 corresponden a
municipalidades (51,6%), 14 a organismos de la Administracion
Central del Estado (45,2%) y una a organismos autonomos
(3,2%).
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Por otra parte, entre las 72 instituciones no obligadas que no declararon
contrataciones, se identifican 38 municipalidades (52,8%), 26
organismos de la Administracion Central del Estado (36,1%) y 8
organismos autéonomos (11,1%).

De esta manera, las municipalidades representan aproximadamente la
mitad de las instituciones de ambos grupos, mientras que la
Administracién Central del Estado concentra una proporcion ligeramente
mayor entre aquellas que declaran contrataciones que entre las que no
las declaran.

Tabla 16: Tipo de instituciones no obligadas que declaran
contratacion de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez en 2025

Instituciones no obligadas
Tipo de institucion Declara contratacion No decla_r,a
contratacion
N % N %
Municipalidades 38 53% 16 52%
Administracién Central
dministracion Centra 26 36% 14 45%
del Estado
Auténomas 8 11% 1 3%
Total 72 100 31 100

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y Senadis

En conjunto, los antecedentes muestran que 31 instituciones
publicas mantuvieron contrataciones de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez sin
encontrarse obligadas a cumplir la cuota legal. Este resultado
permite visibilizar la incorporacion laboral de este grupo en organismos
con dotaciones inferiores al umbral establecido por la normativa.

Nota: No confundir instituciones con personas contratadas. La informacion
entregada permite identificar 31 instituciones que declaran contrataciones,
pero no permite establecer cuantas personas fueron contratadas o mantenidas
durante 2025.
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4.4. Cumplimiento de cuota de contratacion en
instituciones obligadas en el aino 2025

De acuerdo con la Tabla 17 y el Grafico 12, durante 2025 se
identificaron 469 instituciones publicas obligadas a mantener una
reserva de contratacion de al menos el 1% de su dotacién para
personas con discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez.

De este conjunto, 209 instituciones (44,6%) cumplieron con la cuota
legal, mientras que 260 entidades (55,4%) no alcanzaron el porcentaje
exigido. Por lo tanto, el incumplimiento de la cuota se registré en mas
de la mitad de las instituciones identificadas como obligadas.

Cabe precisar que estos porcentajes se calculan exclusivamente sobre
las 469 instituciones obligadas cuya situacion pudo determinarse,
excluyendo a las instituciones no obligadas y aquellas que presentaron
informacion insuficiente.

Tabla 17: Cumplimiento de cuota de contratacion en
instituciones publicas obligadas en el afio 2025

Instituciones
Estado cumplimiento cuota de contratacion publicas
N %
Cumple cuota de contratacion 209 44, 6%
No cumple cuota de contratacion 260 55,4%
Total 469 100

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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Grafico 12: Cumplimiento de cuota de contratacion en
instituciones publicas obligadas en el afio 2025
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

La desagregacion por tipo de institucion, presentada en la Tabla 18,
permite identificar diferencias en el cumplimiento de la cuota de
contratacion.

e En las Municipalidades, 130 de las 259 instituciones obligadas
(50,2%) alcanzaron la reserva legal del 1%, mientras que 129
(49,8%) no cumplieron con esta obligacién. Este grupo presenta
una distribucidn practicamente equilibrada entre ambas categorias
y registra la mayor proporcién de cumplimiento entre los tipos de
instituciones analizados.

e En la Administracion Central del Estado, 69 de las 184
instituciones obligadas (37,5%) cumplieron con la cuota de
contratacién. Por su parte, 115 entidades (62,5%) no alcanzaron
el porcentaje exigido, por lo que el incumplimiento representa la
situacién predominante en este grupo.

e En cuanto a los Organismos Auténomos, 10 de las 26
instituciones obligadas (38,5%) registraron cumplimiento,
mientras que 16 (61,5%) no cumplieron con la cuota legal. Estos
resultados muestran una distribucion similar a la observada en la
Administracién Central del Estado, con una mayor proporcién de
instituciones que no alcanzaron la reserva exigida.
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Tabla 18: Cumplimiento de cuota de contratacion segun tipo de
instituciones publicas obligadas en el afio 2025

Tipo de institucion Instituciones obligadas
Cumple cuota No cumple Total
1% cuota 1%
N % N % N %
Municipalidades 130 50,2% 129 49,8% | 259 100%
Qdmi”iStraCié“ Central 69  37,5% | 115 62,5% | 184 100%
el Estado
Auténomas 10 38,5% 16 61,5% 26 100%
Total 209 44,6% | 260 55,4% | 469 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En términos generales, los resultados muestran que el 55,4% de las
instituciones publicas obligadas no alcanzé la cuota de contratacién
durante 2025. Esta proporcidon es superior al 50% en la Administracion
Central del Estado y en los organismos autdnomos, mientras que en las
municipalidades se observa una distribucion cercana a la paridad entre
cumplimiento e incumplimiento.

Estas diferencias permiten identificar los ambitos institucionales en los
gue resulta pertinente profundizar el analisis de las condiciones
asociadas al cumplimiento de la reserva legal. Asimismo, es necesario
considerar que no alcanzar la cuota del 1% y presentar razones
fundadas son situaciones distintas: la eventual presentacion de estas
ultimas debe examinarse separadamente, a partir de los antecedentes
remitidos por las instituciones.
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5. Entrega de excusas por razones fundadas en caso de
incumplimiento de cuota de contratacion de 1%

De acuerdo con el Reglamento de la Ley N° 21.015, las instituciones
publicas que, encontrandose obligadas a mantener una reserva de
contratacién del 1% para personas con discapacidad y/o asignatarias de
pensién de invalidez, no alcanzan dicha cuota pueden presentar
informes de excusas por razones fundadas ante el Servicio Nacional de
la Discapacidad (SENADIS) y la Direccién Nacional del Servicio Civil
(DNSC), conforme al procedimiento establecido para estos efectos.

Para el periodo de reporte 2025, se registro la entrega de 222
informes de excusas por razones fundadas, correspondientes a
instituciones que declararon no cumplir la cuota de contratacion,
instituciones cuya situacion no pudo determinarse y organismos que no
se encontraban obligados a presentar este tipo de informe.

De acuerdo con la Tabla 19, la presentacion de excusas se distribuyd
de la siguiente manera:

e Instituciones obligadas que no cumplieron la cuota: de
las 260 entidades identificadas en esta situacién, 220 (84,6%)
presentaron informes de excusas por razones fundadas,
mientras que 40 (15,4%) no lo hicieron.

¢ Instituciones sin informacion suficiente sobre la cuota:
de las 72 entidades clasificadas en esta categoria, una (1,4%)
presentd un informe de excusas y 71 (98,6%) no lo hicieron.

e Instituciones no obligadas a presentar excusas: de las
103 entidades de este grupo, una (1,0%) presentd un informe,
mientras que las 102 restantes (99,0%) no utilizaron este
mecanismo.

En consecuencia, la presentacién de informes de excusas se concentré
en las instituciones obligadas que no alcanzaron la reserva legal, las
cuales representan 220 de los 222 informes registrados (99,1%).
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Tabla 19: Entrega de excusas por Razones Fundadas (RF) el ano
2025 de instituciones publicas

Si entrega No entrega
Obligacién de entregar | €Xcusas por excusas por Total
excusas RF RF

N % N % N %

Declard una cuota < a

0 0 )
1% estando obligadas 220 84,6% 40 15,4% | 260 100%

No declard cuota de

° 1 14% | 71  98,6% | 72 100%
contratacion
No obligada a presentar 1 1% | 102 99% | 103 100%
excusas
Total 222 51% | 213 49% | 435 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS (no se
consideraron instituciones que cumplen con la cuota)

Tal como se presenta en el Grafico 13, la entrega de informes de
excusas alcanzé el 84,6% entre las instituciones obligadas que no
cumplieron la cuota de contratacién. En contraste, la presentacién de
estos antecedentes fue excepcional entre las instituciones sin
informacion suficiente (1,4%) y aquellas no obligadas (1,0%).

Estos resultados permiten identificar el grado de utilizacion del
mecanismo de razones fundadas entre las instituciones que no
alcanzaron la reserva legal. No obstante, la presentacién de un informe
de excusas no equivale, por si misma, a la aceptacién o procedencia de
las razones invocadas. La caracterizacion de dichas razones y su
evaluacién deben abordarse separadamente, a partir de los
antecedentes contenidos en los informes recibidos.
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Grafico 13: Entrega de excusas por Razones Fundadas (RF) el
afo 2025 de instituciones publicas

90% 1 50/0

80%

4990

70%
60%
50% 999% 999%
40%
30%
20%

10%

o6 1% 1%
Declaré unacuota<a No declaré cuotade No obligada a presentar Total
1% estando obligadas contratacion excusas

M Si entrega excusas No entrega excusas

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al desagregar los resultados segun tipo de institucién, el Grafico 14
muestra diferencias en la situacidon de los organismos respecto de la
cuota de contratacion y la presentacion de informes de razones
fundadas durante 2025.

En la Administracion Central del Estado (ACE), el 42,5% de las
instituciones se encontraba obligado a cumplir la cuota, no la alcanzd y
presentd un informe de razones fundadas. Por su parte, el 40,3%
correspondié a instituciones obligadas que no cumplieron la cuota y
tampoco presentaron excusas. El 17,2% restante se clasific6 como no
obligado.

En los Organismos Autonomos (AUT), el 25,8% correspondio a
instituciones obligadas que presentaron razones fundadas, mientras que
el 60,6% se encontraba obligado, no alcanzé la cuota y no presenté
excusas. Adicionalmente, el 1,5% presentd razones fundadas pese a no
encontrarse obligado y el 12,1% restante se clasific6 como no obligado.
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En las Municipalidades (MUNI), el 30,7% correspondié a
instituciones obligadas que presentaron razones fundadas y el 15,9% a
entidades obligadas que no alcanzaron la cuota y no presentaron
excusas. Asimismo, el 0,3% presentd razones fundadas sin encontrarse
obligado, mientras que el 53,0% restante se clasificé como no obligado.

En conjunto, los resultados muestran diferencias en la presentacion de
razones fundadas entre los tipos de instituciones. No obstante, estos
porcentajes deben interpretarse considerando que el grafico utiliza
como denominador el total de instituciones de cada grupo, y no
exclusivamente aquellas obligadas que incumplieron la cuota. Por ello,
no representan directamente la proporcién de instituciones que no
cumplen que presentd excusas.

Grafico 14: Entrega de excusas por Razones Fundadas (RF) el
afio 2025 segun tipo de institucidon que las entregé.
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

La normativa contempla tres razones fundadas que pueden invocarse
para justificar el incumplimiento de la cuota de contratacién: la
naturaleza de las funciones que desarrolla la institucién, la falta de
cupos disponibles y la falta de postulantes con discapacidad que
cumplan los requisitos correspondientes. Estas causales pueden
presentarse individualmente o de manera conjunta, por lo que un
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mismo informe puede contener mas de una razon fundada. Aun asi, hay
instituciones que en sus informes no indican ninguna.

De acuerdo con el Grafico 15 y la Tabla 20, durante el periodo de
reporte 2025 se registraron 273 menciones de causales en los informes
de razones fundadas.

La causal mas frecuentemente invocada fue la falta de postulantes con
discapacidad, con 203 menciones, equivalentes al 74,4% del total. Le
siguid la causal de no contar con cupos disponibles, registrada en 53
ocasiones (19,4%). Finalmente, la naturaleza de las funciones fue
mencionada en 17 oportunidades (6,2%).

Esta distribucion muestra que la falta de postulantes concentra
aproximadamente tres de cada cuatro causales registradas. Sin
embargo, los antecedentes permiten identificar las razones declaradas
por las instituciones, sin que su presentacion impligue necesariamente
que hayan sido verificadas o consideradas procedentes.

Grafico 15: Entrega de Razones Fundadas (RF) en el afio 2025
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En sintesis, la falta de postulantes constituye la causal predominante
entre las razones fundadas declaradas durante 2025, seguida por la
ausencia de cupos disponibles y la naturaleza de las funciones
institucionales. Estos resultados permiten caracterizar los argumentos
presentados por los organismos que recurrieron al mecanismo de
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excusas, pero no permiten establecer, por si solos, la procedencia de las
justificaciones ni las causas efectivas del incumplimiento de la cuota.

Tabla 20: Causales de Razones Fundadas para justificar el
incumplimiento de la cuota de contratacion por las instituciones
publicas en el aio 20253

Razones fundadas
Razones fundadas
N %
A - Naturaleza de las funciones 17 6,2%
B — No contar con cupos disponibles 53 19,4%
C - Falta de postulantes con discapacidad 203 74,4%
Total 273 100

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

6. Cumplimiento de la obligacion de transparencia de la
informacion reportada por los organismos publicos

El Reglamento de la Ley N.° 21.015 aplicable al sector publico establece
obligaciones relacionadas con la transparencia y publicidad de la
informacion reportada por las instituciones en materia de inclusidon
laboral, incluyendo antecedentes vinculados al cumplimiento de la cuota
de contratacidn y a la presentacidon de informes de razones fundadas,
cuando corresponda.

Desde el periodo de reporte 2022, se ha solicitado a las instituciones
publicas informar respecto del cumplimiento de las obligaciones de
publicacion establecidas en la normativa. En el proceso correspondiente
al afio 2025, se mantuvo este levantamiento con el propdsito de

3 para el proximo reporte esta categorizacion cambia, ya que, La Ley 21.690 dispone
(art. 45 letra c, ley 20.422): razones fundadas:

a) aquellas relativas a la naturaleza de las funciones que desarrolla el érgano, servicio
o institucion;

b) no contar con cupos disponibles en la dotacion de personal y

c) la falta de postulantes que cumplan con los requisitos respectivos.

No se considerard que existe razén fundada derivada de la naturaleza de las funciones
que desarrolla el érgano, servicio o institucion la sola invocacion del cumplimiento de
sus labores habituales por las que fuere creado.
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conocer tanto la disponibilidad de esta informacién como el
cumplimiento de las formalidades de publicacién asociadas a los
respectivos informes.

Como antecedente previo al andlisis de estas obligaciones, se examiné
la disponibilidad de informacién proporcionada por las instituciones
respecto de la publicacidon de sus informes. De acuerdo con los
antecedentes recopilados, el 88,8% de las instituciones entrego
informacion sobre esta materia, mientras que para el 11,2%
restante no se conté con antecedentes suficientes.

Este resultado representa una mejora en la cobertura de la informacion
disponible para analizar las obligaciones de transparencia. No obstante,
es importante distinguir entre haber entregado informacion
respecto de la publicacion y haber cumplido efectivamente con
la obligacion de publicar los informes dentro de los plazos
establecidos, aspecto que se analiza especificamente en los apartados
siguientes.

Grafico 16: Instituciones que entregaron informacion sobre el
cumplimiento de las obligaciones de publicacion asociadas al
proceso de reporte 2025
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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6.1. Difusion de reportes de cumplimiento de
obligaciones que establece Ley 21.015

De acuerdo con el Grafico 17 y la Tabla 21, durante el proceso de
reportabilidad correspondiente a 2025, 233 instituciones publicas
(36,2% del universo) declararon haber publicado su informe de
cumplimiento de la Ley N° 21.015 dentro del plazo establecido de 30
dias. Adicionalmente, 35 instituciones (5,4%) informaron haberlo
publicado fuera de plazo. En conjunto, 268 instituciones (41,6%)
declararon haber efectuado la publicacién del informe, aunque sélo 233
sefalaron haberlo hecho oportunamente. Por otra parte, 285
instituciones (44,3%) indicaron que no publicaron el informe, mientras
que 20 entidades (3,1%) declararon no haberlo presentado. Finalmente,
71 instituciones (11,0%) quedaron clasificadas sin informacion, por lo
gue no fue posible determinar su situacion respecto de esta obligacién.

Estos resultados muestran que la publicacion dentro del plazo
reglamentario fue declarada por poco mas de un tercio de las
instituciones publicas. Asimismo, permiten distinguir entre aquellas que
publicaron oportunamente, las que lo hicieron fuera de plazo y las que
no efectuaron la publicacion.
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Grafico 17: Instituciones que declararon haber publicado el
informe de cumplimiento de Ley 21.015 de 2024 dentro del
plazo establecido en el reglamento
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Al desagregar los resultados por tipo de institucién, se observan
diferencias en la publicaciéon de los informes y en la disponibilidad de
antecedentes.

En las Municipalidades, 147 de las 345 entidades (42,6%) declararon
haber publicado el informe dentro del plazo y 18 (5,2%) sefialaron
haberlo hecho fuera de plazo. En conjunto, 165 municipalidades
(47,8%) informaron haber efectuado la publicaciéon. En contraste, 128
Municipalidades (37,1%) declararon no haber publicado el informe,
mientras que 20 (5,8%) sefialaron no haberlo presentado. Las 32
municipalidades restantes (9,3%) quedaron clasificadas sin informacion.

En la Administracion Central del Estado, 74 de las 233 instituciones
(31,8%) declararon haber publicado el informe dentro del plazoy 16
(6,9%) lo hicieron fuera de plazo. De este modo, 90 instituciones
(38,6%) informaron haber realizado la publicacién.
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Por su parte, 134 organismos (57,5%) declararon no haber publicado el
informe y 9 (3,9%) quedaron sin informacién. En este grupo, la
ausencia de publicacidn fue la situacion mas frecuente.

Finalmente, entre los Organismos Autonomos, 12 de las 66
instituciones (18,2%) declararon haber publicado el informe dentro del
plazo y una (1,5%) lo hizo fuera de plazo. En conjunto, 13 organismos
(19,7%) informaron haber efectuado la publicacion.

Adicionalmente, 23 instituciones auténomas (34,8%) declararon no
haber publicado el informe, mientras que 30 (45,5%) quedaron
clasificadas sin informacion. Esta ultima proporcién limita la
caracterizacion de la situacién del grupo respecto de la obligacion de
publicacion.

Tabla 21: Declaracion de cumplimiento de obligacion de difundir
reporte de cumplimiento de obligaciones que establece Ley
21.015 para el sector publico en afio 2025

Publica informe de ACE AUT MUNI Total

cumplimiento 2024 N % N % N % N %

Si, se publicé dentro de
plazo

74 31.8% | 12 18.2% | 147 42.6% | 233 36.2%

Si, se publico fuera de
|I P TE 16 69% |1 15% | 18 52% | 35 5.4%
plazo

No se publico 134 57.5% | 23 34.8% | 128 37.1% | 285 44.3%

No presentaron informe
Pr ron infor 0 00% | 0 00% | 20 58% | 20 3.1%

2024
NR (Sin informacion) 9 3.9% |30 455% | 32 9.3% | 71 11.0%
Total 233 100 |66 100 |345 100 | 644 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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6.2. Difusion de informes de Razones Fundadas
por incumplimiento de cuota de contratacion

Las instituciones que presentan un informe de razones fundadas deben
dar publicidad a estos antecedentes en su sitio web institucional, dentro
del plazo establecido por la normativa. Esta obligacion de difusion
permite transparentar las razones invocadas por los organismos que,
encontrandose sujetos a la cuota de contratacion, no alcanzaron el
porcentaje legal correspondiente.

De acuerdo con el Grafico 18 y la Tabla 22, durante el periodo de
reporte 2025, 137 instituciones publicas (21,3% del universo)
declararon haber publicado su informe de razones fundadas dentro del
plazo establecido, mientras que 24 instituciones (3,7%) sefialaron
haberlo publicado fuera de plazo. En conjunto, 161 instituciones
(25,0%) declararon haber efectuado la publicacién del informe,
aunque solo 137 indicaron haberlo hecho oportunamente.

Por otra parte, 153 instituciones (23,8%) declararon no haber
publicado el informe de razones fundadas y 115 (17,9%) senalaron no
haber presentado razones fundadas durante el periodo.

Adicionalmente, la informacion disponible identifica situaciones en las
gue la publicacion fue registrada de acuerdo con la condicién de la
institucién respecto de la cuota: 19 entidades (3,0%) senalaron
haber publicado debido a que no cumplieron la cuota del 1% teniendo
una dotacion igual o superior a 100 personas; 9 instituciones (1,4%)
indicaron que no correspondia la publicacién por haber cumplido la
cuota estando obligadas; y 8 organismos (1,2%) sefialaron que no
correspondia debido a que su dotacion era inferior a 100 personas.

Finalmente, 179 instituciones (27,8%) quedaron clasificadas sin
informacion, constituyendo la categoria individual de mayor frecuencia.
Esta proporcién debe considerarse al interpretar los resultados, dado
gue no es posible determinar la situacion de estas instituciones respecto
de la publicacidn del informe.
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Grafico 18: Total de instituciones que declararon haber
difundido el informe de excusas presentado en aino 2024 dentro
del plazo establecido en el reglamento
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La desagregacion por tipo de institucion muestra diferencias relevantes
tanto en la publicacién de los informes como en la disponibilidad de
antecedentes.

En la Administracion Central del Estado, 59 de las 233 instituciones
(25,3%) declararon haber publicado el informe de excusas dentro del
plazo y 15 (6,4%) senalaron haberlo hecho fuera de plazo. En conjunto,
74 instituciones (31,8%) informaron haber efectuado la publicacién.
Por otra parte, 42 entidades (18,0%) declararon no haber publicado el
informe y 117 (50,2%) quedaron clasificadas sin informacién.

En los organismos auténomos, ninguna institucion quedé registrada
en las categorias generales de publicacion dentro o fuera de plazo. Sin
embargo, 19 organismos (28,8%) declararon haber publicado el
informe de excusas debido a que no cumplieron la cuota del 1%
teniendo una dotacién igual o superior a 100 personas. Asimismo, 9
instituciones (13,6%) sefialaron que no correspondia la publicacion
debido a que habian cumplido la cuota, mientras que 8 (12,1%)
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indicaron que su dotacion era inferior a 100 personas. Las restantes 30
instituciones (45,5%) quedaron sin informacion.

En las municipalidades, 78 de las 345 entidades (22,6%) declararon
haber publicado el informe de excusas dentro del plazoy 9 (2,6%)
fuera de plazo, totalizando 87 municipalidades (25,2%) que
informaron haber efectuado la publicacién. Por el contrario, 111
municipios (32,2%) sefialaron no haber publicado el informe y 115
(33,3%) declararon no haber presentado razones fundadas. Finalmente,
32 municipalidades (9,3%) quedaron clasificadas sin informacién

Tabla 22: Declaracion de cumplimiento de obligacion de difundir
informe de razones fundadas para instituciones que presentaron
excusas en aiio 2024, desagregado por tipo de institucion

ACE AUT MUNI Total

N % N % N % N %

Si se publicé dentro de

59 253% | 0 0.0% 78 22.6% | 137 21.3%
plazo

Si se publicé fuera de

15 6.4% 0 0.0% 9 2.6% 24 3.7%
plazo

Si, porque no cumplio
cuota del 1% teniendo
una dotacion igual o
mayor a 100

0 0.0% | 19 28.8% 0 0.0% 19 3.0%

No se presentaron

0 0.0% 0 0.0% 115 33.3% | 115 17.9%
razones fundadas

No se publicd 42 18.0% | O 0.0% | 111 32.2% | 153 23.8%

No, porque cumplio la
cuota del 1% teniendo
una dotacion igual o
mayor a 100

0 0.0% 9 13.6% 0 0.0% 9 1.4%

No, porque la dotacion

0 0 0 [\
fue inferior a 100 0 0.0% 8 12.1% 0 0.0% 8 1.2%

NR (Sin informacion) 117 50.2% | 30 45.5% | 32 9.3% | 179 27.8%

Total 233 100 |66 100 | 345 100 | 644 100

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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Los resultados deben interpretarse considerando que la obligacion de
publicacion no resulta aplicable de la misma forma a todas las
instituciones del universo. Asimismo, la elevada proporcion de casos sin
informacion, particularmente en la Administracion Central del Estado y
los organismos auténomos, limita la evaluacién global de esta
dimensidn.

7.Detalle de contratos vigentes de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de
invalidez

Durante el periodo de reporte 2025, un total de 448 instituciones
publicas proporcionaron informacion sobre las contrataciones
vigentes de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez, lo que representa un 69,6% del universo de
644 instituciones consideradas en el proceso. Por su parte, 196
instituciones (30,4%) no proporcionaron informacion sobre el
promedio de contrataciones, segln se presenta en la Tabla 23.

Tabla 23: Instituciones que proporcionaron informacion de las
contrataciones de personas con discapacidad en aiio 2025

Instituciones
Informacion proporcionada
N %
Con informacién de promedio de contrataciones 448 69,6%
Sin informacion de promedio de contrataciones 196 30,4%
Total 644 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

A partir de los antecedentes disponibles, durante 2025 se registraron,
en promedio, 3.766 contratos vigentes de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez en las
instituciones publicas consideradas en el proceso de reportabilidad.

Como se observa en |la Tabla 24, la mayor parte de estos contratos se
concentra en instituciones obligadas a mantener la reserva legal del
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1%. En particular, 1.881 contratos (49,9%) corresponden a
instituciones obligadas que no alcanzaron la cuota de contratacién,
mientras que 1.791 contratos (47,6%) se registraron en instituciones
obligadas que si dieron cumplimiento a dicha cuota.

En conjunto, ambos grupos reinen 3.672 contratos vigentes,
equivalentes al 97,5% del total registrado. Este resultado muestra
gue practicamente la totalidad de las contrataciones informadas se
concentra en instituciones con una dotacidn igual o superior a 100
personas y, por tanto, sujetas a la obligacion legal de reserva.

Por otra parte, entre las instituciones no obligadas se registraron 49
contratos (1,3%) correspondientes a 31 entidades que, pese a no
estar sujetas a la cuota legal, declararon contrataciones de personas
con discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez. Asimismo, se
registraron 2 contratos (0,1%) en instituciones no obligadas que
fueron clasificadas en la categoria de no cumplimiento. Finalmente, la
categoria “'Sin respuesta” comprende 72 instituciones (11,2% del
universo) y registra 43 contratos vigentes, equivalentes
aproximadamente al 1,1% del total.
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Tabla 24: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 segin obligacion de
reserva de contratacion del organismo contratante

Contratos Cantidad de
Medio de verificacién vigentes instituciones
N % N %
Cumple cuota de contratacion estando 1.791 47 6% 209 32 .59
obligada
Cumple cuota de contratacion sin 49 1.3% 31 4.8%
estar obligada
No cumple, no obligada a cuota de 2 0.1% 72 11.2%

contratacion

No cumple cuota de contratacion

0 0
estando obligada 1.881 49.9% 260 40.4%

Falta informacion 0 0.00% 0 0.0%
Sin respuesta 43 1% 72 11.2%
Total 3.766 100% 644 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS,

NOTA: 43 contratos reportados por instituciones que no responden
informacidn suficiente para determinar cumplimiento. Es importante precisar
que los resultados presentados en la Tabla 24 y aquellos utilizados en las
tablas de caracterizacidn posteriores responden a distintas formas de
contabilizacion de las contrataciones informadas durante 2025. La Tabla 24
presenta un total de 3.766 contratos vigentes, correspondiente al indicador
agregado de contratacion utilizado para caracterizar su distribucion segun la
situacién de cumplimiento de las instituciones publicas respecto de la cuota
legal. Este indicador considera la informacidn de contratacion vigente
reportada por las instituciones durante el periodo. Por su parte, las Tablas 25
a 33 utilizan un universo de 3.878 registros individualizados de contratacion,
sobre los cuales se dispone de antecedentes para caracterizar variables como
género, acreditacién de discapacidad o pensién de invalidez, antigiiedad
laboral, calidad contractual, estamento, jornada y remuneraciones. En
consecuencia, la diferencia de 112 registros entre ambos resultados responde
a la utilizacién de unidades y procedimientos de contabilizacidn distintos, por
lo que no corresponde interpretar ambas cifras como equivalentes ni calcular
diferencias entre ellas como si representaran contratos adicionales o faltantes.
Esta distincidon debe considerarse al interpretar los resultados, especialmente
al comparar el volumen agregado de contratacién con las caracteristicas de los
contratos informados.
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Es importante considerar que la cantidad de contratos vigentes y el
numero de instituciones corresponden a unidades de analisis
distintas. En este sentido, las 209 instituciones obligadas que cumplen
la cuota representan el 32,5% del universo institucional y concentran el
47,6% de los contratos vigentes registrados. Por su parte, las 260
instituciones obligadas que no alcanzaron la cuota representan el 40,4%
del universo y concentran el 49,9% de los contratos.

Este ultimo resultado requiere una consideracion particular: el
incumplimiento de la cuota del 1% no significa necesariamente
ausencia de contratacion de personas con discapacidad. De
hecho, las instituciones obligadas clasificadas como incumplidoras
concentran 1.881 contratos vigentes. Su condicién de incumplimiento
responde a que las contrataciones registradas no resultan suficientes
para alcanzar el porcentaje exigido en funcidon de su respectiva
dotacién.

El Reglamento para el sector publico no obliga a las instituciones a
registrar ni entregar antecedentes detallados de estas contrataciones.
No obstante, desde el proceso de reporte correspondiente a 2019 se ha
solicitado a las instituciones complementar la informacion mediante
antecedentes de las personas contratadas, con el propdsito de
caracterizar las condiciones de insercion laboral de las personas con
discapacidad y/o asignatarias de pensidon de invalidez en el sector
publico y disponer de informacidén que contribuya al analisis y disefio de
politicas de inclusién laboral.

7.1. Contratos vigentes segin género

Para la caracterizacidn de las contrataciones informadas durante el afio
2025, se utiliza el universo de 3.878 registros individualizados, de
acuerdo con la distincion metodoldgica presentada al término del
apartado anterior.

Como se presenta en el Grafico 19 y la Tabla 25, 2.059 contratos
(53,1%) corresponden a personas de género femenino, mientras que
1.819 (46,9%) corresponden a personas de género masculino. La
diferencia entre ambos grupos alcanza los 240 contratos, equivalentes a
6,2 puntos porcentuales.
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Grafico 19: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el aiio 2025 segin género

Masculino
; 46.9%
\

%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Femenino;
53.1%

No se registraron contratos en las categorias “Otro” o “Sin informacion”.
Por lo tanto, la totalidad de los registros considerados en esta
caracterizacion cuenta con informacién de género clasificada en las
categorias femenino y masculino.

Tabla 25: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el afo 2025 seg(n género

Género N %

Femenino 2.059 53.1%
Masculino 1.819 46.9%
Otro 0 0.0%
Sin informacion 0 0.0%
Total 3.878 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

7.2. Contratos vigentes segun calidad de persona
con discapacidad y/o asignataria de pension de
invalidez

La caracterizacion de los contratos vigentes permite identificar los
medios de verificacion declarados por las instituciones publicas para
acreditar la condicién de persona con discapacidad y/o asignataria de
pensién de invalidez.

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
73



Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

De acuerdo con el Grafico 20 y la Tabla 26, el Registro Nacional de la
Discapacidad (RND) constituye el medio de verificacidon mas frecuente,
con 2.765 contratos (71,3%). Le siguen los contratos asociados a
personas que cuentan con certificado COMPIN, con 722 registros
(18,6%), y aquellos correspondientes a personas asignatarias de
pension de invalidez, con 360 contratos (9,3%).

No se registraron contratos en la categoria que contempla
simultaneamente la inscripcién en el RND y la asignacién de una
pension de invalidez. Finalmente, 31 contratos (0,8%) quedaron
clasificados sin informacion sobre el medio de verificacion.

Estos resultados muestran que la inscripcién en el RND concentra mas
de siete de cada diez contratos caracterizados, mientras que el
certificado COMPIN y la pension de invalidez representan proporciones
menores dentro del total informado.

Grafico 20: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el aiio 2025 segun verificador de la
condicion de persona con discapacidad y/o asignataria de
pension de invalidez

0,8%

= RND 18,6%

m Pension de invalidez

0,0%
RND y pensién de invalidez
9,3%

m Certificado COMPIN

m Sin informacion
71,3%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al desagregar los medios de verificacién por género, se observa que el
RND es la categoria predominante en ambos grupos. Entre los contratos
correspondientes a personas de género femenino, se registraron 1.449
casos (70,4%) asociados al RND, mientras que entre los de género
masculino se identificaron 1.316 contratos (72,3%). La proporcién de
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contratos asociados al RND es, por tanto, 1,9 puntos porcentuales
mayor en el grupo masculino.

Respecto del certificado COMPIN, se registraron 391 contratos (19,0%)
en el grupo femenino y 331 (18,2%) en el masculino. En este caso, la
proporcién es 0,8 puntos porcentuales mayor entre los contratos
correspondientes a personas de género femenino.

Por su parte, la pensiéon de invalidez fue declarada como medio de
verificacion en 203 contratos del grupo femenino (9,9%) y en 157 del
masculino (8,6%).

Finalmente, se identificaron 16 contratos (0,8%) sin informacién sobre
el medio de verificacidon en el grupo femenino y 15 (0,8%) en el
masculino. No se registraron casos en la categoria conjunta de RND y
pension de invalidez en ninguno de los dos grupos.

Tabla 26: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 segin calidad de persona
con discapacidad y/o asignataria de pension de invalidez y
género de la persona contratada

Medio de Total Femenino Masculino

verificacion
o N % N % N %

Registro Nacional de la

. . 2765 71,3% 1449 70,4% 1316 72,3%
Discapacidad (RND)

Pension de invalidez 360 9,3% 203 9,9% 157 8,6%
RND y Pensién de

. 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Invalidez
Certificado COMPIN 722 18,6% 391 19,0% 331 18,2%
Sin informacidn 31 0,8% 16 0,8% 15 0,8%
Total 3.878 100 2.059 100,0% 1.819 100,0%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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7.3. Contratos vigentes segin ano de inicio de la
relacion laboral con cada institucion

La fecha de inicio de la relacién laboral permite caracterizar la
antigliedad de los contratos vigentes de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez en las instituciones publicas,
distinguiendo aquellos iniciados antes y después de la entrada en
vigencia de la Ley N.© 21.015, el 1 de abril de 2018.

Este antecedente permite describir la distribucidn temporal de las
contrataciones, aunque no constituye, por si solo, una medida del
efecto atribuible a la Ley, dado que las contrataciones posteriores
también pueden responder a otros factores.

Como se observa en el Grafico 21 y la Tabla 27, de los 3.878
contratos vigentes caracterizados durante 2025, un total de 2.113
(54,5%) corresponde a relaciones laborales iniciadas antes de la
entrada en vigencia de la Ley. Por su parte, 1.548 contratos (39,9%)
comenzaron a partir del 1 de abril de 2018, mientras que 217 contratos
(5,6%) no cuentan con informacion sobre su fecha de inicio.
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Grafico 21: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 segin inicio de relacion
laboral

5,6%

m Antes de la Ley 21.015
(hasta 31-03-2018)

39,9%

u Después de entrada en
Vigencia

u Sin informacién

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al examinar la distribucion anual de los contratos iniciados con
posterioridad a la entrada en vigencia de la Ley, se observa que 535
contratos comenzaron durante 2025, equivalentes al 13,8% del total de
contratos vigentes caracterizados y al 34,6% de aquellos iniciados
desde abril de 2018.

Esta cifra supera los registros correspondientes a los afios anteriores,
entre los que destacan 229 contratos iniciados en 2023 y 157 en 2024.
No obstante, estas cifras corresponden exclusivamente a contratos que
permanecian vigentes al momento del reporte, por lo que no
representan la totalidad de las contrataciones efectuadas durante cada
afo.

Al desagregar los contratos segun género, se observa que 1.164
contratos correspondientes a personas de género femenino (56,5%) se
iniciaron antes de la entrada en vigencia de la Ley. En el grupo
masculino, esta proporcién alcanza el 52,2%, equivalente a 949
contratos.
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Respecto de las relaciones laborales iniciadas desde abril de 2018, se
registran 776 contratos correspondientes a personas de género
femenino y 772 a personas de género masculino. Estas cifras
representan, respectivamente, el 37,7% del total de contratos del grupo
femenino y el 42,4% del grupo masculino.

Durante 2025 se iniciaron 535 contratos que permanecian vigentes al
momento del reporte, de los cuales 294 corresponden a personas de
género femenino y 241 a personas de género masculino. Estos
representan el 14,3% vy el 13,2% de los contratos de cada grupo,
respectivamente.

Finalmente, se identificaron 119 contratos del grupo femenino (5,8%) y
98 del masculino (5,4%) sin informacion sobre la fecha de inicio de la
relacion laboral.

Tabla 27: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 segin afo de inicio de
relacion laboral desde la entrada en vigencia de la Ley y género
de las personas contratadas

Inicio de relacion Total Femenino Masculino

laboral/ Entrada en N % N % N %
vigencia de la Ley
21.015

Antes de la Ley 21.015

1 2.113 54,5% 1164 56,5% 949 52,2%
(hasta 31-03-2018) ()

Durante primer afio de
vigencia Ley 21.015
(entre 01-04-2018 y
31-12-2018) @

92 2,4% 51 2,5% 41 2,3%

Durante segundo afio
de vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2019 y
31-12-2019) ®

170 4,4% 80 3,9% 90 4,9%

Durante tercer ano de
vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2020 y
31-12-2020) @

101 2,6% 41 2,0% 60 3,3%
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Durante cuarto afio de
vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2021y
31-12-2021)®

114

2,9%

57

2,8%

57 3,1%

Durante quinto afio de
vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2022 y
31-12-2022) ®

150

3,9%

66

3,2%

84 4,6%

Durante sexto afo de
vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2023 y
31-12-2023) "

229

5,9%

110

5,3%

119 6,5%

Durante séptimo afo
de vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2024 y
31-12-2024) ®

157

4,0%

77

3,7%

80 4,4%

Durante octavo afo de
vigencia Ley 21.015
(entre 01-01-2025y
31-12-2025)

535

13,8%

294

14,3%

241 13,2%

Sin informacion

217

5,6%

119

5,8%

98 5,4%

Total

3.878

100%

2.059

100%

1.819 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

(1)
(2)
(3)
(4)
(5)
(6)
(7)
(8)
(9)

(hasta 31-03-2018)
(entre 01-04-2018 y 31-12-2018)
(entre 01-01-2019 y 31-12-2019)
(entre 01-01-2020 y 31-12-2020)
(entre 01-01-2021 y 31-12-2021)
(entre 01-01-2022 y 31-12-2022)
(entre 01-01-2023 y 31-12-2023)
(entre 01-01-2024 y 31-12-2024)
(entre 01-01-2025y 31-12-2025)
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(10) 217 casos con fechas fuera de rango o sin informacion.

En sintesis, al cierre del periodo de reporte 2025, mas de la mitad de
los contratos vigentes caracterizados (54,5%) corresponden a
relaciones laborales iniciadas antes de la entrada en vigencia de la Ley
N.2 21.015. Por otra parte, el 39,9% se inicié desde abril de 2018, con
una distribucién de 776 contratos correspondientes a personas de
género femenino y 772 a personas de género masculino.

Entre los contratos posteriores a la entrada en vigencia de la Ley que
permanecian vigentes al momento del reporte, el afio 2025 concentra la
mayor cantidad de registros, con 535 contratos.

La calidad contractual permite caracterizar las modalidades de
vinculacion laboral de las personas con discapacidad y/o asignatarias de
pension de invalidez que mantienen contratos vigentes en las
instituciones publicas. Para este analisis se consideran las categorias de
planta, contrata y contratos regidos por el Cédigo del Trabajo.

De acuerdo con la Tabla 28, durante el periodo de reporte 2025 se
caracterizaron 3.878 contratos vigentes. De ellos, 1.795 corresponden a
la modalidad de planta (46,3%), constituyendo la categoria con mayor
participacion. Le siguen los contratos regidos por el Cédigo del Trabajo,
con 1.247 registros (32,2%), y los contratos a contrata, con 695
registros (17,9%).

Finalmente, 141 contratos (3,6%) no cuentan con informacion sobre su
calidad contractual. En conjunto, las tres modalidades identificadas
relnen 3.737 contratos, equivalentes al 96,4% del total caracterizado.
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Grafico 22: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el aiio 2025 segin calidad contractual
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Codigo del

Trabajo 17,9%
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al analizar la calidad contractual seguin género, se observa que la
modalidad de planta presenta la mayor proporcidon en ambos grupos.
Entre los contratos correspondientes a personas de género femenino, se
registraron 1.001 contratos de planta (48,6%), mientras que entre los
de género masculino se identificaron 794 contratos (43,7%). La
participacion de esta modalidad es 4,9 puntos porcentuales mayor en el
grupo femenino.

Respecto de los contratos regidos por el Codigo del Trabajo, se
registraron 686 contratos correspondientes a personas de género
femenino (33,3%) y 561 a personas de género masculino (30,8%). La
proporcién de esta modalidad también es mayor en el grupo femenino,
con una diferencia de 2,5 puntos porcentuales.

En cambio, la modalidad de contrata presenta una mayor participacion
entre los contratos correspondientes a personas de género masculino,

con 399 registros (21,9%), frente a 296 contratos del grupo femenino

(14,4%). La diferencia alcanza los 7,5 puntos porcentuales. Por ultimo,
se identificaron 76 contratos sin informacidn sobre calidad contractual

en el grupo femenino (3,7%) y 65 en el masculino (3,6%).
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Tabla 28: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el aiio 2025 segin calidad contractual

Calidad Total Femenino Masculino
contractual N % N % N %
Planta 1795 46,3% 1001 48,6% 794 43,7%
Cddigo del

Trabajo 1247 32,2% 686 33,3% 561 30,8%
Contrata 695 17,9% 296 14,4% 399 21,9%
Sin informacidn 141 3,6% 76 3,7% 65 3,6%
Total 3.878 100% 2.059 100% 1.819 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

7.4. Contratos vigentes segin estamento

La distribucion de los contratos vigentes seglin estamento permite
caracterizar las funciones desempefiadas por las personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez en las
instituciones publicas.

De acuerdo con los antecedentes correspondientes al periodo de reporte
2025, se dispone de informacién sobre el estamento de 3.878 contratos
vigentes. Como se observa en el Grafico 23 y la Tabla 29, la mayor
proporcién corresponde al estamento técnico o auxiliar, con 1.601
contratos (41,3%), seguido del estamento profesional, con 1.316
contratos (33,9%), y del administrativo, con 909 contratos (23,4%).

Por su parte, el estamento directivo registra 52 contratos, equivalentes
al 1,3% del total. No se identificaron contratos sin informacién sobre el
estamento dentro del universo considerado para este analisis.

En conjunto, los estamentos técnicos o auxiliar y profesional concentran
2.907 contratos, equivalentes al 75,2% del total caracterizado.
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Grafico 23: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 segin estamento

Directivo | 1,3%

Profesional 33,9%

Administrativo 23,4%
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Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al analizar los contratos vigentes segun género, se observan diferencias
en la distribucidn por estamento. Entre los contratos correspondientes a
personas de género femenino, la mayor proporcion se concentra en el
estamento técnico o auxiliar, con 782 contratos (38,0%), seguido muy
de cerca por el estamento profesional, con 754 contratos (36,6%). En
tercer lugar, se encuentra el estamento administrativo, con 504
contratos (24,5%), mientras que el estamento directivo registra 19
contratos (0,9%).

Por su parte, entre los contratos correspondientes a personas de género
masculino, el estamento técnico o auxiliar presenta una participacion
mas elevada, con 819 contratos (45,0%). Le siguen el estamento
profesional, con 562 contratos (30,9%), y el administrativo, con 405
contratos (22,3%). Finalmente, el estamento directivo registra 33
contratos (1,8%).

Al comparar la distribucién relativa de ambos grupos, se observa que el
estamento técnico o auxiliar tiene una participacion 7,0 puntos
porcentuales mayor en el grupo masculino, mientras que el estamento
profesional presenta una participacion 5,7 puntos porcentuales mayor
en el femenino. En el estamento administrativo, la proporcion femenina
supera a la masculina en 2,2 puntos porcentuales.
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En el estamento directivo, si bien se registra una menor cantidad de
contratos en términos absolutos, la participacidn relativa es de 1,8% en
el grupo masculino y 0,9% en el femenino, con una diferencia de 0,9
puntos porcentuales.

Tabla 29: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el aiflo 2025 segi(in estamento

Total Género de la persona contratada
Estamento Femenino Masculino
N % N % N %
Directivo 52 1,3% 19 0,9% 33 1,8%
Profesional 1316 33,9% 754 36,6% 562 30,9%
Administrativo 909 23,4% 504 24,5% 405 22,3%
Técnico o Auxiliar 1601 41,3% 782 38,0% 819 45,0%
Sin informacién 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Total 3.878 100,0% | 2.059 100,0% | 1.819 100,0%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS, 10 casos sin
informacion en la

Durante 2025 los contratos vigentes de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pension de invalidez se concentran principalmente en
los estamentos técnico o auxiliar y profesional, que reldnen
aproximadamente tres cuartas partes de los registros caracterizados.

Si bien el estamento técnico o auxiliar presenta la mayor proporcién en
ambos grupos de género, su participacién es mas elevada entre los
contratos correspondientes a personas de género masculino. En
contraste, los estamentos profesional y administrativo tienen una mayor
participacion relativa en el grupo femenino. El estamento directivo
presenta una participacién reducida en ambos grupos, inferior al 2%.
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7.5. Contratos vigentes segin jornada laboral

De acuerdo con los antecedentes correspondientes al periodo de reporte
2025, la jornada laboral completa constituye la modalidad
predominante entre los contratos vigentes de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez en instituciones
publicas.

Como se observa en el Grafico 24 y la Tabla 30, de los 3.878
contratos caracterizados, un total de 3.689 (95,1%) corresponde a
jornadas completas, definidas para efectos de este analisis como
aquellas de 31 o mas horas semanales. Por su parte, 189 contratos
(4,9%) corresponden a jornadas parciales, de hasta 30 horas
semanales.

Grafico 24: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el aifo 2025 segln jornada laboral

4,9%

m Completa (31 horas
semanales o mas)

Parcial (hasta 30 horas
semanales)

95,1%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Al desagregar los contratos segun género, se observa que la jornada
completa predomina en ambos grupos, con diferencias porcentuales
reducidas.

Entre los contratos correspondientes a personas de género femenino,
1.958 (95,1%) corresponden a jornadas completas, mientras que 101
(4,9%) se clasifican como jornadas parciales. En el caso de los
contratos correspondientes a personas de género masculino, 1.731
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(95,2%) corresponden a jornadas completas y 88 (4,8%) a jornadas
parciales.

En consecuencia, la distribucion de los contratos segun jornada laboral
presenta una diferencia de apenas 0,1 puntos porcentuales entre ambos
grupos, con una participacion ligeramente mayor de la jornada
completa entre los contratos correspondientes a personas de género
masculino.

Tabla 30: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 segin jornada laboral y
género de las personas contratadas

Jornada Total Femenino Masculino

N % N % N %
Completa (31 0
mas horas 3689 95,1% 1.958 95,1% | 1.731 95,2%
semanales)
Parcial (hasta 30

189 4,9% 101 4,9% 88 4,8%
horas semanales)
Total 3.878 100% 2.059 100% | 1.819 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

7.6. Contratos vigentes segin remuneracion
imponible
La remuneracién imponible mensual permite caracterizar las
condiciones econdmicas asociadas a los contratos vigentes de personas
con discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez en
instituciones publicas.

De acuerdo con los antecedentes correspondientes al periodo de reporte
2025, la remuneracion imponible mensual promedio de los contratos
caracterizados alcanza los $1.509.254, mientras que la mediana se
sitla en $1.195.960. Esto significa que la mitad de los contratos
presenta remuneraciones iguales o inferiores a este ultimo valor y la
otra mitad registra remuneraciones iguales o superiores.
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Segun los valores informados en la Tabla 31, la remuneracién minima
registrada es de $52.900 y la maxima alcanza los $20.301.701. Sin
embargo, estos valores deben confirmarse, dado que la tabla presenta
inconsistencias entre los estadisticos generales y los desagregados por
jornada laboral.

Al analizar las remuneraciones segun jornada laboral, se observa que
los contratos de jornada completa, correspondientes a 31 o mas horas
semanales, registran una remuneracion imponible mensual promedio de
$1.542.305 y una mediana de $1.139.892.

Por su parte, los contratos de jornada parcial, de hasta 30 horas
semanales, presentan una remuneracion promedio de $867.561 y una
mediana de $486.636.

De acuerdo con los promedios informados, la remuneracion mensual de
los contratos de jornada completa supera en $674.744 a la de los
contratos de jornada parcial. Esta diferencia debe interpretarse
considerando que ambos grupos presentan distintas extensiones de
jornada, por lo que sus remuneraciones mensuales no son directamente
comparables como medida de remuneracién por hora trabajada.

Tabla 31: Remuneracion imponible mensual de contrataciones
vigentes en el marco de la Ley 21.015 en instituciones publicas
en el ano 2024 segun tipo de jornada laboral

Remuneracion Jornada Jornada Total
imponible completa parcial
Minimo $52.900 $52.900 $66.239
Maximo $20.301.701 $20.301.701 $4.395.988
Media $1.509.254 $1.542.305 $867.561
Mediana $1.195.960 $1.224.287 $554.202

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS (se elimina

del calculo un registro con valor $2.917)

Segun la Tabla 32, al desagregar las remuneraciones segun género, se
observa que los contratos correspondientes a personas de género
femenino presentan una remuneracion imponible mensual promedio de
$1.518.969, mientras que en el grupo masculino el promedio alcanza

ireccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacida
D N ldel S Civil =S N ldelaD dad

87



Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

los $1.498.289. La diferencia entre ambos promedios es de $20.680,
con un valor mayor en el grupo femenino.

En cuanto a la mediana, se registra un valor de $1.258.217 para los
contratos correspondientes a personas de género femenino y de
$1.135.365 para los de género masculino. La diferencia alcanza los
$122.852.

Respecto de los valores extremos, ambos grupos presentan una
remuneraciéon minima de $52.900. La remuneracion maxima registrada
alcanza los $20.202.926 en el grupo femenino y los $20.301.701 en el
masculino.

Estas diferencias describen los estadisticos de las remuneraciones
informadas, pero no constituyen por si solas una medida de brecha
salarial ajustada, dado que no consideran factores como jornada
laboral, estamento, calidad contractual o caracteristicas de los puestos
de trabajo.

Tabla 32: Remuneracion imponible mensual de contrataciones
vigentes en el marco de la Ley 21.015 en instituciones publicas
en el aifo 2024 segln género de las personas contratadas

:ﬁ::;?:;‘:dén Femenino Masculino
Minimo $52.900 $52.900

Maximo $20.202.926 $20.301.701
Media $1.518.969 $1.498.289
Mediana $1.258.217 $1.135.365

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS.

Distribucion de los contratos segin tramos de remuneracion
imponible

La distribucidon de los contratos vigentes segun tramos de remuneracién
imponible mensual permite complementar los estadisticos anteriores e
identificar los rangos en que se concentra la mayor cantidad de
registros.

Como se observa en el Grafico 25 y la Tabla 33, de los 3.878 contratos
vigentes caracterizados, la mayor proporcién se concentra en el tramo
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de $500.001 a $1.000.000, con 1.326 contratos (34,2%). Le sigue el
tramo de $1.000.001 a $1.500.000, con 951 contratos (24,5%).

En conjunto, ambos tramos relnen 2.277 contratos, equivalentes al
58,7% del total caracterizado. Por otra parte, 557 contratos (14,4%)
registran remuneraciones imponibles mensuales superiores a
$2.500.000, mientras que 145 contratos (3,7%) presentan
remuneraciones iguales o inferiores a $500.000. Los tramos intermedios
de $1.500.001 a $2.000.000 y de $2.000.001 a $2.500.000 concentran,
respectivamente, 529 contratos (13,6%) y 331 contratos (8,5%).

Finalmente, 39 contratos (1,0%) no cuentan con informacion sobre su
remuneracion imponible mensual.

Grafico 25: Cantidad de contratos vigentes en el marco de la Ley
21.015 en instituciones publicas en el afio 2025 seglin tramos de
remuneracion imponible

1.326
951
529 557
331
145
] >
I
Menor o igual 500.001 a 1.000.001 a 1.500.001 a 2.000.001 a Mayor a Sin

a 500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 2.500.000 Informacion

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Cuando se analiza la distribucidon de los contratos segin género, se
observa que ambos grupos se concentran principalmente en los tramos
de remuneracion comprendidos entre $500.001 y $1.500.000, aunque
presentan diferencias en su distribucién relativa.
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Entre los contratos correspondientes a personas de género femenino, el
tramo de $500.001 a $1.000.000 reune 680 contratos (33,0%), seguido
por el tramo de $1.000.001 a $1.500.000, con 488 contratos (23,7%).

En los tramos superiores, 314 contratos (15,3%) presentan
remuneraciones entre $1.500.001 y $2.000.000; 205 contratos
(10,0%) se ubican entre $2.000.001 y $2.500.000; y 282 contratos
(13,7%) registran remuneraciones superiores a $2.500.000.

Por su parte, entre los contratos correspondientes a personas de género
masculino, la mayor concentracion también se encuentra en el tramo de
$500.001 a $1.000.000, con 646 contratos (35,5%), seguido por el
tramo de $1.000.001 a $1.500.000, con 463 contratos (25,5%).

En los tramos de mayor remuneracion, 215 contratos (11,8%) se situan
entre $1.500.001 y $2.000.000; 126 contratos (6,9%), entre
$2.000.001 y $2.500.000; y 275 contratos (15,1%) presentan
remuneraciones superiores a $2.500.000.

Al comparar ambos grupos, se observa que las remuneraciones entre
$1.500.001 y $2.500.000 representan el 25,3% de los contratos del
grupo femenino y el 18,7% del masculino. En cambio, el tramo superior
a $2.500.000 presenta una participacion relativa ligeramente mayor
entre los contratos correspondientes a personas de género masculino
(15,1%) que entre los del grupo femenino (13,7%).

Por ultimo, las remuneraciones iguales o inferiores a $500.000
representan el 3,2% de los contratos del grupo femenino y el 4,3% del
masculino.
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Tabla 33: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el afio 2024 seg(n tramos de
remuneracion imponible

Tramos de Total Mujeres Hombres
Remuneracion N % N % N %
Menor o igual a

145 3,7% 66 3,2% 79 4,3%
500.000
500.001 a

1.326 34,2% 680 33,0% 646 35,5%
1.000.000
1.000.001 a

951 24,5% 488 23,7% 463 25,5%
1.500.000
1.500.001 a

529 13,6% 314 15,3% 215 11,8%
2.000.000
2.000.001 a

331 8,5% 205 10,0% 126 6,9%
2.500.000
Mayor a

557 14,4% 282 13,7% 275 15,1%
2.500.000
Sin Informacién 39 1,0% 24 1,2% 15 0,8%
Total 3.878 100% 2.059 100% 1.819 100%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

En sintesis, durante 2025 los contratos vigentes de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez se concentran
principalmente en remuneraciones imponibles mensuales de entre
$500.001 y $1.500.000, tramo que reune el 58,7% de los registros
caracterizados.

La distribucidn segin género muestra una mayor participacion relativa
de los contratos del grupo femenino en los tramos comprendidos entre
$1.500.001 y $2.500.000, mientras que los contratos del grupo
masculino presentan una proporcién ligeramente mayor tanto en el
tramo superior a $2.500.000 como en los tramos de hasta $1.500.000.
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Estas diferencias deben interpretarse considerando que se trata de
remuneraciones mensuales de contratos vigentes, sin ajustes por
jornada, estamento, calidad contractual u otras caracteristicas
laborales.

Grafico 26: Contratos vigentes en el marco de la Ley 21.015 en
instituciones publicas en el ailo 2025 seglin género por tramos
de remuneracion imponible

—+—Femenino Masculino
v .
MENOR O IGUAL A 500.001 A 1.000.001 A 1.500.001 A 2.000.001 A MAYOR A SIN
500.000 1.000.000 1.500.000 2.000.000 2.500.000 2.500.000 INFORMACION

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS
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8. Conclusiones

El proceso de reporte correspondiente al aho 2025 permite caracterizar
el cumplimiento de las obligaciones asociadas a la Ley N.© 21.015 en las
instituciones publicas, asi como identificar aspectos que requieren
atencion para fortalecer la inclusion laboral de las personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez.

Los resultados muestran situaciones diferenciadas entre las
instituciones y las obligaciones examinadas. Se identifican entidades
gue cumplen la cuota de contratacion, otras que mantienen
contrataciones sin alcanzar el porcentaje exigido y un conjunto de
instituciones respecto de las cuales no se dispone de antecedentes
suficientes para establecer su situacién.

Por ello, las conclusiones deben interpretarse considerando tanto los
resultados declarados como las limitaciones de cobertura, completitud y
consistencia de los registros administrativos. El reporte constituye una
fuente relevante para orientar el seguimiento y la gestion institucional,
pero no permite, por si solo, determinar las causas de los resultados
observados ni establecer el efecto atribuible a la legislacién.

8.1. Cobertura y calidad de la informacion
reportada

El universo del proceso de reporte 2025 comprende 644 instituciones
publicas, distribuidas entre municipalidades, instituciones de la
Administracion Central del Estado y organismos auténomos.

En materia de cuota de contratacion, 572 instituciones (88,8%)
proporcionaron informacion suficiente para establecer su situacion,
mientras que 72 instituciones (11,2%) presentaron informacién
insuficiente o no respondieron.

La disponibilidad de informacién presenta diferencias segun el tipo de
institucion. En la Administracion Central del Estado, el 96,1% cuenta
con informacién suficiente para determinar su situacidn respecto de la
cuota; en las municipalidades, esta proporcion alcanza el 90,7%:; y en
los organismos auténomos, el 53,0%.
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Estos resultados muestran que la cobertura de informacién debe
examinarse de manera diferenciada. En particular, los registros
incompletos limitan la posibilidad de establecer el cumplimiento de
determinadas obligaciones y dificultan la elaboracidén de diagnodsticos
institucionales integrales.

En este contexto, resulta pertinente fortalecer los mecanismos de
acompanamiento, validacidon y seguimiento del reporte, especialmente
en aquellas instituciones que presentan mayores dificultades para
proporcionar informacién completa.

Asimismo, la articulacion entre las unidades de gestidon de personas,
administracion, finanzas y otras areas responsables de los antecedentes
requeridos podria contribuir a mejorar la oportunidad y consistencia de
la informacién entregada.

8.2. Seleccion preferente y accesibilidad de los
procesos de seleccion

En relacién con la seleccion preferente, 290 instituciones (45,0% del
universo) fueron clasificadas en la categoria de cumplimiento, mientras
que 8 instituciones (1,2%) registraron incumplimiento.

Adicionalmente, 90 instituciones (14,0%) informaron que no contaron
con personas con discapacidad en las ndminas finales de sus procesos
de seleccién. Otras 63 instituciones (9,8%) presentaron informacion
insuficiente y 193 (30,0%) no proporcionaron respuesta.

Esta distribucidon pone de manifiesto la importancia de distinguir entre
incumplimiento, ausencia de situaciones que permitan aplicar la
seleccion preferente y falta de antecedentes para evaluar la obligacion.
En particular, la inexistencia de personas con discapacidad en las
nominas finales no debe interpretarse automaticamente como
incumplimiento de la seleccidn preferente.

No obstante, este resultado plantea la conveniencia de profundizar en el
analisis de las distintas etapas de los procesos de seleccion, desde la
difusién de las convocatorias y la postulacién hasta la conformacién de
las ndminas finales y la contratacidn.
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En materia de accesibilidad, 218 instituciones (33,9%) declararon
contar con procedimientos para favorecer la accesibilidad en sus
procesos de seleccion, mientras que 356 (55,3%) informaron no
disponer de ellos y 70 (10,9%) no proporcionaron informacion.

Respecto de la accesibilidad de las plataformas web utilizadas para
publicar procesos de seleccidon, 280 instituciones (43,5%) reportaron
contar con validacion de accesibilidad, mientras que 157 (24,4%) no
entregaron informacion sobre esta materia.

Estos antecedentes permiten identificar ambitos que requieren mayor
seguimiento, la proporcion de informacién no disponible impide
establecer con precision la situacién de accesibilidad del conjunto de
instituciones publicas.

Por lo tanto, resulta pertinente promover criterios comunes de reporte y
mecanismos de verificacion que permitan distinguir entre la existencia
de medidas declaradas y su implementacion efectiva.

8.3. Cumplimiento de la cuota de contratacion del
1%
De las 644 instituciones consideradas en el proceso, 469 se

encontraban obligadas a cumplir la cuota de contratacion del 1% vy
contaban con informacidn suficiente para evaluar dicha obligacién.

Dentro de este grupo, 209 instituciones (44,6%) cumplieron con la
cuota, mientras que 260 (55,4%) no alcanzaron el porcentaje exigido.

Estos resultados muestran que una proporcién importante de las
instituciones obligadas aun no alcanza la cuota de contratacién. Sin
embargo, es necesario precisar que el incumplimiento de esta
obligacion no equivale necesariamente a la ausencia de personas con
discapacidad contratadas.

De hecho, las instituciones obligadas clasificadas como incumplidoras
registran contrataciones vigentes de personas con discapacidad y/o
asignatarias de pensién de invalidez. Su clasificacion responde a que
dichas contrataciones no resultan suficientes para alcanzar el porcentaje
requerido en funcion de su dotacion.
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Al desagregar los resultados por tipo de institucidén, se observa que,
entre las entidades obligadas, cumplieron la cuota 130 de 259
municipalidades (50,2%), 69 de 184 instituciones de la Administracién
Central del Estado (37,5%) y 10 de 26 organismos auténomos (38,5%).

Estas diferencias permiten identificar necesidades de seguimiento segun
el tipo de institucion, pero no explican por si mismas sus causas. Para
comprenderlas seria necesario considerar, entre otros antecedentes, la
composicion de las dotaciones, los procesos de contratacion, la
disponibilidad de vacantes y las caracteristicas organizacionales.

Por otra parte, 31 instituciones que no se encontraban obligadas a
cumplir la cuota declararon contrataciones de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez.

Este resultado permite constatar que la contratacién también se
presenta en instituciones no sujetas a la obligacidon porcentual. Su
analisis podria aportar antecedentes sobre las condiciones
institucionales que favorecen estas contrataciones, sin que la sola
existencia de ellas permita establecer la presencia de buenas practicas o
evaluar su calidad.

8.4. Presentacion de informes de razones
fundadas

Entre las 260 instituciones obligadas que no alcanzaron la cuota del 1%,
un total de 220 (84,6%) presentd informes de razones fundadas,
mientras que 40 (15,4%) no los presentaron.

La presentacién de estos informes constituye un antecedente relevante
para el seguimiento de las obligaciones asociadas a la cuota de
contratacion.

Sin embargo, es importante distinguir entre la entrega del informe y la
evaluacion de su contenido. Los resultados de reportabilidad permiten
establecer si una institucion presentd antecedentes, pero no acreditan
por si solos que las razones invocadas sean procedentes, suficientes o
hayan sido validadas por la autoridad correspondiente.

En cuanto a las razones declaradas, se registraron 273 menciones, de
las cuales 203 (74,4%) corresponden a falta de postulantes, 53
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(19,4%) a ausencia de vacantes disponiblesy 17 (6,2%) a la naturaleza
de las funciones desarrolladas por la institucion.

Estas cifras representan menciones de causales y no necesariamente
instituciones distintas, por lo que no deben interpretarse como una
distribucion de entidades.

La frecuencia con que se declara la falta de postulantes sugiere la
conveniencia de examinar con mayor detalle los mecanismos de
difusidn, accesibilidad y reclutamiento utilizados por las instituciones.
No obstante, los antecedentes disponibles no permiten establecer si
esta causal responde efectivamente a una ausencia de postulaciones, a
dificultades de acceso a las convocatorias o a otros factores.

En consecuencia, el fortalecimiento de los criterios de revision y
sistematizacidn de los informes de razones fundadas podria contribuir a
comprender mejor las situaciones declaradas y orientar acciones de
acompanamiento institucional.

8.5. Transparencia y publicacion de los informes

La publicacion de los informes constituye una dimensiéon adicional del
proceso de seguimiento, distinta tanto de la entrega de informacion
como del cumplimiento de la cuota de contratacidn.

Respecto de la publicacion del informe general de cumplimiento, 233
instituciones (36,2%) declararon haberlo publicado dentro del plazo
establecido, mientras que 35 (5,4%) informaron una publicacion
posterior al plazo.

Por su parte, 285 instituciones (44,3%) declararon no haber publicado
el informe, 20 (3,1%) no lo presentarony 71 (11,0%) no
proporcionaron informacion suficiente para establecer su situacion.

En relacién con los informes de razones fundadas, 137 instituciones
(21,3% del universo total) declararon una publicacion dentro del plazo y
24 (3,7%) informaron una publicacidon posterior.

Estas cifras deben interpretarse considerando que no todas las
instituciones se encuentran en la misma situacién respecto de la
obligacidn de presentar informes de razones fundadas. Por ello, los
porcentajes calculados sobre el universo de 644 instituciones no
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representan directamente una tasa de cumplimiento entre aquellas
efectivamente obligadas a publicar dichos informes.

Los resultados permiten identificar oportunidades para mejorar la
trazabilidad del proceso, especialmente mediante registros que vinculen
la presentaciéon de los informes, sus fechas de envio, las obligaciones
aplicables y su publicacién en los sitios institucionales.

8.6. Caracterizacion de las contrataciones vigentes

Los antecedentes de caracterizacion correspondientes a 2025
comprenden 3.878 registros de contratos vigentes de personas con
discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez.

De ellos, 2.059 (53,1%) corresponden a personas de género femenino y
1.819 (46,9%) a personas de género masculino.

Respecto del medio de verificacién declarado, el Registro Nacional de la
Discapacidad concentra 2.765 contratos (71,3%), seguido del
certificado COMPIN, con 722 (18,6%), y la pension de invalidez, con
360 (9,3%). Los restantes 31 contratos (0,8%) no cuentan con
informacion sobre esta variable.

En cuanto a la fecha de inicio de la relacion laboral, 2.113 contratos
(54,5%) comenzaron antes de la entrada en vigencia de la Ley N.°
21.015, mientras que 1.548 (39,9%) se iniciaron a partir del 1 de abril
de 2018. Otros 217 contratos (5,6%) no cuentan con informaciéon sobre
su fecha de inicio.

Durante 2025 se iniciaron 535 contratos que permanecian vigentes al
momento del reporte, equivalentes al 13,8% del universo caracterizado.

Estos antecedentes permiten describir la antigliedad de las relaciones
laborales vigentes, pero no permiten medir el efecto causal de la Ley
sobre el empleo ni establecer la evolucién completa de las
contrataciones, debido a que no incluyen las relaciones laborales
finalizadas antes del periodo de reporte.

En materia de jornada laboral, 3.689 contratos (95,1%) corresponden a
jornadas completas y 189 (4,9%) a jornadas parciales, con
distribuciones porcentuales similares entre los grupos femenino y
masculino.
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Por su parte, la caracterizacién segun estamento comprende 3.868
contratos. En este universo, el estamento técnico o auxiliar concentra el
41,2% de los registros, seguido del profesional (33,9%), el
administrativo (23,5%) y el directivo (1,3%).

Las diferencias observadas entre géneros en la distribucion por
estamento constituyen antecedentes descriptivos que pueden orientar
analisis posteriores. Sin embargo, no permiten establecer por si solas
desigualdades en las oportunidades de acceso, dado que para ello seria
necesario considerar las caracteristicas de los cargos, las postulaciones
y otros factores pertinentes.

8.7. Remuneraciones imponibles y condiciones
laborales

La informacidn sobre remuneraciones imponibles mensuales muestra
gue la mayor concentracion de contratos vigentes se encuentra en los
tramos comprendidos entre $500.001 y $1.500.000, que reunen 2.277
contratos, equivalentes al 58,7% del total caracterizado.

En el tramo de remuneraciones superiores a $2.500.000 se registran
557 contratos (14,4%), mientras que 145 (3,7%) presentan
remuneraciones iguales o inferiores a $500.000.

La distribucion segun género muestra diferencias en determinados
tramos. Los contratos correspondientes a personas de género femenino
presentan una mayor participacion relativa en las remuneraciones
comprendidas entre $1.500.001 y $2.500.000, mientras que el grupo
masculino registra una proporcién ligeramente mayor en el tramo
superior a $2.500.000.

Estos resultados deben interpretarse con cautela, dado que las
remuneraciones mensuales pueden variar segun jornada laboral,
estamento, calidad contractual y otras caracteristicas de los puestos de
trabajo.

En consecuencia, la comparacidon de remuneraciones por género no
permite establecer, a partir de estos antecedentes descriptivos, la
existencia o magnitud de una brecha salarial ajustada.
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Para profundizar en esta materia seria pertinente desarrollar analisis
gue consideren conjuntamente las caracteristicas contractuales y
laborales disponibles, asi como revisar la consistencia de los registros
de remuneraciones antes de realizar comparaciones mas detalladas.

8.8. Consideraciones para el fortalecimiento del
seguimiento institucional

Los resultados del proceso 2025 permiten identificar ambitos de
mejoras que podrian contribuir al fortalecimiento de la reportabilidad y
al seguimiento de la inclusién laboral en el sector publico.

En primer lugar, resulta pertinente avanzar hacia una mayor integracién
y estandarizacion de los registros administrativos. La existencia de
diferencias entre los universos utilizados en algunas secciones de
caracterizacion evidencia la necesidad de establecer criterios comunes
de consolidacién, depuracion y documentacién de las bases de datos.

En segundo lugar, se identifica la conveniencia de fortalecer el
acompanamiento técnico a las instituciones, particularmente en la
determinacion de las obligaciones aplicables, el calculo de la cuota, la
presentacion de informes de razones fundadas y los procedimientos de
publicacion.

En tercer lugar, los resultados relativos a seleccidén preferente y
accesibilidad sugieren la necesidad de disponer de antecedentes mas
completos sobre las distintas etapas de los procesos de seleccion, de
manera que sea posible distinguir con mayor precision entre las
medidas implementadas, las situaciones en que corresponde aplicar una
obligacidn y sus resultados.

En cuarto lugar, seria util profundizar en la caracterizacién de las
contrataciones, incorporando analisis conjuntos de género, estamento,
jornada, calidad contractual y remuneraciones. Ello permitiria
complementar el seguimiento cuantitativo de la cuota con antecedentes
sobre las condiciones laborales asociadas a las contrataciones.

Finalmente, resulta pertinente fortalecer la coordinaciéon entre las
instituciones publicas, el Servicio Civil y SENADIS para mejorar la
calidad y oportunidad de los antecedentes reportados, establecer
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mecanismos de retroalimentacién y facilitar la identificacién de
necesidades de apoyo institucional.

En definitiva, el cumplimiento de las obligaciones de reporte constituye
una condicidn necesaria para disponer de informacidén confiable, pero no
agota el seguimiento de la inclusion laboral. El desafio consiste en
complementar la verificacién de las obligaciones legales con
antecedentes que permitan comprender las condiciones de acceso,
contratacién y permanencia laboral de las personas con discapacidad
y/0 asignatarias de pensién de invalidez.

De esta manera, los resultados del informe pueden contribuir a orientar
decisiones de gestion, priorizar ambitos de seguimiento y formular
nuevas preguntas de analisis, reconociendo expresamente las
limitaciones de la informacion disponible.

Tabla 34: Comparativo cumplimiento e incumplimiento de
obligaciones de seleccion preferente y cuota de contratacion
segun tipo de instituciones publicas en el aiio 2025

Cumplimiento obligaciones ACE | AUT | MUNI
N N N
Cumple seleccion preferente 17 4 269
No Cumple seleccion preferente 0 0 8
Cumple cuota de contratacién (obligadas) 69 10 130
No Cumple cuota de contratacién (obligadas) 115 | 16 129

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

8.9. Plazas reservadas

Con el propdsito de dimensionar la magnitud de la reserva de
contratacién establecida en la Ley N.° 21.015, se realizd una estimacion
agregada de las plazas asociadas al 1% de la dotacion maxima
considerada en el analisis de las instituciones publicas durante 2025.

De acuerdo con los antecedentes disponibles, la dotacién maxima
considerada alcanza los 570.147 cargos, de los cuales 5.701
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corresponderian a plazas reservadas bajo la aplicacién referencial de la
cuota del 1%.

Por otra parte, durante el periodo se registraron 3.878 contratos de
personas con discapacidad y/o asignatarias de pension de invalidez,
cifra que, al contrastarse referencialmente con las plazas estimadas,
representa un 68,0% de dicha reserva. La diferencia entre ambas
cantidades equivale a 1.823 plazas (32,0%).

Esta comparacidon permite aproximarse a la magnitud de la contratacién
informada en relacién con la reserva legal estimada. Sin embargo, no
constituye una medicién del cumplimiento efectivo de la cuota ni
permite determinar directamente el nUmero de plazas pendientes de
cobertura, dado que los universos y criterios de contabilizacidon pueden
diferir de aquellos empleados para evaluar individualmente a las
instituciones obligadas.

En consecuencia, este indicador debe interpretarse exclusivamente
como una referencia descriptiva sobre el alcance potencial de la cuota
de contratacién en el sector publico, complementaria al analisis de
cumplimiento institucional presentado en las secciones anteriores.

Tabla 35: Plazas Reservadas segin Cuota de Contratacion en el
afno 2025

Plazas Reservadas Segin Cuota Contratacion N %
2025

Dotacién maxima en instituciones publica (100 o mas) 570.147 100%
Plazas no reservadas 564.446 99%
Plazas reservadas segun ley 21.015 5.701 1%
Cumplido 3.878 68%
Por cumplir 1823 32%

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

Nota: Las plazas reservadas corresponden a una estimacion referencial
calculada a partir del 1% de la dotacién maxima agregada considerada
para el periodo 2025. La comparacion con los 3.878 contratos
informados tiene un propdsito exclusivamente descriptivo y permite
dimensionar la magnitud de la contratacion registrada en relacion con la
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reserva estimada. No representa una evaluacién del cumplimiento
efectivo de la cuota en cada instituciéon ni necesariamente refleja el
numero de plazas legalmente pendientes de cobertura.

Grafico 27: Plazas Reservadas segin Cuota de Contratacion en el
aifio 2025

. 0,
564.446 ; 99% 5.701; 1%

3.878; 64,1%

1.823 ; 35,9%

m Plazas no reservadas #® Cumplido = Por cumplir

Fuente: Registros administrativos Servicio Civil y SENADIS

8.10. Desafios para la inclusion laboral en el sector
publico

Los resultados del proceso de reporte correspondiente a 2025 permiten
identificar avances en determinados indicadores de inclusién laboral de
personas con discapacidad y/o asignatarias de pensién de invalidez en
el sector publico. En particular, se observa un incremento en la
proporciéon de instituciones que deben cumplir con la cuota y
efectivamente cumplen la cuota de contratacién, asi como una mayor
cobertura agregada de las plazas reservadas respecto del periodo
anterior.

No obstante, persisten diferencias entre instituciones, situaciones de
incumplimiento y limitaciones en la disponibilidad y calidad de la
informacion reportada. Estos antecedentes muestran que el
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seguimiento de la inclusion laboral requiere abordar tanto el
cumplimiento de las obligaciones legales como las condiciones
institucionales que permiten registrar, implementar y sostener las
medidas correspondientes.

En este contexto, y considerando las modificaciones introducidas por la
Ley N.° 21.690, se identifican los siguientes desafios para fortalecer la
gestion y el seguimiento de la inclusién laboral en el sector publico:

1. Avanzar hacia una plataforma Gnica de reportabilidad.

La existencia de mecanismos y plataformas diferenciadas de reporte
dificulta la integracidon de los antecedentes y puede generar
duplicidades, diferencias en los criterios de registro y mayores esfuerzos
de consolidacion de la informacion.

Por ello, se mantiene como desafio avanzar hacia una plataforma Unica
de reportabilidad para el sector publico, que permita integrar las
distintas obligaciones de inclusion laboral, estandarizar los criterios de
registro y mejorar la trazabilidad de los antecedentes proporcionados
por las instituciones.

Su desarrollo deberia considerar las particularidades de los distintos
tipos de organismos, la interoperabilidad con los sistemas
administrativos pertinentes y la incorporacién de mecanismos de
validacién que permitan detectar oportunamente registros incompletos
0 inconsistentes.

2. Fortalecer la accesibilidad de los procesos de seleccion y de
sus plataformas digitales.

Los resultados del reporte muestran que una proporcion de instituciones
declara no disponer de procedimientos para favorecer la accesibilidad
en los procesos de seleccion. Asimismo, existe un volumen importante
de informacidn no disponible respecto de la accesibilidad de las
plataformas web y los formularios utilizados.

Tal como sefala la Ley 21.690, resulta pertinente promover la
incorporacion de criterios de accesibilidad en las distintas etapas de los
procesos de seleccion, incluyendo la difusion de convocatorias, los
mecanismos de postulacidn, las evaluaciones y la comunicacién con las
personas postulantes.
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Este desafio comprende tanto la implementacién de medidas de
accesibilidad digital, considerando estandares técnicos pertinentes,
como la disponibilidad de ajustes necesarios y apoyos que respondan a
los requerimientos de las personas participantes. También implica
mejorar los mecanismos de registro y verificaciéon de las medidas
efectivamente implementadas.

3. Reforzar el seguimiento y acompafnamiento técnico a las
instituciones publicas.

Las diferencias observadas en el cumplimiento de la cuota y en la
completitud de los antecedentes reportados evidencian la conveniencia
de fortalecer los mecanismos de orientacidon y acompafamiento
institucional.

En particular, resulta pertinente desarrollar acciones de capacitacion y
asistencia técnica relacionadas con la determinacién de las obligaciones
aplicables, el calculo de la cuota, la seleccion preferente, la
presentacion de informes de razones fundadas y la publicacién de los
antecedentes correspondientes.

Estas acciones deberian complementarse con procedimientos de
revision y retroalimentacién que permitan identificar errores de registro
y resolver dudas antes del cierre de cada proceso de reporte,
respetando las competencias de los distintos organismos involucrados.

4. Mejorar la informacion sobre las etapas de los procesos de
seleccion y contratacion.

Los antecedentes disponibles muestran que una proporcion acotada de
instituciones declara contar con personas con discapacidad en las
nominas finales de sus procesos de seleccion.

Sin embargo, esta informacion no permite establecer por si sola las
causas de dicha situacién. Para comprenderla, seria necesario disponer
de antecedentes mas completos sobre la difusién de las convocatorias,
las postulaciones recibidas, las etapas de evaluacién, la conformacion
de las nédminas finales y las contrataciones realizadas.

En este sentido, se identifica la oportunidad de fortalecer los registros
de los procesos de seleccién y promover una mayor articulacién entre
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las instituciones publicas y los mecanismos de intermediacién laboral,
formacién y vinculacion con personas con discapacidad.

5. Mejorar la calidad y trazabilidad de los informes de razones
fundadas.

La presentacién de informes de razones fundadas constituye un
componente relevante del seguimiento de las instituciones que no
cumplen la cuota de contratacién. No obstante, la entrega de estos
antecedentes no permite establecer, por si sola, la procedencia o
suficiencia de las razones invocadas.

Por ello, resulta pertinente avanzar en criterios comunes para su
elaboracion, registro y revision, promoviendo una mayor claridad en la
descripcidn de las circunstancias declaradas y en los antecedentes que
las respaldan.

Asimismo, seria conveniente fortalecer la trazabilidad entre la situacién
de cumplimiento de cada institucién, la presentacién del informe, las
razones declaradas y su publicacidon, cuando corresponda.

6. Profundizar en la caracterizacion de las contrataciones y sus
condiciones laborales.

El seguimiento de la inclusion laboral no deberia limitarse
exclusivamente a verificar el cumplimiento de la cuota de contratacidn.
Los antecedentes sobre género, estamento, calidad contractual, jornada
laboral, remuneraciones y antigiedad de las relaciones laborales
permiten complementar el analisis de las condiciones de insercion
laboral.

En consecuencia, se identifica la necesidad de fortalecer la calidad y
consistencia de estos registros, asi como desarrollar anélisis que
consideren conjuntamente las distintas caracteristicas de las
contrataciones.

Ello permitiria identificar ambitos que requieren mayor estudio, sin
atribuir automaticamente las diferencias observadas a situaciones de
desigualdad o discriminacion que no hayan sido evaluadas mediante
metodologias especificas.

7. Identificar y sistematizar experiencias institucionales de
contratacion inclusiva.
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Durante 2025 se identificaron instituciones que, sin contar con una
dotacién anual de 100 o mas funcionarios o trabajadores, declararon
contrataciones de personas con discapacidad y/o asignatarias de
pensidn de invalidez.

Estas experiencias podrian constituir una fuente de informacion para
conocer los mecanismos de reclutamiento, contratacién y gestion de
personas utilizados por dichas instituciones.

No obstante, su identificacion como buenas practicas requiere
antecedentes adicionales que permitan examinar las medidas
implementadas, sus resultados y las condiciones que favorecerian su
eventual aplicacién en otros organismos.

En conjunto, estos desafios apuntan a fortalecer la capacidad del Estado
para disponer de informacién confiable, acompafar a las instituciones
en el cumplimiento de sus obligaciones y ampliar el conocimiento sobre
las condiciones de inclusién laboral en el sector publico.

8.11. Proyeccion de los proximos reportes y entrada
en vigencia de la Ley N° 21.690

El presente informe analiza los resultados correspondientes al periodo
de reporte 2025, considerando las obligaciones de inclusion laboral
aplicables durante dicho periodo y las disposiciones pertinentes de la
Ley N.© 21.015 y sus modificaciones.

La Ley N.° 21.690 introduce modificaciones en el marco normativo de la
inclusién laboral, lo que plantea nuevos requerimientos para el
seguimiento institucional y la elaboracién de los proximos informes. Su
implementacion debe examinarse considerando la entrada en vigencia
de cada disposicion, las condiciones legales establecidas y la normativa
reglamentaria que resulte aplicable.

En particular, el incremento de la cuota de contratacion del 1% al 2%
se encuentra sujeto a las condiciones establecidas en la legislacién. Por
ello, el aumento del 1 al 2% se producird cuando se cumpla la condicidn
sefalada en la ley.

Los resultados del presente informe constituyen un antecedente para el
seguimiento de estas condiciones y para la preparacién de los futuros
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procesos de reporte. Sin embargo, cualquier determinacion sobre la
aplicacién de nuevas exigencias debera considerar los procedimientos y
criterios establecidos en la normativa correspondiente.

En este escenario, se identifican cuatro ambitos de preparacion
institucional.

En primer lugar, resulta necesario adecuar los sistemas de registro y
reportabilidad para incorporar las modificaciones normativas que
correspondan, manteniendo la trazabilidad de los antecedentes y la
identificacion de las obligaciones aplicables en cada periodo. En este
contexto, la implementacidon de una plataforma Unica de reportabilidad
continua siendo un desafio relevante para integrar la informacién del
sector publico y facilitar su seguimiento.

En segundo lugar, se requiere resguardar la comparabilidad de los
resultados entre periodos. Los cambios normativos, las modificaciones
en los universos institucionales y los eventuales ajustes metodoldgicos
pueden afectar la interpretacion de los indicadores. Por ello, los
proximos informes deberian documentar expresamente sus criterios de
calculo, fuentes de informacidn, exclusiones y diferencias respecto de
los procesos anteriores.

En tercer lugar, resulta pertinente fortalecer los procedimientos de
validacién y verificacidn de los antecedentes reportados. La
disponibilidad de registros completos, consistentes y oportunos es
necesaria para establecer la situacion de las instituciones respecto de
sus obligaciones y facilitar las actuaciones que correspondan a los
organismos competentes.

En cuarto lugar, se identifica la necesidad de reforzar la coordinacion
interinstitucional entre SENADIS, el Servicio Civil y los demas
organismos involucrados en la implementacion, seguimiento y control
de las obligaciones de inclusién laboral. Esta coordinacion deberia
contribuir a establecer criterios comunes, evitar duplicidades y facilitar
el intercambio de informacién dentro del ambito de las competencias de
cada institucion.

Asimismo, considerando las funciones fiscalizadoras de la Contraloria
General de la Republica, adquiere especial importancia contar con
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antecedentes verificables y procedimientos documentados que permitan
sustentar adecuadamente las actuaciones institucionales.

En definitiva, la implementacion de las modificaciones introducidas por
la Ley N.° 21.690 representa una oportunidad para fortalecer los
mecanismos de seguimiento de la inclusion laboral en el sector publico.
Para ello, serd necesario avanzar en la integracion de los sistemas de
informacion, la estandarizacion de los procedimientos y la coordinacién
entre los organismos responsables, procurando que los futuros reportes
proporcionen antecedentes comparables y Gtiles para orientar la gestion
publica.
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Anexo 1: Instituciones que cumplieron seleccion
preferente en 2025

NO

INTITUCION

Ilustre Municipalidad de Iquique

Ilustre Municipalidad de Alto Hospicio

Ilustre Municipalidad de Pozo Almonte

Ilustre Municipalidad de Huara

Ilustre Municipalidad de Pica

Ilustre Municipalidad de Antofagasta

Ilustre Municipalidad de Mejillones

Ilustre Municipalidad de Sierra Gorda

O O N[O | A W N+

Ilustre Municipalidad de Calama

-
o

Ilustre Municipalidad de Ollagute

=
|

Ilustre Municipalidad de San Pedro de Atacama

-
N

Ilustre Municipalidad de Tocopilla

=
w

Ilustre Municipalidad de Caldera

=
N

Ilustre Municipalidad de Tierra Amarilla

=
Ul

Ilustre Municipalidad de Chafaral

—
[0)]

Ilustre Municipalidad de Diego de Almagro

jary
N

Ilustre Municipalidad de Vallenar

—
(00}

Ilustre Municipalidad de Alto del Carmen

jary
O

Ilustre Municipalidad de Freirina

N
o

Ilustre Municipalidad de La Serena

N
[y

Ilustre Municipalidad de Coquimbo

N
N

Ilustre Municipalidad de Andacollo

N
W

Ilustre Municipalidad de La Higuera

N
~

Ilustre Municipalidad de Paihuano

N
ul

Ilustre Municipalidad de Vicufa

N
(@)

Ilustre Municipalidad de Illapel

N
N

Ilustre Municipalidad de Canela

N
[00]

Ilustre Municipalidad de Los Vilos

N
O

Ilustre Municipalidad de Salamanca

30

Ilustre Municipalidad de Ovalle
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31 | Ilustre Municipalidad de Combarbala

32 | Ilustre Municipalidad de Monte Patria

33 | Ilustre Municipalidad de Punitaqui

34 | Ilustre Municipalidad de Rio Hurtado

35 | Ilustre Municipalidad de Casablanca

36 | Ilustre Municipalidad de Concén

37 | Ilustre Municipalidad de Quintero

38 | Ilustre Municipalidad de Vifia del Mar

39 | Ilustre Municipalidad de Isla de Pascua

40 | Ilustre Municipalidad de Los Andes

41 | Ilustre Municipalidad de Calle Larga

42 | Ilustre Municipalidad de San Esteban

43 | Ilustre Municipalidad de La Ligua

44 | Ilustre Municipalidad de Cabildo

45 | Ilustre Municipalidad de Papudo

46 | Ilustre Municipalidad de Petorca

47 | Ilustre Municipalidad de Zapallar

48 | Ilustre Municipalidad de Quillota

49 | Ilustre Municipalidad de La Calera

50 | Ilustre Municipalidad de Hijuelas

51 | Ilustre Municipalidad de La Cruz

52 | Ilustre Municipalidad de San Antonio

53 | Ilustre Municipalidad de Cartagena

54 | Ilustre Municipalidad de El Quisco

55 | Ilustre Municipalidad de El Tabo

56 | Ilustre Municipalidad de Santo Domingo

57 | Ilustre Municipalidad de San Felipe

58 | Ilustre Municipalidad de Catemu

59 | Ilustre Municipalidad de Llay Llay

60 | Ilustre Municipalidad de Panquehue

61 | Ilustre Municipalidad de Putaendo

62 | Ilustre Municipalidad de Santa Maria

63 | Ilustre Municipalidad de Quilpué

64 | Ilustre Municipalidad de Olmué

65 | Ilustre Municipalidad de Villa Alemana
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66 | Ilustre Municipalidad de Rancagua

67 | Ilustre Municipalidad de Codegua

68 | Ilustre Municipalidad de Coinco

69 | Ilustre Municipalidad de Coltauco

70 | Ilustre Municipalidad de Graneros

71 | Ilustre Municipalidad de Las Cabras

72 | Ilustre Municipalidad de Machali

73 | Ilustre Municipalidad de Malloa

74 | Ilustre Municipalidad de Mostazal

75 | Ilustre Municipalidad de Olivar

76 | Ilustre Municipalidad de Peumo

77 | Ilustre Municipalidad de Pichidegua

78 | Ilustre Municipalidad de Quinta de Tilcoco

79 | Ilustre Municipalidad de Requinoa

80 | Ilustre Municipalidad de San Vicente

81 | Ilustre Municipalidad de Pichilemu

82 | Ilustre Municipalidad de Marchigte

83 | Ilustre Municipalidad de Navidad

84 | Ilustre Municipalidad de San Fernando

85 | Ilustre Municipalidad de Chépica

86 | Ilustre Municipalidad de Chimbarongo

87 | Ilustre Municipalidad de Lolol

88 | Ilustre Municipalidad de Nancagua

89 | Ilustre Municipalidad de Pumanque

90 | Ilustre Municipalidad de Santa Cruz

91 | Ilustre Municipalidad de Talca

92 | Ilustre Municipalidad de Constitucion

93 | Ilustre Municipalidad de Curepto

94 | Ilustre Municipalidad de Empedrado

95 | Ilustre Municipalidad de Maule

96 | Ilustre Municipalidad de Pelarco

97 | Ilustre Municipalidad de Pencahue

98 | Ilustre Municipalidad de Rio Claro

99 | Ilustre Municipalidad de San Clemente

100 | Ilustre Municipalidad de San Rafael
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101

Ilustre Municipalidad de Cauquenes

102

Ilustre Municipalidad de Chanco

103

Ilustre Municipalidad de Pelluhue

104

Ilustre Municipalidad de Curico

105

Ilustre Municipalidad de Hualané

106

Ilustre Municipalidad de Licantén

107

Ilustre Municipalidad de Molina

108

Ilustre Municipalidad de Rauco

109

Ilustre Municipalidad de Romeral

110

Ilustre Municipalidad de Teno

111

Ilustre Municipalidad de Vichuquén

112

Ilustre Municipalidad de Linares

113

Ilustre Municipalidad de Colbun

114

Ilustre Municipalidad de Longavi

115

Ilustre Municipalidad de Parral

116

Ilustre Municipalidad de Retiro

117

Ilustre Municipalidad de San Javier

118

Ilustre Municipalidad de Yerbas Buenas

119

Ilustre Municipalidad de Concepcion

120

Ilustre Municipalidad de Chiguayante

121

Ilustre Municipalidad de Florida

122

Ilustre Municipalidad de Hualqui

123

Ilustre Municipalidad de Lota

124

Ilustre Municipalidad de Penco

125

Ilustre Municipalidad de San Pedro de La Paz

126

Ilustre Municipalidad de Santa Juana

127

Ilustre Municipalidad de Talcahuano

128

Ilustre Municipalidad de Tomé

129

Ilustre Municipalidad de Hualpén

130

Ilustre Municipalidad de Lebu

131

Ilustre Municipalidad de Arauco

132

Ilustre Municipalidad de Canete

133

Ilustre Municipalidad de Contulmo

134

Ilustre Municipalidad de Curanilahue

135

Ilustre Municipalidad de Los Alamos
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136 | Ilustre Municipalidad de Tirta

137 | Ilustre Municipalidad de Los Angeles

138 | Ilustre Municipalidad de Antuco

139 | Ilustre Municipalidad de Cabrero

140 | Ilustre Municipalidad de Laja

141 | Tlustre Municipalidad de Mulchén

142 | Ilustre Municipalidad de Nacimiento

143 | Ilustre Municipalidad de Quilaco

144 | Ilustre Municipalidad de Quilleco

145 | Ilustre Municipalidad de San Rosendo

146 | Ilustre Municipalidad de Santa Barbara

147 | Ilustre Municipalidad de Tucapel

148 | Ilustre Municipalidad de Carahue

149 | Ilustre Municipalidad de Cunco

150 | Ilustre Municipalidad de Freire

151 | Ilustre Municipalidad de Gorbea

152 | Ilustre Municipalidad de Nueva Imperial

153 | Ilustre Municipalidad de Padre Las Casas

154 | Ilustre Municipalidad de Perquenco

155 | Ilustre Municipalidad de Pitrufquén

156 | Ilustre Municipalidad de Pucén

157 | Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra

158 | Ilustre Municipalidad de Toltén

159 | Ilustre Municipalidad de Vilcin

160 | Ilustre Municipalidad de Villarrica

161 | Ilustre Municipalidad de Cholchol

162 | Ilustre Municipalidad de Angol

163 | Ilustre Municipalidad de Collipulli

164 | Ilustre Municipalidad de Curacautin

165 | Ilustre Municipalidad de Los Sauces

166 | Ilustre Municipalidad de Lumaco

167 | Ilustre Municipalidad de Purén

168 | Ilustre Municipalidad de Renaico

169 | Ilustre Municipalidad de Traiguén

170 | Ilustre Municipalidad de Victoria
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171 | Ilustre Municipalidad de Puerto Montt

172 | Ilustre Municipalidad de Calbuco

173 | Ilustre Municipalidad de Fresia

174 | Ilustre Municipalidad de Frutillar

175 | Ilustre Municipalidad de Llanquihue

176 | Ilustre Municipalidad de Puerto Varas

177 | Ilustre Municipalidad de Castro

178 | Ilustre Municipalidad de Ancud

179 | Ilustre Municipalidad de Puquelddn

180 | Ilustre Municipalidad de Quelldn

181 | Ilustre Municipalidad de Quinchao

182 | Ilustre Municipalidad de Osorno

183 | Ilustre Municipalidad de Purranque

184 | Ilustre Municipalidad de Puyehue

185 | Ilustre Municipalidad de San Juan de La Costa

186 | Ilustre Municipalidad de Chaitén

187 | Ilustre Municipalidad de Futaleufu

188 | Ilustre Municipalidad de Palena

189 | Ilustre Municipalidad de Coyhaique

190 | Ilustre Municipalidad de Aysén

191 | Ilustre Municipalidad de Cochrane

192 | Ilustre Municipalidad de Tortel

193 | Ilustre Municipalidad de Punta Arenas

194 | Ilustre Municipalidad de Laguna Blanca

195 | Ilustre Municipalidad de San Gregorio

196 | Ilustre Municipalidad de Puerto Natales

197 | Ilustre Municipalidad de Torres del Paine

198 | Ilustre Municipalidad de Santiago

199 | Ilustre Municipalidad de Conchali

200 | Ilustre Municipalidad de El Bosque

201 | Ilustre Municipalidad de Estacion Central

202 | Ilustre Municipalidad de Huechuraba

203 | Ilustre Municipalidad de La Cisterna

204 | Ilustre Municipalidad de La Granja

205 | Ilustre Municipalidad de La Reina
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206

Ilustre Municipalidad de Las Condes

207

Ilustre Municipalidad de Lo Barnechea

208

Ilustre Municipalidad de Lo Espejo

209

Ilustre Municipalidad de Lo Prado

210

Ilustre Municipalidad de Macul

211

Ilustre Municipalidad de Maipu

212

Ilustre Municipalidad de Nufioa

213

Ilustre Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda

214

Ilustre Municipalidad de Pefialolén

215

Ilustre Municipalidad de Providencia

216

Ilustre Municipalidad de Pudahuel

217

Ilustre Municipalidad de Quilicura

218

Ilustre Municipalidad de Quinta Normal

219

Ilustre Municipalidad de Renca

220

Ilustre Municipalidad de San Joaquin

221

Ilustre Municipalidad de San Miguel

222

Ilustre Municipalidad de San Ramodn

223

Ilustre Municipalidad de Vitacura

224

Ilustre Municipalidad de Puente Alto

225

Ilustre Municipalidad de Pirque

226

Ilustre Municipalidad de San José de Maipo

227

Ilustre Municipalidad de Colina

228

Ilustre Municipalidad de Lampa

229

Ilustre Municipalidad de Tiltil

230

Ilustre Municipalidad de San Bernardo

231

Ilustre Municipalidad de Buin

232

Ilustre Municipalidad de Calera de Tango

233

Ilustre Municipalidad de Melipilla

234

Ilustre Municipalidad de Alhué

235

Ilustre Municipalidad de Curacavi

236

Ilustre Municipalidad de Maria Pinto

237

Ilustre Municipalidad de San Pedro

238

Ilustre Municipalidad de Talagante

239

Ilustre Municipalidad de El Monte

240

Ilustre Municipalidad de Isla de Maipo
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241 | Ilustre Municipalidad de Padre Hurtado

242 | Ilustre Municipalidad de Pefiaflor

243 | Ilustre Municipalidad de Lanco

244 | Ilustre Municipalidad de Mé&fil

245 | Ilustre Municipalidad de Mariquina

246 | Ilustre Municipalidad de Paillaco

247 | Ilustre Municipalidad de Panguipulli

248 | Ilustre Municipalidad de La Unidn

249 | Ilustre Municipalidad de Futrono

250 | Ilustre Municipalidad de Lago Ranco

251 | Ilustre Municipalidad de Rio Bueno

252 | Ilustre Municipalidad de Arica

253 | Ilustre Municipalidad de Putre

254 | Ilustre Municipalidad de Chillan

255 | Ilustre Municipalidad de Bulnes

256 | Ilustre Municipalidad de Chillan Viejo

257 | Ilustre Municipalidad de Pemuco

258 | Ilustre Municipalidad de Pinto

259 | Ilustre Municipalidad de San Ignacio

260 | Ilustre Municipalidad de Yungay

261 | Ilustre Municipalidad de Cobquecura

262 | Ilustre Municipalidad de Coelemu

263 | Ilustre Municipalidad de Portezuelo

264 | Ilustre Municipalidad de Ranquil

265 | Ilustre Municipalidad de Treguaco

266 | Ilustre Municipalidad de San Carlos

267 | Ilustre Municipalidad de Coihueco

268 | Ilustre Municipalidad de Niquén

269 | Ilustre Municipalidad de San Nicolas

270 | Agencia Nacional de Ciberseguridad

271 | Direccién General de Promocién de Exportaciones

272 | Instituto Nacional de Deportes de Chile

273 | Instituto de Prevision Social

274 | Servicio Médico Legal

275 | Servicio Nacional de la Discapacidad
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276 | Servicio de Registro Civil e Identificacién

277 | Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

278 | Direccion de Obras Hidraulicas

279 | Servicio Local de Educacion Publica Los Libertadores

280 | Subsecretaria del Interior

281 | Servicio de Biodiversidad y Areas Protegidas

282 | Direccién del Trabajo

283 | Servicio de Salud Osorno

284 | Instituto de Seguridad Laboral

285 | Servicio de Salud Maule

286 | Servicio Nacional de Prevencion y Respuesta ante Desastres

287 | Empresa Nacional de Aerondutica de Chile

288 | Contraloria General de la Republica

289 | Universidad de Atacama

290 | Empresa de los Ferrocarriles del Estado
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Anexo 2: Instituciones que cumplieron con cuota de
contratacion del 1% en 2025 estando obligadas

INTITUCION

2
°

Ilustre Municipalidad de Iquique

Ilustre Municipalidad de Alto Hospicio

Ilustre Municipalidad de Pica

Ilustre Municipalidad de Antofagasta

Ilustre Municipalidad de Mejillones

Ilustre Municipalidad de Sierra Gorda

Ilustre Municipalidad de Calama

Ilustre Municipalidad de Caldera

O 0N V|~ WIN (-

Ilustre Municipalidad de Tierra Amarilla

10 | Ilustre Municipalidad de Chanaral

11 |Ilustre Municipalidad de Vallenar

12 | Ilustre Municipalidad de Alto del Carmen

13 |Ilustre Municipalidad de Andacollo

14 | Ilustre Municipalidad de La Higuera

15 | Ilustre Municipalidad de Vicuna

16 | Ilustre Municipalidad de Rio Hurtado

17 | Ilustre Municipalidad de Casablanca

18 | Ilustre Municipalidad de Concén

19 | Ilustre Municipalidad de Vifia del Mar

20 | Ilustre Municipalidad de Isla de Pascua

21 |Ilustre Municipalidad de Calle Larga

22 |Ilustre Municipalidad de La Ligua

23 |Ilustre Municipalidad de Papudo

24 | Ilustre Municipalidad de Hijuelas

25 | Tlustre Municipalidad de Cartagena

26 | Ilustre Municipalidad de El Tabo

27 | Ilustre Municipalidad de San Felipe

28 | Ilustre Municipalidad de Catemu

29 | Ilustre Municipalidad de Llay Llay

30| Ilustre Municipalidad de Santa Maria

31 | Ilustre Municipalidad de Quilpué

32| Ilustre Municipalidad de Rancagua

33| Ilustre Municipalidad de Codegua

34 | Ilustre Municipalidad de Graneros

Direccion Nacional del Servicio Civil — Servicio Nacional de la Discapacidad
119



Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

35 | Ilustre Municipalidad de Machali

36| Ilustre Municipalidad de Mostazal

37 |Ilustre Municipalidad de Pichidegua

38| Ilustre Municipalidad de Quinta de Tilcoco

39| Ilustre Municipalidad de Marchigle

40 | Ilustre Municipalidad de Lolol

41 | Ilustre Municipalidad de Nancagua

42 | Ilustre Municipalidad de Pumanque

43 | Ilustre Municipalidad de Santa Cruz

44 | Tlustre Municipalidad de Talca

45 | Ilustre Municipalidad de Constitucion

46 | Ilustre Municipalidad de Curepto

47 |Ilustre Municipalidad de Empedrado

48 | Ilustre Municipalidad de Pelarco

49 |Ilustre Municipalidad de San Rafael

50 | Ilustre Municipalidad de Cauquenes

51 | Ilustre Municipalidad de Curicé

52 | Ilustre Municipalidad de Romeral

53| Ilustre Municipalidad de Colbun

54 | Ilustre Municipalidad de Longavi

55| Ilustre Municipalidad de Yerbas Buenas

56 | Ilustre Municipalidad de Concepcion

57 | Ilustre Municipalidad de Chiguayante

58 | Ilustre Municipalidad de Florida

59 |Ilustre Municipalidad de Hualqui

60 | Ilustre Municipalidad de Lota

61 | Ilustre Municipalidad de San Pedro de La Paz

62 | Ilustre Municipalidad de Santa Juana

63 | Ilustre Municipalidad de Talcahuano

64 | Ilustre Municipalidad de Tomé

65 | Ilustre Municipalidad de Lebu

66 | Ilustre Municipalidad de Cafete

67 | Ilustre Municipalidad de Contulmo

68 | Ilustre Municipalidad de Curanilahue

69 | Ilustre Municipalidad de Antuco

70| Ilustre Municipalidad de Cabrero

71 |Tlustre Municipalidad de Nacimiento

72 | Ilustre Municipalidad de Temuco

73 | Ilustre Municipalidad de Carahue

74 | Ilustre Municipalidad de Freire
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Ilustre Municipalidad de Gorbea

Sector publico ano 2025

76

Ilustre Municipalidad de Loncoche

77

Ilustre Municipalidad de Padre Las Casas

78

Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra

79

Ilustre Municipalidad de Vilcln

80

Ilustre Municipalidad de Villarrica

81

Ilustre Municipalidad de Cholchol

82

Ilustre Municipalidad de Collipulli

83

Ilustre Municipalidad de Traiguén

84

Ilustre Municipalidad de Llanquihue

85

Ilustre Municipalidad de Puerto Varas

86

Ilustre Municipalidad de Castro

87

Ilustre Municipalidad de Ancud

88

Ilustre Municipalidad de Quelldn

89

Ilustre Municipalidad de Futaleufu

90

Ilustre Municipalidad de Aysén

91

Ilustre Municipalidad de Punta Arenas

92

Ilustre Municipalidad de Puerto Natales

93

Ilustre Municipalidad de La Cisterna

94

Ilustre Municipalidad de La Florida

95

Ilustre Municipalidad de La Reina

96

Ilustre Municipalidad de Las Condes

97

Ilustre Municipalidad de Lo Prado

98

Ilustre Municipalidad de Macul

99

Ilustre Municipalidad de Nufioa

100

Ilustre Municipalidad de Pudahuel

101

Ilustre Municipalidad de San Miguel

102

Ilustre Municipalidad de San Ramoén

103

Ilustre Municipalidad de Vitacura

104

Ilustre Municipalidad de Pirque

105

Ilustre Municipalidad de Colina

106

Ilustre Municipalidad de Lampa

107

Ilustre Municipalidad de Tiltil

108

Ilustre Municipalidad de San Bernardo

109

Ilustre Municipalidad de Buin

110

Ilustre Municipalidad de Calera de Tango

111

TIlustre Municipalidad de Melipilla

112

Ilustre Municipalidad de Curacavi

113

Ilustre Municipalidad de Maria Pinto

114

Ilustre Municipalidad de Talagante
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Ilustre Municipalidad de Isla de Maipo

116

Ilustre Municipalidad de Padre Hurtado

117

Ilustre Municipalidad de Penaflor

118

Ilustre Municipalidad de Valdivia

119

Ilustre Municipalidad de Méafil

120

Ilustre Municipalidad de Mariquina

121

Ilustre Municipalidad de Panguipulli

122

Ilustre Municipalidad de Arica

123

Ilustre Municipalidad de Putre

124

Ilustre Municipalidad de Chillan Viejo

125

Ilustre Municipalidad de Pemuco

126

Ilustre Municipalidad de Pinto

127

Ilustre Municipalidad de Ranquil

128

Ilustre Municipalidad de San Carlos

129

Ilustre Municipalidad de Coihueco

130

Ilustre Municipalidad de Niquén

131

Subsecretaria de la Mujer y la Equidad de Género

132

Subsecretaria de Redes Asistenciales

133

Subsecretaria de Servicios Sociales

134

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Coquimbo

135

Superintendencia de Salud

136

Superintendencia de Electricidad y Combustibles

137

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region de Magallanes y de la
Antartica Chilena

138

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Antofagasta

139

Superintendencia de Pensiones

140

Instituto Nacional de la Juventud

141

Subsecretaria General de Gobierno

142

Consejo Nacional de Television

143

Secretaria y Administracion General de Obras Publicas

144

Instituto de Prevision Social

145

Agencia Chilena de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

146

Fiscalia del Ministerio de Obras Publicas

147

Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Arica y Parinacota

148

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Region del Biobio

149

Oficina de Estudios y Politicas Agrarias

150

Servicio Administrativo del Gobierno Regional de La Araucania

151

Subsecretaria de Pesca y Acuicultura

152

Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Tarapaca

153

Servicio Médico Legal
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154 | Servicio Nacional de la Discapacidad
155 | Secretaria y Administracion General de Mineria
156 | Fondo de Solidaridad e Inversion Social
157 | Servicio de Registro Civil e Identificacién
158 | Servicio de Vivienda y Urbanizaciéon Region de Arica y Parinacota
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Magallanes y Antartica
159 | Chilena
160 | Parque Metropolitano
161 [Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas
162 | Direccién General de Crédito Prendario
163 | Subsecretaria de Educacion Superior
164 | Central de Abastecimiento del Sistema Nacional de Servicios de Salud
165 | Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Atacama
166 | Servicio de Vivienda y Urbanizacidon Region de Atacama
167 | Direccién de Educacion Publica
Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién del Libertador General
168 | Bernardo O'Higgins
169 | Fiscalia Nacional Econdmica
170 | Subsecretaria General de la Presidencia
171 |Subsecretaria de Salud Publica
172 | Subsecretaria del Trabajo
173 | Direccién General de Concesiones de Obras Publicas
174 | Secretaria y Administraciéon General de Transportes
Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Aysén del General
175 | Carlos Ibanez del Campo
176 | Direccién de Compras y Contratacion Publica
177 |Centro de Referencia de Salud de Maipu
178 | Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo
179 | Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Coquimbo
180 | Servicio de Vivienda y Urbanizacidn Regidon de Tarapaca
181 | Direccién del Trabajo
182 | Servicio Local de Educacion Publica Del Pino
183 | Direccién de Prevision de Carabineros de Chile
Servicio Administrativo del Gobierno Regional del Libertador General
184 | Bernardo O'Higgins
185 | Servicio de Vivienda y Urbanizacion Region de Los Rios
186 | Fondo Nacional de Salud
187 | Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento
188 | Servicio Administrativo del Gobierno Regional del Maule
189 | Direccién Nacional del Servicio Civil
190 | Servicio de Cooperacidon Técnica
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191 | Subsecretaria de Evaluacion Social

192 | Direccién Administrativa de la Presidencia de la Republica

193 | Servicio Local de Educacién Publica Colchagua

194 | Subsecretaria de Economia y Empresas de Menor Tamafio
195 [ Centro de Referencia de Salud Penalolén Cordillera Oriente
196 | Servicio Nacional del Adulto Mayor

197 | Servicio de Salud Aysén

198 | Subsecretaria de Telecomunicaciones

199 | Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Los Rios

200 | Universidad de O'Higgins

201 |Hospital DIPRECA

202 | Universidad de los Lagos

203 | Universidad Arturo Prat

204 | Contraloria General de la Republica

205 | Universidad de Atacama

206 | Empresa de Correos de Chile

207 | Universidad de Tarapaca

208 |Banco Estado de Chile

Corporacion de Asistencia Judicial de la Region de Tarapaca y
209 | Antofagasta
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Anexo 3: Instituciones que presentaron excusas por
razones fundadas en 2025

A continuacidén, se desglosan todas las instituciones publicas que
presentaron razones fundadas, considerando tanto aquellas que
declararon no cumplir la cuota de contratacién del 1%, como aquellas
gue no registraron informacién en el primer reporte de cumplimiento de
la Ley.

N° [INTITUCION

Ilustre Municipalidad de Pozo Almonte

Ilustre Municipalidad de San Pedro de Atacama

Ilustre Municipalidad de Diego de Almagro

Ilustre Municipalidad de Freirina

Ilustre Municipalidad de La Serena

Ilustre Municipalidad de Coquimbo

Ilustre Municipalidad de Illapel

Ilustre Municipalidad de Canela

Ilustre Municipalidad de Los Vilos

Ilustre Municipalidad de Salamanca

Ilustre Municipalidad de Ovalle

Ilustre Municipalidad de Combarbala

Ilustre Municipalidad de Monte Patria

Ilustre Municipalidad de Punitaqui
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Ilustre Municipalidad de Quintero

=
(0)}

Ilustre Municipalidad de Los Andes

=
N

Ilustre Municipalidad de Cabildo

=
(09]

Ilustre Municipalidad de Petorca

[N
\o)

Ilustre Municipalidad de Zapallar

N
o

Ilustre Municipalidad de Quillota

N
[

Ilustre Municipalidad de La Calera

N
N

Ilustre Municipalidad de La Cruz

N
w

Ilustre Municipalidad de San Antonio

N
AN

Ilustre Municipalidad de Algarrobo

N
(6]

Ilustre Municipalidad de El Quisco

N
()]

Ilustre Municipalidad de Santo Domingo

N
N

Ilustre Municipalidad de Panquehue

N
(0¢]

Ilustre Municipalidad de Putaendo

N
O

Ilustre Municipalidad de Olmué

(€8]
o

Ilustre Municipalidad de Villa Alemana

31 |Ilustre Municipalidad de Coinco

32| Ilustre Municipalidad de Coltauco
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Ilustre Municipalidad de Las Cabras

34

Ilustre Municipalidad de Malloa

35

Ilustre Municipalidad de San Vicente

36

Ilustre Municipalidad de Pichilemu

37

Ilustre Municipalidad de Navidad

38

Ilustre Municipalidad de San Fernando

39

Ilustre Municipalidad de Chépica

40

Ilustre Municipalidad de Maule

41

Ilustre Municipalidad de Rio Claro

42

Ilustre Municipalidad de San Clemente

43

Ilustre Municipalidad de Chanco

44

Ilustre Municipalidad de Pelluhue

45

Ilustre Municipalidad de Hualané

46

Ilustre Municipalidad de Licantén

47

Ilustre Municipalidad de Molina

48

Ilustre Municipalidad de Rauco

49

Ilustre Municipalidad de Teno

50

Ilustre Municipalidad de Vichuguén

51

Ilustre Municipalidad de Linares

52

Ilustre Municipalidad de Retiro

53

Ilustre Municipalidad de Penco

54

Ilustre Municipalidad de Hualpén

55

Ilustre Municipalidad de Arauco

56

Ilustre Municipalidad de Los Alamos

57

Ilustre Municipalidad de Los Angeles

58

Ilustre Municipalidad de Laja

59

Ilustre Municipalidad de Mulchén

60

Ilustre Municipalidad de Quilaco

61

Ilustre Municipalidad de Tucapel

62

Ilustre Municipalidad de Cunco

63

Ilustre Municipalidad de Nueva Imperial

64

Ilustre Municipalidad de Pitrufquén

65

Ilustre Municipalidad de Pucén

66

Ilustre Municipalidad de Lumaco

67

Ilustre Municipalidad de Puerto Montt

68

Ilustre Municipalidad de Calbuco

69

Ilustre Municipalidad de Fresia

70

Ilustre Municipalidad de Purranque

71

Ilustre Municipalidad de Puyehue

72

Ilustre Municipalidad de San Juan de La Costa
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73 | Ilustre Municipalidad de Chaitén

74 | Ilustre Municipalidad de Palena

75 | Ilustre Municipalidad de Coyhaique

76 | Ilustre Municipalidad de Torres del Paine

77 | Ilustre Municipalidad de Santiago

78 | Ilustre Municipalidad de El Bosque

79 | Ilustre Municipalidad de Huechuraba

80 | Ilustre Municipalidad de La Granja

81 | Ilustre Municipalidad de Lo Barnechea

82 |Ilustre Municipalidad de Lo Espejo

83 | Ilustre Municipalidad de Maipu

84 | Ilustre Municipalidad de Pedro Aguirre Cerda

85 | Ilustre Municipalidad de Pefalolén

86 | Ilustre Municipalidad de Providencia

87 | Ilustre Municipalidad de Quilicura

88 | Ilustre Municipalidad de Quinta Normal

89 | Ilustre Municipalidad de Renca

90 | Ilustre Municipalidad de San Joaquin

91 |Ilustre Municipalidad de Puente Alto

92 |Ilustre Municipalidad de San José de Maipo

93 | Ilustre Municipalidad de San Pedro

94 | Ilustre Municipalidad de Lanco

95 | Ilustre Municipalidad de Paillaco

96 | Ilustre Municipalidad de La Unién

97 | Ilustre Municipalidad de Futrono

98 | Ilustre Municipalidad de Lago Ranco

99 | Ilustre Municipalidad de Rio Bueno

100 | Ilustre Municipalidad de Chillan

101 |Ilustre Municipalidad de Bulnes

102 | Ilustre Municipalidad de San Ignacio

103 | Ilustre Municipalidad de Yungay

104 | Ilustre Municipalidad de Coelemu

105 | Ilustre Municipalidad de Portezuelo

106 | Ilustre Municipalidad de San Nicolds

107 | Servicio de Salud Antofagasta

108 | Servicio de Salud Metropolitano Norte

Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
109 | Drogas y Alcohol

110 | Servicio de Salud Metropolitano Oriente

111 | Subsecretaria de Educacion
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Servicio Nacional de Reinsercion Social Juvenil

113

Servicio de Salud Magallanes

114

Direccidn de Contabilidad y Finanzas

115

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién del Maule

116

Subsecretaria para las Fuerzas Armadas

117

Subsecretaria de Vivienda y Urbanismo

118

Servicio de Salud Arauco

119

Junta Nacional de Jardines Infantiles

120

Servicio de Salud Concepcion

121

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Los Lagos

122

Direccién General de Promocién de Exportaciones

123

Instituto Nacional de Deportes de Chile

124

Servicio Nacional de Aduanas

125

Direccion General de Obras Publicas

126

Secretaria y Administracion General y Servicio Exterior

127

Servicio de Salud Aconcagua

128

Servicio de Salud Nuble

129

Servicio Local de Educacién Publica Barrancas

130

Servicio de Salud Talcahuano

131

Servicio Nacional de Geologia y Mineria

132

Instituto de Salud Publica de Chile

133

Comisién Chilena de Energia Nuclear

134

Servicio de Salud Arica y Parinacota

135

Direccion de Obras Portuarias

136

Servicio de Gobierno Interior

137

Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Los Lagos

138

Subsecretaria de Bienes Nacionales

139

Servicio Nacional del Patrimonio Cultural

140

Servicio de Evaluacion Ambiental

141

Gendarmeria de Chile

142

Consejo de Defensa del Estado

143

Subsecretaria del Medio Ambiente

144

Caja de Previsiéon de la Defensa Nacional

145

Servicio de Salud O'Higgins

146

Servicio de Salud Los Rios

147

Direccion de Obras Hidraulicas

148

Servicio de Salud Atacama

149

Defensoria Penal Publica

150

Subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo

151

Servicio de Impuestos Internos
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152

Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

Direccidon de Vialidad

153

Servicio de Tesorerias

154

Subsecretaria de Prevencion del Delito

155

Direccién de Aeropuertos

156

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de La Araucania

157

Servicio Local de Educacion Publica Gabriela Mistral

158

Servicio de Salud Tarapaca

159

Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Valparaiso

160

Servicio Administrativo del Gobierno Regional Metropolitano de Santiago

161

Subsecretaria del Interior

162

Secretaria y Administracion General de Transportes

163

Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura

164

Agencia Nacional de Investigacién y Desarrollo

165

Direccion General de Aeronautica Civil

166

Subsecretaria de Seguridad Publica

167

Instituto Nacional de Propiedad Industrial

168

Subsecretaria de Ciencia, Tecnologia, Conocimiento e Innovacion

169

Servicio de Salud Metropolitano Occidente

170

Servicio de Salud Chiloé

171

Servicio Local de Educaciéon Publica Huasco

172

Servicio de Salud Valparaiso - San Antonio

173

Subsecretaria de Educacién Parvularia

174

Servicio Local de Educacién Publica Santa Rosa

175

Secretaria y Administracién General de Justicia

176

Servicio de Salud Osorno

177

Instituto de Seguridad Laboral

178

Servicio de Salud Maule

179

Superintendencia del Medio Ambiente

180

Corporaciéon de Fomento de la Produccion

181

Servicio de Salud Metropolitano Sur-Oriente

182

Servicio Nacional de Prevencién y Respuesta ante Desastres

183

Servicio de Salud Coquimbo

184

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Metropolitano

185

Superintendencia de Educacién

186

Subsecretaria de Relaciones Econdmicas Internacionales

187

Servicio de Vivienda y Urbanizacién Regién de Valparaiso

188

Comisién Nacional de Riego

189

Direccion de Planeamiento

190

Subsecretaria de las Culturas y las Artes

191

Servicio de Salud Metropolitano Central
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Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

192 | Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena

193 | Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género

194 | Servicio Agricola y Ganadero

195 | Comision para el Mercado Financiero

196 | Agencia de Calidad de la Educacién

197 | Servicio Nacional del Consumidor

198 | Servicio Nacional de Migraciones

199 | Superintendencia de Servicios Sanitarios

200 | Direccion General de Aguas

201 | Servicio de Salud Metropolitano Sur

202 | Direccion General de Movilizacion Nacional

203 | Direccion de Presupuestos

204 | Superintendencia de Seguridad Social

205 | Direccion de Arquitectura

206 | Universidad Tecnoldgica Metropolitana

207 |Universidad de Playa Ancha

208 | Corporaciéon de Asistencia Judicial de la Regidén de Valparaiso

209 | Universidad de Magallanes

210 | Universidad de Valparaiso

211 |Universidad de Chile

212 | Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion

213 |Empresa Nacional de Aeronautica de Chile

214 |Universidad de Talca

215 | Empresa Nacional del Petréleo

216 | Instituto Nacional de Derechos Humanos

217 | Ministerio Publico

218 |Universidad del Biobio

219 |Universidad de la Frontera

220 | Empresa de los Ferrocarriles del Estado

221 |Universidad de Santiago de Chile

222 |Empresa Nacional de Mineria
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Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

Anexo 4: Instituciones que no entregaron ninguna
informacion sobre cumplimiento de la cuota de
contratacion 2025

INTITUCION

2
°

Ilustre Municipalidad de Camifa

Ilustre Municipalidad de Colchane

Ilustre Municipalidad de Taltal

Ilustre Municipalidad de Puchuncavi

Ilustre Municipalidad de Rinconada

Ilustre Municipalidad de Nogales

Ilustre Municipalidad de Limache

Ilustre Municipalidad de Rengo

O 0N U A WIN (-

Ilustre Municipalidad de Litueche

=
o

Ilustre Municipalidad de Palmilla

[y

Ilustre Municipalidad de Sagrada Familia

[N
N

Ilustre Municipalidad de Coronel

=
(OV)

Ilustre Municipalidad de Negrete

'—L
N

Ilustre Municipalidad de Yumbel

=
ul

Ilustre Municipalidad de Alto Biobio

=
(0)}

Ilustre Municipalidad de Galvarino

=
N

Ilustre Municipalidad de Lautaro

=
[02]

Ilustre Municipalidad de Melipeuco

[N
\o)

Ilustre Municipalidad de Teodoro Schmidt

N
o

Ilustre Municipalidad de Maullin

N
[

Ilustre Municipalidad de Puerto Octay

N
N

Ilustre Municipalidad de Cisnes

N
w

Ilustre Municipalidad de Cabo de Hornos Y Antartica

N
~

Ilustre Municipalidad de Cerrillos

N
(6]

Ilustre Municipalidad de Cerro Navia

N
()]

Ilustre Municipalidad de Independencia

N
N

Ilustre Municipalidad de La Pintana

N
(00]

Ilustre Municipalidad de Recoleta

N
O

Ilustre Municipalidad de Paine

30| Ilustre Municipalidad de Camarones

31 |Ilustre Municipalidad de ElI Carmen

32| Ilustre Municipalidad de Quillén

33| Servicio de Salud Biobio

34 | Servicio Local de Educacion Publica Punilla Cordillera

35| Consejo de Rectores
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36

Informe de cumplimiento a la Ley 21.015
Sector publico ano 2025

Servicio Local de Educacion Publica Licancabur

37

Servicio Local de Educacion Publica Magallanes

38

Servicio Local de Educacion Publica Costa Araucania

39

Comisién Administradora del Sistema de Créditos para Estudios
Superiores

40

Corporacion Nacional Forestal

41

Servicio Administrativo del Gobierno Regional de Nuble

42

Centro de Formacion Técnica Estatal Libertador General Bernardo
O'Higgins

43

Empresa Portuaria Arica

44

Corporacion de Asistencia Judicial de la Regiodn del Biobio

45

Centro de Formacion Técnica Estatal MAULE

46

Centro de Formacién Técnica de Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo

47

Consejo de Calificacidon Cinematografica

48

Centro de Formacién Técnica Estatal ARAUCANIA

49

Empresa Portuaria Coquimbo

50

Centro de Formacién Técnica Estatal COQUIMBO

51

Centro de Formacién Técnica Estatal de Valparaiso

52

Corporacion de Asistencia Judicial de la Regiéon Metropolitana

53

Defensoria de los Derechos de la Nifiez

54

Consejo para la Transparencia

55

Empresa Portuaria Austral

56

Empresa Portuaria Antofagasta

57

Astilleros y Maestranzas de la Armada

58

Empresa Portuaria Talcahuano San Vicente

59

Empresa Portuaria San Antonio

60

Empresa Portuaria Chacabuco

61

Universidad de la Serena

62

Centro de Formacion Técnica Estatal Arica

63

Centro de Formacion Técnica Estatal Los Rios

64

Centro de Formacion Técnica Estatal Magallanes

65

Centro de Formacion Técnica de Biobio

66

Centro de Formacién Técnica Estatal Antofagasta

67

Television Nacional de Chile

68

Universidad de Aysén

69

Consejo de Monumentos Nacionales

70

Universidad de Santiago de Chile

71

Fabrica Y Maestranzas del Ejército

72

Corporacion Nacional del Cobre de Chile
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