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OFICIO CIRC. N° 	35  

ANT.: Artículo 10° del DFL N° 29, de 2004, del 
Ministerio de Hacienda, que fija texto 
refundido, coordinado y sistematizado de 
la Ley N° 18.834, sobre Estatuto 
Administrativo. 

MAT.: Orientaciones Generales a los 3efes de 
Servicios sobre proceso de renovación del 
personal a contrata. 

SANTIAGO,  1 3  NOV 20 1k  

DE 	MINISTRO DE HACIENDA 

A 	SEÑORES MINISTROS DE ESTADO, SUBSECRETARIOS, 
INTENDENTES Y JEFES SUPERIORES DE SERVICIOS. 

En conformidad a la normativa legal relativa a los procesos de renovación del 
personal que se desempeña en calidad de contrata en los distintos Ministerios y 
Servicios públicos, y con la finalidad de lograr una gestión eficiente y de calidad en 
la prestación de servicios para los ciudadanos, así como promover un ambiente 
laboral que favorezca estos procesos, se ha estimado conveniente impartir las 
siguientes orientaciones generales a los Jefes Superiores de Servicio: 

1. Las eventuales no renovaciones de las contratas deben estar limitadas sólo a 
casos debidamente fundados y acreditables sobre la base de que concurran 
criterios objetivos, que impidan discriminaciones arbitrarias en el ejercicio de 
las facultades correspondientes. 

2. Los criterios para la eventual no renovación del personal a contrata deben 
basarse en fundamentos obtenidos en el proceso de evaluación de 
desempeño de los(as) funcionarios(as), o en su defecto, en la no continuidad 
de los programas o planes para los cuales prestan servicios en la respectiva 
Institución. 

3. En caso de la no renovación de contratos, los Jefes Superiores de Servicio 
deberán expresar al funcionario o funcionaria en forma personal el motivo de 
su cese de funciones con al menos 30 días de anticipación, otorgando las 
facilidades respectivas para que puedan hacer uso de su feriado legal 
pendiente y procurando dar especial atención a los años de servicio, 
situaciones de funcionarios(as) en edad de jubilar o próximos a cumplirla, o 
con enfermedades graves, catastróficas y/o terminales. 

4. Finalmente, se debe mantener el proceso de reconsideración de las decisiones 
en aquellos casos en que existan nuevos antecedentes o circunstancias que 
no fueron ponderadas en su momento, y que ameriten una revisión de la 
decisión de no renovación, instancia en la que deberán participar las 
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Asociaciones de Funcionarios formalmente constituidas, de conformidad a los 
dispuesto en la ley N°19.296 de 1994. 

Saluda atentamente a Ud., 

A BERTO ARENAS DE MESA 
Ministro de Hacienda 
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DISTRIBUCIÓN:  
- Señor Ministro del Interior y Seguridad Pública 
- Señor Ministro de Relaciones Exteriores 
- Señor Ministro de Economia, Fomento y Turismo 
- Señor Ministro de Hacienda 
- Señor Ministro de Educación 
- Señor Ministro de Justicia 
- Señor Ministro de Defensa Nacional 
- Señor Ministro de Obras Públicas 
- Señor Ministro de Agricultura 
- Señor Ministro de Bienes Nacionales 

Señora Ministra del Trabajo y Previsión Social 
Señora Ministra de Salud 
Señora Ministra de Mineria 
Señora Ministra de Vivienda y Urbanismo 
Señor Ministro de Transporte y Telecomunicación 
Señor Ministro Secretario General de Gobierno 
Señora Ministra de Desarrollo Social 
Señora Ministra Secretaria General de la Presidencia 
Señor Ministro de Energia 
Señor Ministro de Medio Ambiente 
Señora Ministra del Deporte 
Señor Subsecretario del Interior 
Señor Subsecretario de Desarrollo Regional 
Señor Subsecretario de Prevención del Delito 
Señor Subsecretario de Relaciones Exteriores 
Señor Subsecretario de Defensa 
Señor Subsecretario para las Fuerzas Armadas 
Señor Subsecretario de Hacienda 
Señor Subsecretario de la Secretaria General de la Presidencia 
Señor Subsecretario Ministerio Secretaria General de Gobierno 
Señor Subsecretario de Economia y Empresas de Menor Tamaño 
Señor Subsecretario de Turismo 
Señor Subsecretario de Pesca y Acuicultura 
Señora Subsecretaria de Evaluación Social 
Señora Subsecretaria de Servicios Sociales 
Señor Subsecretario de Educación 
Señor Subsecretario de Justicia 
Señor Subsecretario del Trabajo 
Señor Subsecretario de Previsión Social 
Señor Subsecretario de Salud Pública 
Señor Subsecretario de Redes Asistenciales 
Señor Subsecretario de Obras Públicas 
Señor Subsecretario de Agricultura 
Señor Subsecretario de Vivienda y Urbanismo 
Señor Subsecretario de Mineria 
Señor Subsecretario de Energia 
Señora Subsecretaria de Transportes 
Señor Subsecretario de Medio Ambiente 
Señor Subsecretario de Telecomunicaciones 
Señor Subsecretario de Bienes Nacionales 
Señora Subsecretaria del Deporte 
Intendente de la Región de Tarapacá 
Intendente de la Región Arica y Parinacota 
Intendente de la Región de Antofagasta 
Intendente de la Región de Atacama 
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Intendente de la Región de Coquimbo 
Intendente de la Región de Valparaiso 
Intendente de la Región del Libertador General Bernardo O'Higgins 
Intendente de la Región del Maule 
Intendente de la Región del Bio-Bio 
Intendente de la Región de los Rios 
Intendente de la Región de la Araucania 
Intendente de la Región de Los Lagos 
Intendente de la Región de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 
Intendente de la Región de Magallanes y de la Antártica Chilena 
Intendente de la Región Metropolitana 
Gobierno Regional de Arica y Parinacota 
Gobierno Regional de Tarapacá 
Gobierno Regional de Antofagasta 
Gobierno Regional de Atacama 
Gobierno Regional de Coquimbo 
Gobierno Regional de Valparaiso 
Gobierno Regional del Libertador General Bernardo O'Higgins 
Gobierno Regional del Maule 
Gobierno Regional del Bic. Bic. 
Gobierno Regional de La Araucania 
Gobierno Regional de Los Rios 
Gobierno Regional de Los Lagos 
Gobierno Regional de Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 
Gobierno Regional de Magallanes y Antártica Chilena 
Gobierno Regional Metropolitano de Santiago 
Gobernador Provincial de Arica 
Gobernador Provincial de Parinacota 
Gobernador Provincial de Iquique 
Gobernador Provincial del Tamarugal 
Gobernador Provincial de Antofagasta 
Gobernador Provincial de El Loa 
Gobernador Provincial de Tocopilla 
Gobernador Provincial de Copiapó 
Gobernador Provincial de Chañaral 
Gobernador Provincial de Huasco 
Gobernador Provincial de Elqui 
Gobernador Provincial de Choapa 
Gobernador Provincial de Limari 
Gobernador Provincial de Valparaiso 
Gobernador Provincial de Isla de Pascua 
Gobernador Provincial de Los Andes 
Gobernador Provincial de Petorca 
Gobernador Provincial de Quillota 
Gobernador Provincial de Marga Marga 
Gobernador Provincial de San Antonio 
Gobernador Provincial de San Felipe 
Gobernador Provincial de Cachapoal 
Gobernador Provincial de Cardenal Caro 
Gobernador Provincial de Colchagua 
Gobernador Provincial de Talca 
Gobernador Provincial de Cauquenes 
Gobernador Provincial de Curicó 
Gobernador Provincial de Linares 
Gobernación Provincial de Concepción 
Gobernador Provincial de Arauco 
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Provincial - Gobernador 	de Melipilla 

del Bío Bío 
de ISiuble 
de Cautín 
de Malleco 
de Valdivia 
de Ranco 
de Llanquihue 
de Chiloé 
de Osorno 
de Palena 
de Coyhaique 
de Aysén 
de Capitán Prat 
de General Carrera 
de Magallanes 
de la Antártica Chilena 
de Tierra del Fuego 
de Última Esperanza 

- Director Dirección Administrativa de la Presidencia de la República 
- Director Servicio Electoral 
- Director Oficina Nacional de Emergencia 
- Directora Nacional Servicio Nacional Para Prevención y Rehabilitación Consumo de 

Drogas y Alcohol 
- Director Agencia Nacional de Inteligencia 
- Director General de Relaciones Económicas Internacionales 
- Director Nacional de Fronteras y Límites 
- Director Instituto Antártico Chileno 
- Director Agencia de Cooperación Internacional de Chile 
- Director Nacional Servicio Nacional del Consumidor 
- Director Nacional Servicio Nacional de Pesca y Acuicultura 
- Vicepresidente Ejecutivo Corporación de Fomento de la Producción 
- Director Nacional Instituto Nacional de Estadísticas 
- Fiscal Nacional Económico 
- Director Nacional Servicio Nacional de Turismo 
- Vicepresidente Ejecutivo del Comité de Inversiones Extranjeras 
- Director Instituto Nacional de Propiedad Intelectual 
- Director de Presupuestos 
- Director Servicio de Impuestos Internos 
- Director del Servicio Nacional de Aduanas 
- Tesorero General 
- Director Nacional Compras y Contratación Pública 
- Superintendente de Bancos e Instituciones Financieras 
- Director Nacional del Servicio Civil 
- Director Unidad de Análisis Financiero 
- Presidente Consejo de Defensa del Estado 
- Superintendente de Casinos de Juego 
- Superintendente de Educación 
- Secretario Ejecutivo Agencia de Calidad de la Educación 
- Director Nacional Bibliotecas Archivos y Museos 
- Director Ejecutivo Comisión Nacional de Investigación Científica y Tecnológica 
- Secretario General Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas 

- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 
- Gobernador 

Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial 
Provincial - Gobernador 	de Talagante 
Provincial - Gobernador 	de Cordillera 
Provincial - Gobernador 	de Chacabuco 
Provincial - Gobernador 	de Maipo 
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- Vicepresidenta Ejecutiva de la Junta Nacional de Jardines Infantiles 
- Secretario General Consejo de Rectores 
- Presidente del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes 
- Director Nacional Servicio de Registro Civil e Identificación 
- Director Nacional Servicio Médico Legal 
- Director Nacional Gendarmeria de Chile 
- Superintendente de Insolvencia y Reemprendimiento 
- Director Nacional Servicio Nacional de Menores 
- Defensor Nacional Defensoria Penal Pública 
- Director de la Corporación de Asistencia Judicial de la Región Metropolitana 
- Director de la Corporación de Asistencia Judicial de la Región del Bic)  Bío 
- Director de la Corporación de Asistencia Judicial de la Región de Tarapacá 

Antofagasta 
- Director de la Corporación de Asistencia Judicial de la Región de Valparaiso 
- Director General de Aeronáutica Civil 
- Director General de Obras Públicas 
- Director General de Aguas 
- Director Ejecutivo Instituto Nacional de Hidráulica 
- Fiscal Nacional de Obras Públicas 
- Director Nacional Contabilidad y Finanzas de Obras Públicas 
- Director Nacional Arquitectura 
- Director Nacional Obras Hidráulicas 
- Director Nacional de Vialidad 
- Director Nacional de Aeropuertos 
- Director Nacional de Obras Portuarias 
- Director de Planeamiento 
- Superintendente de Servicios Sanitarios 
- Director Nacional Oficina de Estudios y Politicos Agrarias 
- Director Nacional del Instituto de Desarrollo Agropecuario 
- Director Nacional Servicio Agricola y Ganadero 
- Secretario Ejecutivo Comisión Nacional de Riego 
- Directora de la Dirección del Trabajo 
- Director General de Crédito Prendario 
- Director Nacional Servicio Nacional de Capacitación y Empleo 
- Superintendente de Seguridad Social 
- Superintendente de Pensiones 
- Director Nacional Instituto de Previsión Social 
- Director Nacional Instituto de Seguridad Laboral 
- Vicepresidente Ejecutivo Caja de Previsión de la Defensa Nacional 
- Director de Previsión de Carabineros de Chile 
- Director Fondo Nacional de Salud 
- Superintendente de Salud 
- Director Nacional de la Central Nacional de Abastecimiento 
- Director del Servicio de Salud de Arica 
- Director del Servicio de Salud de Iquique 
- Director del Servicio de Salud de Antofagasta 
- Director del Servicio de Salud de Atacama 
- Director del Servicio de Salud de Coquimbo 
- Director del Servicio de Salud Valparaiso-San Antonio 
- Director del Servicio de Salud Viña del Mar-Quillota 
- Director Servicio de Salud Aconcagua 
- Director del Servicio de Salud Libertador General Bernardo O'Higgins 
- Director del Servicio de Salud Maule 
- Director del Servicio de Salud  Nuble 
- Director del Servicio de Salud Concepción 
- Director del Servicio de Salud Talcahuano 
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- Director del Servicio de Salud Bio-Bio 
- Director del Servicio de Salud Arauco 
- Director del Servicio de Salud Araucania Norte 
- Directora del Servicio de Salud Araucania Sur 
- Director del Servicio de Salud Valdivia 
- Director del Servicio de Salud Osorno 
- Director del Servicio de Salud del Reloncavi 
- Director del Servicio de Salud de Chi loé 
- Director del Servicio de Salud Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 
- Director del Servicio de Salud Magallanes 
- Director del Servicio de Salud Metropolitano Oriente 
- Director del Servicio de Salud Metropolitano Central 
- Director del Servicio de Salud Metropolitano Sur 
- Director del Servicio de Salud Metropolitano Norte 
- Director del Servicio de Salud Metropolitano Occidente 
- Director del Servicio de Salud Metropolitano Sur Oriente 
- Director del Hospital Padre Alberto Hurtado 
- Directora del Centro de Referencia de Salud Maipú 
- Director del Centro de Referencia de Salud de Peñalolén Cordillera Oriente 
- Vicepresidente Ejecutivo Comisión Chilena del Cobre 
- Director Nacional Servicio Nacional de Geologia y Mineria 

Director Parque Metropolitano 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Arica y Parinacota 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Tarapacá 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Antofagasta 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Atacama 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Coquimbo 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Valparaiso 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región del Libertador General Bernardo 

O'Higgins 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región del Maule 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región del Bic, Bic) 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de La Araucania 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Los Rios 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Los Lagos 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Aysén del General Carlos 

Ibáñez del Campo 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región de Magallanes y la Antártica 

Chilena 
- Director Servicio de Vivienda y Urbanización Región Metropolitana de Santiago 
- Secretario General Junta de Aeronáutica Civil 
- Presidente Consejo Nacional de Televisión 
- Director Nacional Instituto Nacional de Deportes 
- Director Ejecutivo del Fondo de Solidaridad e Inversión Social 

Directora Nacional Servicio Nacional de la Mujer 
- Director Nacional Instituto Nacional de la Juventud 

Director Nacional Corporación Nacional de Desarrollo Indigena 
- Directora Nacional del Servicio Nacional de la Discapacidad 
- Director Nacional Servicio Nacional del Adulto Mayor 
- Secretario Ejecutivo Comisión Nacional de Energia 
- Director Ejecutivo Comisión Chilena de Energia Nuclear 
- Superintendente de Electricidad y Combustibles 
- Director Ejecutivo del Servicio de Evaluación Ambiental 
- Superintendente de Medio Ambiente 
- Oficina de parte del Ministerio de Hacienda 
- Archivo 
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